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I. Presentacion

El Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 de Tlaltizapan, plantea la ruta de navegacion que en
los préximos tres afios nos llevara a consolidar el municipio que queremos.

Y, como todo camino tiene un inicio, el nuestro parte de una valoracibn madura de nuestras
necesidades y desafios como municipio, para constituirse finalmente en una planificacion integral
de todas las acciones de gobierno a favor del ciudadano.

Te agradezco a ti, ciudadana y ciudadano de nuestro Municipio, por acompafiarme durante el
proceso de creacion de este Plan Municipal de Desarrollo.

Con tu invaluable participacion manifestaste tus principales necesidades, preocupaciones, deseos y
metas, pero también tus propuestas, soluciones e ideas para enfrentar los retos que hoy tenemos
como sociedad.

Mas que un compromiso politico o un requisito juridico, este Plan Municipal de Desarrollo es una
herramienta con la que evaluaremos el desarrollo y cumplimiento de cada uno de los compromisos
adquiridos contigo, y que haran de nuestro Tlaltizapan un municipio humano, seguro, con desarrollo
y que tenga un gobierno abierto, respetuoso de los derechos humanos, promotor de la participacion
ciudadana y con vision de sustentabilidad.

Durante mi experiencia como servidor publico, he defendido la importancia fundamental de la
rendicion de cuentas publicas y de la transparencia, por ser estos derechos fundamentales del
ciudadano con el fin de estar informado sobre qué hace su gobierno y como ejerce los recursos
publicos.

Por lo anterior te pido que hagas tuyo este documento, pues sera el parametro con el que podras
evaluar los avances y el cumplimiento de la gestion de esta administracion municipal. Estoy
convencido de que con ta participacién constante y responsable, sumaremos esfuerzos para
transformar nuestro municipio en un referente positivo de progreso y bienestar, por Tlaltizapan
“Unidos, Vamos Adelante”.

Gracias por tu interés en enriquecer nuestro Plan Municipal de Desarrollo. Gracias por sumarte a
este esfuerzo en el que sentaremos las bases para el Tlaltizapan que viene.

PROFR. DAVID SALAZAR GUERRERO

PRESIDENTE MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2014



g
- 2! _ [Ayuntamiento

~ o \ 2016 f«t,{olﬁ
" i A r \ ig:f‘ é
- - 'ﬁa , | BE \ ’g{
e l N m‘ i ’: TIaItizapdn

de Zapata

Profr. David Salazar Guerrero

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE
TLALTIZAPAN DE ZAPATA

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2016



P A
2 <" £ ‘,.'.t, - y "
RSN @i ren

e SN 2T S e
q ¥ 2~ B i AR g [P omeer-
PRI ST ) iy N pos 'F"""
Qi P X l ’, oL R

ot iy | \ oo o
{ | o

;Unidos, vamos adelante!




ATUNITAMIENIY
CONIIIUCIONAL DE

ll. SOPORTE LEGAL




2016

A,vurita:niento
2018

\ ‘TIaItizapdn
' |de Zapata

MTL-PMD

Il. Soporte Legal

Fundamento
En cumplimiento con lo establecido en la:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 25, 26, y 115
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, articulos 116 fraccion |y 119
fraccion ll
Ley Estatal de Planeacion; articulos 5, 7, 14, 16 fraccion IV, 21, 22, 24, 26, 28, 37, 38, 43, 44,
45y 46
Ley Organica Municipal, articulos 38 fraccion XXX y LVI, 41 fraccion XXIll, 49, 50, 51, 52, 53,
54, 55, 57, 58 y 59

Articulo *49.- Los Ayuntamientos, para impulsar el desarrollo dentro de su ambito territorial,
formularan sus Planes Municipales de Desarrollo, asi como sus programas de desarrollo urbano y
demés programas relativos, mismos que se realizardn tomando en cuenta la perspectiva de género.

Articulo 50.- Los Planes Municipales de Desarrollo precisaran los objetivos generales, estrategias y
prioridades del desarrollo integral del Municipio, de conformidad con los criterios y metodologia
contenidos en la Ley Estatal de Planeacion.

Articulo 53 .- LosPlanes Municipales,losprogramas quede ellos se desprendan
y las adecuaciones consecuentes a los mismos, que sean aprobados por los Ayuntamientos,
seran publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Morelos y se difundiran a
nivel municipal, por publicaciones en gacetas o0 periddicos locales. Los Planes de Desarrollo
Municipal podran ser modificados o0 suspendidos cuando cambien drasticamente, a juicio del
Ayuntamiento, las condiciones de caracter econémico, social, poltico o demogréafico en que se
elaboraron. En este caso deberéa seguirse el mismo procedimiento que se utilizé para su elaboracion
y aprobacion.

Articulo 57.- Los planes y programas municipales de desarrollo tendran su origen en un sistema de
planeacion democratica, mediante la consulta popular a los diferentes sectores sociales del
Municipio, debiendo sujetarse a lo dispuesto por la Ley Estatal de Planeacion.

Articulo *58.- En cada uno de los treinta y tres Municipios que conforman el Estado, funcionara un
Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal que, coordinado por el Comité de Planeacién
para el Desarrollo del Estado de Morelos, sera un organismo auxiliar del Municipio que tendra por
objeto formular, actualizar, instrumentar y evaluar el Plan Municipal. Para los efectos de esta
Ley, al referirse al Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal, se podran emplear las siglas
COPLADEMUN, y en las referencias al Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Morelos, se podran utilizar las siglas COPLADE-MORELOS.

Articulo 59.- Para su funcionamiento, los Comités de Planeacion para el Desarrollo Municipal o
COPLADEMUN, se basaran en la Ley Estatal de Planeacion y demas disposiciones de orden
general aplicables.

;Unidos, vamos adelante!

Revision 1 Mayo 2016



;Unidos, vamos adelante!



. »

p ;

' ;Unidos, vamos adelante!




S

AMIENTO
ONSTITL CIONAL DE

lll. CABILDO Y DIRECTORES



Ayuﬁtam}ento
2018

\ ‘Tlaltizapén
| |de Zapata

lll. Cabildo y Directores
Cabildo

DAVID SALAZAR GUERRERD
PRESIDENTE MUNICIPAL

JOSMIRA MILDPRED MARTINEZ GOMEZ
SINDICA MUNICIPAL

REGIDORES
). JESUS BASTIDA DELGADO

ABEL BARCENAS ARRIAGA

TERESA DE JESUS GAMARRA MENDOZA
EFRAIN CASTREJON RIVERA

LECBARDO GREGORIO ROSAS PALMA
ESTEBAN RABADAN MIRANDA
JOSE JUAN SALAZAR RUIZ




Directorio de servidores publicos

PROFRA. ARACELI SALAZAR GUERRERO
PRESIDENTA DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL
LIC. RICARDO FUENTES SILVERIO
SECRETARIO MUNICIPAL
C.P. LETICIA DIAZ MARTINEZ
TESORERA MUNICIPAL
LIC. YURIDIA TRINIDAD ESRUIVEL
CONTRALORA MUNICIPAL
LIC. ADAN MANUEL RIVERA NORIEGA
CONSEJERO JURIDICO
PROFR. CLAUDIO OLAVARRE RODR(C,MEZ,
OFICIAL MAYOR
LIC. MA. GUADALUPE ESTRADA ZUNIGA
OFICIALIA DEL REGISTRO CIVIL 1 CABECERA
LIC. FELIPE DE JESUS JIMENEZ VILLASENOR
OFICIALIA DEL REGISTRO CIVIL 2 STA. ROSA 20
Y PROTECCION CIUDADANA
ING. ARMANDO RUEDA FLORES
DIRECTOR DE PREDIAL Y CATASTRO
JOSE ZAVALETA DELGADO
DIRECTOR DE LICENCIAS DE FUNCIONACMIENTO
PROFR. ). GUADALUPE VILLASALDO RAMIREZ
DIRECTOR DESERVICIOS PUBLICOS
ING. MIGUEL ARELLO VARGAS
DIRECTOR DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y
ECONOMICO
PROFR. JOSE ANTONIO TAFOLLA GARCIA
DIRECTOR DE EDUCACION
CJUAN CARLOS GALVEZ CASTILLO
DIRECTOR DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE
C. VICTOR MANUEL CASTRO SERRANO
DIRECTOR DE TURISMO
ARKR. ANGEL MARTIN SANDOVAL ANZURES

DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA; OBRAS

PUBLICAS Y PLANEBACION MUNICIPAL
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LIC. HUGO TRE)O BAHENA
DIRECTOR DE BIENESTAR SOCIAL
C. CARLOS ALBERTO SANCHE Z CASTILLO
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS
COMANDANTE JOSE LUIS JIMENEZ CARRERA
DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL
LIC. MANUEL HERIBERTO ROMAN RAMIREZ,
JUEZ DE PAZ
LIC. ESTERBAN RUIZ ANTONIO
TITULAR DE LA UNIDAD DEINFORMACION Y TRANSPARENCIA
C. CEVERO GUADARRAMA CASTANEDA
COORDINADOR GENERAL DE PROTECCION CIVIL
LIC. LAURA OLIVIA MEZA JASSO
ENCARGADA DE LA COORDINACION GENERAL DEL AGUA MUNICIPAL
ING. CARLOS CORTEZ GARCIA
COORDINADOR GENERAL DE ALUMBRADO PURLICO
C. FELIX MEJ{A AVELAR
COORDINADOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
C. KHRISTIAN TOLEDO BATALLA
COORDINADOR DE COMUNICACION SOCIAL
ING. JOSE ALBERTO CENTENO VAZQUEZ
COORDINADOR DE SISTEMAS
LIC. NAHUM LANDA GUZMAN
COORDINADOR DE ASUNTOS RELIGIOSOS Y ASUNTOS DE LA
JUVENTUD
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IV. Antecedentes

Toponimia
Tlaltizapén, raiz etimologica que proviene de tlal-tli: “tierra”, tiza-tl: “polvo blanco” y pan: “sobre o
encima”, que significa: "sobre blanca tierra".

=gy El escudo nos permite apreciar el “cerro o loma de tierra blanca” en donde se fundo

2 esta poblacion.

Vestimenta del pueblo.
Hombre: Cotén, calzén largo cruzado, huaraches, sombrero de palma “gallinitas chinas”.
Mujer: Manta pintada al hervirla y un remojo, la pintada se hacia con carpinzerano lo morado,
amarillo con cascara de Zompantle y rosa o rojo con corazén de Brasil.
Familias ricas de apellido Tagle, Alanis, Alarcén, Huidobro y Mufioz: Los hombres vestidos
de traje y las mujeres elegantes vy finos vestidos portando un buen sombrero.

Cronologia de Hechos Histéricos

Ao Acontecimient

0.

1330- Los Tlahuicas que significa “Gente de la Sierra” fueron los que poblaron Tlaltizapan; la cabeza de su
provincia la llamaron Cuahnahuac (Cuernavaca), se distinguieron por su trabajo y por su industria,
fundaron villas tan florecientes como Cuernavaca, Yautepec, Oaxtepec, Tlaquiltenango,
Tlaltizapan entre otros muchos pueblos. Una vez asentados fueron conquistados por la
triple alianza. Tlaltizapan antiguamente solo llamada “Tlaltizapa®, fue eminentemente agricola,
dada al cultivo de la fértil tierra, donde desempefaron especialmente el cultivo de algodoén.

6 Junio El Rey de Espafia Carlos V, otorga a Hernan Cortes, el titulo de Marqués del Valle de Oaxaca,
de 1529 concediéndole un inmenso territorio en el que comprendia Tlaltizapan.

1542- En su estancia en Cuernavaca Cortés establece en Tlaquiltenango y Tlaltizapan unos potreros para
la cria de sus caballos. Llegando los evangelizadores Dominicos a Tlaltizapan, se encuentran con
un gran centro ceremonial de gran magnitud establecido por los Tlahuicas, si bien, se han encontrado
vestigios prehispanicos en diversos puntos de esta cabecera de Tlaltizapan iniciando en un pequefio
monticulo justo en el centro del pueblo, en donde hoy se encuentra la Iglesia del calvario, siguiendo a
la derecha, en otro pequefio monticulo debajo de la Iglesia de San Marcos, y después llega debajo
del Convento de San Miguel Arcangel, donde se encontraba el principal centro ceremonial, edificando
con esa misma piedra el hoy convento, estando ya situado desde entonces un tinel que comunicaba
al centro ceremonial de Tlaquiltenango.

4 de La nueva Espafa fue dividida politicamente en 12 provincias o Intendencias, en las que se hallaba
Bllell=ileli=2 | Puebla, a la que pertenecia Tlaltizapan.
de 1786

1727- El pueblo de Temimilcingo, tuvo un litigio contra el bachiller Manuel de Berazategui, por tierras

gue este se introdujo en las heredades de los nativos de Temimilcingo.

Con motivo de la posesion que de Temilpa se dio a Don Martin de Cabrera, que la tomo por el
remate de los bienes de Don Francisco del Pozo, sufriendo la contradiccion de varios colindantes,
entre los cuales se encontro el pueblo de Tlaltizapan, por exceso de posesion de tierras.

;Unidos, vamos adelante!
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Cronologia de Hechos Histéricos

1de Los nativos de Tlaquiltenango por medio del cura Fray Angelo de San Alberto como gestor, pidieron
Abril de a los sefiores gobernadores de Tlaltizapan, agua del rio Tepalcapam (Rio Dulce), por medio de
1758 un apantle que los de Tlaquiltenango pretendian construir, desde el paraje llamado las Juntas,
propiedad de la Hacienda de Huatecalco, pidiendo a su legitimo duefio con apego a la ley, reunidos en
la sacristia del Convento de San Miguel Arcangel, concediendo los gobernantes la autorizacion
juntando a todos y en presencia de los tres colindantes del agua Dulce San Pedro, Pueblo Nuewo
y Temimilcingo. Se inaugura el 3 de Mayo de 1760, siendo padrinos los sefiores gobernadores de
Tlaltizapan.

El sefior Alonso Isidoro de Velasco y Hermosilla, duefio de la Hacienda de Temilpa, efecto dafios y
perjuicios a los vecinos de Tlaltizapan, por querer aduefiarse de terrenos, que aseguraban los de
Tlaltizapan, no pertenecian a la hacienda, lo que ocasiond, varios enfrentamientos de estos
indigenas con los trabajadores de esta hacienda.

El pueblo de Tlaltizapan, en unién de Miguel Ambrosio Moctezuma Coronado y Camanal, pedia la
restitucién de una caballeria, tierras y los ojos de agua, por haber sido despojados de ellos por don
Juan de Morias duefio de la hacienda de Barreto.

Los indigenas de Tlaquiltenango, se defendieron por la hacienda de Acamilpa, por los perjuicios
constantes e intencionales, que el administrador de ella les hacia, especialmente con el ganado
que era llevado a pastar a las cementeras del pueblo.

Se refugia en la hacienda de Temilpa después de aprenderlo por negarse a formar parte de
ejército realista de los Espafioles: Martinez, Puebla y Pimentel, y de alli, sigue su viaje en busca
del Generalisimo José Maria Morelos y Pawn, en la iglesia de Tlaltizapan se encomendé a la
imagen del padre JesUs en el conwento de san miguel arcangel, y parte rumbo a Huitzuco, para
arribar a Chilapa, donde se encontraba Morelos ya Insurrec cionado en el Sur, por el Cura Hidalgo.

Salieron muchos hombres de Tlaltizapan con rumbo al estado de Guerrero, con la finalidad de
pertenecer a las filas insurgentes de Valerio Trujano y José Maria Morelos y Pavon para defender a
su patria ante la invasion de los espafioles. Tlaltizapan fue suelo que pisé Don José Maria Morelos
y Pawvdn, en su camino de lzucar a Taxco, para empefiarse en la batalla de la barranca de Tecualoya,
donde derroto a Porlier, en Tlaltizapdn se encomendd a la imagen del padre Jesus en el convento
de san miguel arcangel. En Tlaltizapan lo apoyaron el sefior José Rivwera y su valiente esposa
MARIAFERMINA RIVERA, considerada HEROINA DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL, por su
destacada y excepcional participacion en lucha por la independenc ia de México.

La hacienda de Santa Rosa alias “30 pesos”, perteneciente a Don Mariano Valdovinos, tuvo un
pleito por las tierras del Rancho de San Nicolds Cuamecatitlan, que gano afectando tierras de San
Mateo Tetecala (Tetecalita).

Maria Fermina perdi6 a su esposo José Rivera en un enfrentamiento, teniendo el grado de coronel de
caballeria, Siendo Vicente Guerrero quien apoyara a Fermina reconociendo la valentia de esta mujer
de Tlaltizapan exclamando ante todos lo importante que era ella no sélo para el estado de Morelos,
sino para toda una nacion, ORGULLO TLALTIZAPANENSE.

Durante el gobierno de Benito Juarez, Se crea el estado de Morelos, Tlaltizapan fue elevado a la
categoria de Municipio y le correspondian los siguientes pueblos: Tlaltizapan (Cabecera Municipal),
Pueblo Nuewo, Tucuman, Temimilcingo, las haciendas de Acamilpa, Barreto, San Miguel Treinta,
Temilpa, Santa Rosa Treinta y Xochimancas, asi como los ranchos de Alchichica, Apozonalco,
Atenanguillo, Chinameca, los Dormidos, Huatecalco, El Meco, La Presa y San Vicente.

20 de Se entregaron al pueblo Laureles traido de la India, Gnicos en el estado, por parte del gobernador
Marzo Manuel Alarcén.
de 1908

;Unidos, vamos adelante!
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10 de La lucha zapatista movimiento que marcé a Tlaltizapan, en la feria del segundo viernes de cuaresma
Marzo en Cuautla Morelos, reuniéndose en apoyo a Zapata el profesor Otilio Montafio, Pablo Torres
de 1911 Burgos, Rafael Merino y otros, llegando a un acuerdo con la finalidad de dar a conocer a otras
personas los preparativos, siendo Villa de Ayala en donde se reunieron de forma oficial, después fue
San Pablo Hidalgo en el municipio de Tlaltizapan.

20 de Se relinen todos hombres convocados decididos a entregar sus vidas por la rewolucion, frente a la
Marzo casa del Gral. José Rodriguez Morales “El Ranchero”, compadre de Zapata quien este, le habia
de 1911 bautizado una hija a quien le pusieron el nombre de Emiliana. Siendo San Pablo Hidalgo en
Tlaltizapan fue lugar estratégico por su ubicacion geografica donde se hicieron varias
reuniones para poder tratar asuntos delicados de los enfrentamientos armados sin que nadie
espiara. De los que salieron de ese poblado fueron: José Rodriguez Morales, Francisco Véasquez,
Juan Pérez, Marcelino Rodriguez, Remigio Aguirre, Irineo Rodriguez, Felipe Pérez Barrera, Félix
Rodriguez, Domingo Zuafiiga Montesinos, Chico Ponce, Remigio Tapia, Cirilo Saucedo, Cecilio y
Fernando Huico, José Mederos, Fernando Aguirre, Felipe Aguirre, José Sanchez (padre), José Sanchez
(Hijo), Braulio Torres, Luis Torres, Rafael Pérez, Sebastian Zdfiga, Felipe Quintero, Jer6nimo Barba,
Hilario Calzada, Catarino Perdomo, Rodrigo Awelar, Paz GOmez, Benigno Tapia, Agustin Perdomo,
Francisco Quintero y Encarnacién Zafiga.

Zapata decide establecer su Cuartel General, en la cabecera municipal, pidi6 a su compafiero de
armas el Gral. Bonifacio Garcia, buscar un lugar seguro, siendo la casa de los Alarcén administrada
por Isabel Alarcon hermano del exgobernador del estado, Don Manuel Alarcén. En donde
se encontraba el molino de nixtamal que la gente del pueblo ocupaba, administrado por un matrimonio,
de nombres Apolinar Aguirre y Trinidad Mendoza Garcia, conwenciéndolos de dejar el lugar y
conwertirlo en el Cuartel de Ejercito Libertador del Sur.

El cuartel tuvo auge contando con oficinas de atencién, sala de banderas y guardias, carteras de guerra,
gobernacién y asuntos agrarios. Se llevaron a cabo acuerdos, recibieron importantes visitas, juicios,
fusilamientos, informes, pasatiempos amistosos, ademas de casa habitacion, gran almacén de armas,
ropa y utileria y sus caballerizas.

En el cuartel estuveron los Generales: Antonio Diaz Soto y Gama, Manuel Palafox, Genaro
Amezcua, Serafin Robles y Gildardo Magafia como los jefes principales, conocidos como los
intelectuales de la Rewlucion del Sur, ademas de otros como: Prospero Garcia, Jesus Chavez y
Narciso Cuellar, y gente de confianza del pueblo como: Manuel Mendoza, Angel Capistran, Pedro
Chéavez, Toribio Orozco, Cecilio el Cuate, Juan Pérez Burgos y su jefe de estado Mayor el Gral.
Leobardo Suarez. De Tlaltizapan salieron la mayoria de sus principales jefes como: Zeferino Ortega
Mendoza “El Mole”, Jesus y Préculo Capistran, Ignacio Castafieda Barba, José Cruz Salazar
Mendoza, Trinidad Machuca, Lazaro Lépez, Angel Alvear, Emigdio Marmolejo Leon, Trinidad Ruiz,
Guillermo Lépez. El Gral. Emiliano Zapata tuvo en Tlaltizapan bastantes mujeres, donde tuw a su
altimo hijo llamado Diego, quien lo procreo con la sefiora de Jorge Pifieiro.

En agradecimiento manda construir en el atrio de la Iglesia de San Miguel Arcangel, su Mausoleo,
para ser sepultado junto con sus principales jefes mas allegados cuando perdiera la vida, hoy dia
solo descansan los restos de muy pocos Caudillos.

10 de Fue asesinado el Gral. Emiliano Zapata dejando un gran legado de lucha y entrega al
Aelglelsiy  pueblo mexicano.
1919

Emiliano Zapata escogio a Tlaltizapan para vivir y asentar aqui su centro de lucha Rewolucionaria,
porque Tlaltizapan le brindé como ningln otro pueblo, su sangre, su gente, su seguridad, proteccion
y confianza. Por ello, el Profesor Otilio E. Montafio nombr6é a Tlaltizapan como la “Capital Moral de
la Rewolucién” y “Capital del Proletariado en México”.

;Unidos, vamos adelante!
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Cronologia de los Presidentes Municipales

Tlaltizapan, cuenta con grandes personajes que han impulsado el desarrollo del municipio, entre
ellos se encuentran quienes han ocupado el cargo de Presidente Municipal, a continuacion, se cita a
quienes estuvieron como maxima autoridad a partir de 1955.

Presidente Periodo Presidente
Luciano Alvear Garcia aberniierdsid Andrés Mufoz Rivera
Serafin Orozco Alvear akerdefiiersyi Adolfo Vazquez Carrizosa
Norberto Mendoza Alvear obr e Daniel Carrizosa Valdez
Trinidad Machuca Marmolejo 0814-1985 Florencio Gutiérrez Prisco
1927-1930 JesUs Capistran Yarez afellsiiiesisi Ledn Morales Diaz
1937-1938 Martin Rodriguez Dominguez aiereEiielc i Pablo Avilés Barrera
1939-1940 Silvano Beltran abelehaieloii Carlos Camacho Olea
1943-1944 Juan Torres Suarez akeleisiiclera Silverio Jaimes Gonzalez
1945-1946 lghacio Castafieda 1997-2000 ﬁgﬂgngé’;““”“ Ui

1947-1948 Ignacio Orozco rosales Z40/0[65200/0[0) = Inocente Hernandez Valladares
1949-1950 Liborio Waldo Farfan ZA0/0[020[0kf 1 Matias Quiroz Medina
1951-1952 Manuel Valdez Vera 200200158 1 Abel Espin Paredes

1955-1957 Alfredo Mufioz Sanchez ZA0l0fe2l0lols 8 Gilberto Bastida Hernandez
1958-1960 Ricardo Zlfiga Vézquez ZA0l0[sE2A0f0lcl Y Joaquin  Carpintero Salazar
1961-1963 Antonio Rosas Fandifio ZA0bIe R0k 22 Ennio Pérez Amador
1964-1966 Delfino Castro Quintero ZACKESZIR AN Matias Quiroz Medina
1967-1970 Benito Ramirez Castillo ZACRZI0kEsE S Ma. Cruz Bastida Mufioz
1970-1973 Francisco Malpica Rivera ZAUiiezlekiei s David Salazar Guerrero

1973-1976 Sabas Torres Rodriguez

;Unidos, vamos adelante!
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V. Diagnéstico del Municipio

Ubicacién Geogréfica
IETUGINGITEEN 18° 35’y 18° 50°

Longitud 99° 00’y 99° 12’
oeste

Altitud 940 msnm

el ERIVEET Al norte Emiliano Zapata, Yautepec y Ayala, al este Ayala, al oeste Puente de Ixtla
y Xochitepec, al noroeste Emiliano Zapata, al sur Tlaquiltenango y al sureste
Zacatepec Yy Jojutla.

Extensién Tiene una superficie de 227,68 kildmetros cuadrados, ocupa el 4.88% de
la
superficie del estado. Cuenta con 64 localidades y una poblacién total de 52,110

Rango de 22 — 24°C
temperatura
Rango de 800 — 1 000 mm
precipitacion
Clima
verano, de menor humedad (100.0%)

MTL-PMD

Fisiografia

Sierra Madre del Sur (100%).
Sierras y Valles Guerrerenses (100%).

Sistema de Sierra de laderas escarpadas (36.81%), Valle de laderas tendidas con lomerio
Topoformas (23.23%), Llanura aluvial con lomerio (21.17%), Lomerio tipico (17.25%) y Meseta

de aluvion antiguo con cafiadas (1.54%).

Clima

Calido subhiimedo con lluvias en

;Unidos, vamos adelante!
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Geologia

Periodo Cretacico (40.38%), Cuaternario
(25.77%), Paledgeno (18.35%) y
Nedgeno (10.09%)

—
Roca Sedimentaria: caliza (30.92%), K
conglomerado (18.35%), lutita- .
arenisca (9.46%), arenisca- g
conglomerado (8.84%) vy travertino
(0.2%)
Ignea extrusiva: basalto (7.53%) y toba
intermedia (1.25%)
Suelo: aluvial (18.04%) : ;
Edafologia . o/ -
Suelo Leptosol (31.19%), Vertiso (28.8%), - ke
dominante Regosol  (16.83%), Kastafiozem 4
(12.26%) y Phaeozem (5.51%) -
Hidrografia
RRP— Regidén Balsas (100.0%)
Hidrolégica
s . Cuenca R. Grande de Amacuzac (100.0%)

& Subcuenca R. Yautepec (69.54%), R. Cuautla
(23.35%) y R. Apatlaco (7.11%)

OHLIIIEIESTGEN Perennes:  Cuautla, Dulce, Puente
agua Blanco y Yautepec

Intermitentes: El Corralillo, ElI Salitre,
El Sauce, La Lagunita, La Villa,
Panzacola, Poza Honda, Roque vy
Ticuman.

UEYGEICITEICE  (49.22%)
Agricultura

Sor VALERVS U (5.41%). )
USo del suelo y vegetacion

Vegetacion (42.29%)
Selva

o

;Unidos, vamos adelante!
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Flora

En el medio natural con rasgos de manejo, se
encuentran vegetacion de selva baja caducifolia
primaria mezclada con vegetacion secundaria y
pastizal inducido principalmente con los géneros
de Cathestecum y Opizia que son utilizados para
la ganaderia. Entre la vegetacion secundaria se
encuentra la palma (Braheadulcis), el chapulixtle
(Dodonea viscosa) y la llora sangre (Bocconia
arborea).

Fauna

La existente en la regidn es variada, misma que
se clasifica por especie como son:

Mamiferos: Tlacuache, Vampiro, Armadillo,
Conejo, Ratén, Zorra, Coyote, Zorrillo, Zorrillo
listado, Comadreja, Tejon, Cacomixte, mapache,
Yaguarundi u Onza, Venado, Jabali.

Aves: Zopilote, Gacilla, Garza Morena,
Garza

Blanca, Garza de ganado, Gallo de agua o
Garcita verde, Aguililla, Aguililla cangrejera,
Gavilan Gris, Aguililla de cola blanca, Aguila,
Gavilan ratonero, Gavilan, Halcén, Chachalaca,
Codorniz listada, Codorniz comuin, Huilota,
Paloma de alas blancas, Paloma, Tortolita,
Tortolita cola larga, Tijolo, Correcaminos,
Vaquero, Cuclillo chiflador, Vencejo,
Tapacaminos, Carpintero, Hurraca hermosa,
Cuervo, Azulito, Semillero de collar, Colibri,
Tordo, Jilguero, Picogordo azul, Gorrién,
Calandria, Tyrano o Luis, Azulejo, Citlacoche
comun, Cuitlacoche, Ruisefior, Periquillo comun,
Primavera, Tecolote carnudo o Buho, Mochuelo
café, Tecolote rayado o Cuacuana, Lechuza
llanera, Zambullidores, Zambullidor de pico pinto,
Gallareta morada, Polla de agua, Pochocuate,
Gallareta.

Reptiles: Iguana o Garrobo, Chinetete, Chintete,
Lagartija, Cuijis, Culebra o Alicante, Ratonera,
Flechilla, Tilcuate, Culebra, Cascabel, Coralillo,
Tortuga.

Peces: Sardinita o Platilla, Repotetes, Panzones,
Cola de espada, Platy, Mojarra criolla, Mojarra,
Bagre.

Anfibios: Sapo, Rana.
Artrépodo (Arécnido):
tarantula,

Escorpion, alacran,

Insectos: libélula,

luciérnagas,
chicharra, avispas, cien pies, chinche de chagas,
ranilla, mantis religiosa, escarabajos, entre otros.

mariposa,

Recursos Naturales Importantes

La rigueza natural que existe en el municipio es
de tipo mineral, como es la extraccion de arena y
yeso que se ha convertido en una actividad de
las més importantes para la industria de la
construccion.

Areas Naturales Protegidas

El Municipio cuenta con dos areas naturales
protegidas: “la Sierra Montenegro” y el
area natural protegida de “Las Estacas”, ambas
con decreto del 10 de junio de 1998. Con fecha
del 22 de Mayo de 2008, dicho decreto fue
modificado a fin de actualizar la delimitacion
geografica y descripcion limitrofe de dichas
reservas, tanto en los limites del poligonal
general, como al interior de la
zonificacién interna.

"La Sierra Monte Negro" con una superficie de
7,724-85-36 ha (siete mil setecientas veinticuatro
hectareas, ochenta y cinco areas y treinta y seis
deciareas), ubicada en los Municipios de
Jiutepec, Yautepec, Emiliano Zapata Yy
Tlaltizapan; y "Las Estacas” con una superficie
de 652-17- 71 ha (seiscientas cincuenta y dos
hectareas, diecisiete areas y setenta y un
deciareas), ubicada en el Municipio de
Tlaltizapan, ambas del Estado de Morelos. La
superficie original para la “Sierra de Montenegro”
era de 7,328-17-56 ha., con lo que, de acuerdo a
la modificacion del 2008, aumenta en 396-67-80
ha. (Trescientos noventa y seis hectareas,
sesenta y siete areas y ochenta deciareas).
Dentro de la reserva estatal “La Sierra Monte
Negro” se establece una zona nucleo
denominada: Monte Negro, con una superficie de
3,017-39-58 ha (tres mil diecisiete hectareas,
treinta y nueve areas y cincuenta y ocho
deciareas); asi mismo dentro de la reserva "La
Sierra Monte Negro" se establece una zona de
amortiguamiento de uso sostenible con una
superficie total de 4,707-45-78 ha.

;Unidos, vamos adelante!
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En la reserva de “La Sierra de Montenegro”, se
presenta selva baja caducifolia y bosque de
encino; en la de “Las Estacas” se presenta
también selva baja caducifolia, asi como bosque
de galeria y vegetacion acuatica.

El &rea de "Las Estacas", representa una de las
mas importantes zonas de manantiales de la
entidad, por su belleza escénica es un atractivo
turistico; en ésta area encuentran refugio
diversas especies de flora y fauna.

Poblacion®
Segun el censo del INEGI del 2015 tenemos una poblacién
total de 52,110 habitantes.

Poblacion

49% MHombres

M Mujeres

El municipio de Tlaltizapan cuenta con una
extension territorial de 227.68 km2, a una altitud
media de 945 m.s.n.m. Colinda con los
municipios de Yautepec, Tlaquiltenango, Ayala,
Puente de Ixtla, Xochitepec, Emiliano Zapata y
Zacatepec de Hidalgo. Su clima predominante es
subtropical y hdimedo caluroso con lluvias en
verano, presenta una temperatura media anual
de 23.5° C.

Cuenta con una poblacion total de 52,110
habitantes (INEGI 2012), de los cuales 27,115
son mujeres y 24,995 hombres. Existe un total de
13,020 viviendas. En Tlaltizapan de Zapata existe
un total de 67 colonias

lhttp://w ww3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx
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La natalidad del 2013 nos muestra lo siguiente:

= Nacimientos
hombres,
2013

H Nacimientos

mujeres,
2013

La mortalidad en nuestro municipio durante el
2013 fue la siguiente:

= Defunciones
generales hombres,
62 2013

® Defunciones
generales mujeres,
2013

= Defunciones de
menores de un afio
hombres, 2013

= Defunciones de
menores de un afio
mujeres, 2013

Los hogares en nuestro municipio se distinguen
por contar con jefaturas masculinas como se
muestra a continuacion:

rd ™y

Zona urbana

Las zonas urbanas estan creciendo sobre <uelos,
rocas igneas extrusivas  (volcanicas ) del
Cuaternario 'y rocas sedimentarias del
Paledgeno, en llanuras, mesetas, valles y serras;
sobre &reas donde originalmente habiasuelos
denominados Leptosol, Regosol y Vertisol.

;Unidos, vamos adelante!
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De la superficie del municipio es de 14,869
hectareas son propiedad social y el resto de uso
urbano, pequefa propiedad y otros usos, la
propiedad social estd compuesta por 13,084
hectéreas ejidales y 985 comunales.

Superficie
(Ha.)
188.29

401.89
503.52
98.70
30.72
13.64
118.44
52.82
28.82
33.44
21.16
58.90
81.01
39.00
79.82
28.54
1.26
1,779.97

Localidad/Colonia
Tlaltizapan

Santa Rosa Treinta
Ticuman

Bonifacio Garcia
Palo Prieto

Col. Morelos
Huatecalco
Acamilpa

Barranca Honda
San Pablo Hidalgo
Temilpa Nuevo
Pueblo Nuevo
Temimilcingo
Temilpa Viejo

San Rafael Zaragoza
Huertos El Mirador
Las Estacas

Total

Vialidad

Esté integrado por una red carretera, siendo las
principales vias: las carreteras estatales Jojutla-
Yautepec, Tlaltizapan-Chinameca, Tlaltizapén-
Moyotepec, Tlaltizapan-Huatecalco y Zacatepec-
Tlaltizapan; asi mismo cuenta con carreteras
vecinas que unen a la cabecera municipal con las
localidades del municipio.

El municipio puede intercomunicarse, ya que
todas las comunidades tienen acceso vehicular,
pues tiene una red pavimentada y de terraceria,
en algunas partes bastante deterioradas, pero
funcionando.

Religiéon

Existe una diversificacion de religiones dentro de
las que se encuentran la catélica en primer lugar
con 31,182 habitantes que la profesan, la
Evangélica con 3,500 habitantes, la judaica con
37 habitantes y con 3,851 habitantes agrupados
entre Testigos de Jehovd, Pentecostés,
Episcopales y momones.

Educacion

Sin tener nivel profesional, Tlaltizapan cuenta con
infraestructura educativa en todos sus niveles,
desde preescolar hasta el nivel medio superior
gue le permite atender la demanda educacional
en todo su ambito.

En el municipio existen un total de 69
instituciones  educativas: 23 en el nivel
preescolar, 31 en nivel primaria con dos zonas
escolares, 11 secundarias de tipo general vy
telesecundarias y 4 de nivel medio superior, de
las cuales 3 dan capacitacion terminal y son 2

;Unidos, vamos adelante!
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colegios de bachilleres, un centro de bachillerato
tecnoldgico y una preparatoria de la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos.

Con esta estructura se da atencion a 9,126
alumnos que se distribuyen en 1,165 en
preescolar, 5,921 en nivel primaria, 1,648 en
nivel secundaria y mas de 400 en el nivel medio
superior. El indice de analfabetismo oscila
cercano al 10% de la poblacion total.

Salud

Hablarde salud de una comunidad,
implica analizar las condiciones en que se
desenvuelve, aspectos de los ingresos que
reciben sus moradores del tipo de vivienda
gue habiten, de la educacién que reciban y entre
otras cosas, de los servicios basicos con que
cuente su contexto. Favorablemente los
programas de atencion sanitariay de salud
gue reciben y que son acciones preventivas,
han creado un incremento en el periodo de vida
de la poblacién mayor a los

62 afios, que era el promedio registrado en la
década de los ochenta.
Los servicios
proporcionados a
través de siete unidades de consulta externa, una
del LMS.S., una del ILSSSTE. y 5 del
Gobierno del Estado, ademas de la consulta
directa particular que imparten clinicas o
consultorios privados.

Tlaltizapan tiene una poblacién asegurada entre
el IMSS y el ISSSTE, de 3,674 familias aun
cuando la poblacion atendida por todas las
instituciones de salud, es de 11,679 usuarios, por
un total de quince médicos. La consulta otorgada
por las tres instituciones fue de
46,055 con

37,882 en consulta general y 8,133 en urgencias.
Debe anotarse el hecho de que la administracién
municipal actual inicié la construccion de una
unidad de apoyo de rehabilitacion para

médicos son

minusvalidos, que hasta la fecha lleva 60% de
avance en su edificacion.

Fiestas populares
Feria de los tres martes siguientes se realizan
diferentes festejos.

La semana santa se hace la representacion de
las tres caidas en el z6calo de la localidad vy el
viernes santo se efecta una procesion con el
santo entierro. (La milicia)

10 de abril, se conmemora la muerte del general
Emiliano Zapata.

3 de mayo dia de la santa cruz.

13 de agosto, se conmemora a los martires del
13 de agosto en Tlaltizapan.

27 de septiembre, es conocido como el dia de
aniversario de la adoracién nocturna, llegan a la
parroquia de San miguel Arcangel
peregrinaciones de diferentes localidades de
Morelos, Estado de México y Guerrero.

28 de septiembre, se celebra la vispera con
musica de viento de la localidad. Acto conocido
como la “Entrada de Flores” que consiste en
llevar una ofrenda floral a San Miguel Arcangel.

29 de septiembre, se festeja a San Miguel
Arcangel patrono del lugar con misa de tres
ministros y procesiones, concluyendo con eventos
tradicionales como jaripeos, bailes tradicionales y
juegos pirotécnicos.

12 de diciembre, se realiza la peregrinacién en
honor de la virgen de Guadalupe en el que se
lleva a todas las imagenes de los barrios, hasta
quedar sélo la imagen de la parroquia.



;Unidos, vamos adelante!
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VI. Estructura del Plan Municipal

La planeacion del desarrollo municipal es una actividad de racionalidad administrativa, encaminada a
prever y adaptar arménicamente las actividades econdmicas con las necesidades béasicas de la comunidad, como son,
entre otras: - Educacioén. - Salud. - Asistencia social. - Vivienda. - Senicios publicos. - Mejoramiento de las comunidades
rurales, etc. La elaboracién del plan municipal de desarrollo (PMD) debera ser coordinada por personal capacitado, con
experiencia acreditada en materia de planeacion municipal y en el uso de herramientas de
planeacion estratégica.

El PMD esté disefiado y estructurado en un conjunto de documentos que describen los objetivos, las estrategias, las
metas y los programas operativos del gobierno municipal para el periodo de 2016-2018.

Por lo anterior el gobierno municipal ha elaborado el presente plan municipal de desarrollo, estructurandolo en dos
documentos diferenciados:

1. Documento central de planeacién municipal.

¢De dénde partimos en este gobierno municipal?

Se muestran los resultados de un proceso de recopilacién de datos cuantitativos y cualitativos para determinar la
situacion actual del municipio.

Los elementos que se pueden encontrar son:

-Monografia histérica del municipio

-Informacién geografica del municipio

-Informacién demogréafica del municipio

-Informacién econdémica del municipio

-Propuestas ciudadanas presentadas en los foros de consulta del COPLADEMUN.

¢, Qué vamos a lograr con este gobierno municipal?
Se describen los objetivos, estrategiasy metas para este periodo de gobierno. Asimismo, se definen los
ejes centrales que impulsaran a este gobierno municipal hacia el logro de los objetivos y metas establecidos.

2. Programas operativos

anuales

¢Qué actividades realizaremos para lograr nuestros
objetivos?

Se describen los diferentes programas y proyectos operativos, de las areas funcionales del gobierno municipal, que
seran realizados en este periodo.

Asimismo, para cada uno de tales programas y proyectos se especifican los objetivos generales, las estrategias, las
lineas de accion y metas que se plantean los responsables, y los indicadores de gestion particulares.
Estainformacién permitird establecer un sistema de evaluacién municipal que dard seguimiento al logro
de los objetivos y las metas definidos por las diferentes areas.

;Unidos, vamos adelante!
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Esquema del Plan Municipal de Desarrollo

METODOLOGIA

Identificacion Poblacional

. . Diagnostico . .
Diagnostico delos Diagnostico
delas FOROS de los
DIRECCIONES CIUDADANOS TALLERES

Diagndstico
\ GENERAL -
Identificacion Identificacion
de de
MACROPROBLEMAS RECURSOS

Identificacién de
MACROSOLUCIONES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

;Unidos, vamos adelante!
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Alineacion Estratégica del Plan Municipal de Desarrollo de Tlaltizapan.

Tlaltizapan exige, un involucramiento mas proactivo en el desarrollo del Estado de Morelos y del pais,
merece un Gobierno con capacidad de implementar proyectosencaminados ala
deteccion de oportunidadesestratégicas, para incentivar el desarrollo que sustente una mayor
competitividad del Municipio.

Hemos establecido el proceso de identificacion de oportunidades que nos permitan
incrementar el desarrollo que merece el Municipio, en el que la suma de esfuerzos sea la réplica constante
en las zonas geogréficas, determinadas por localidad, colonia, barrio o fraccionamiento, zonas en las que
se compartan una misma direccion y dinAmica econémica, social y politica.

Los principios basicos rectores del Plan Municipal de Desarrollo, estan alineados de manera directa a los
ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Morelos.

Ejes Rectores

Plan Municipal de Desarrollo

Plan Nacional de Desarrollo

Morelos Seguroy Justo Un México en Paz

Plan Estatal de Desarrollo

Morelos con inversion
social para la construccion Un México Incluyente
de la ciudadania

Morelos atractivo, competitivo e Un México con Educacién de
innovador Calidad para Todos

Morelos Verde y Sustentable Un México Prospero

Gobierno Transparente y México, Actor con
Democracia Participativa Responsabilidad Global

;Unidos, vamos adelante!
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Enconcordanciacon el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018y el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018, se
definen los Ejes de Politica Publica,tanto Transversales como Rectores que condensan tanto las
principales preocupaciones ciudadanas, como los factores basicos que se consideran indispensables para lograr el
crecimiento social y econémico sostenido y sustentable, y, en consecuencia, elevar la calidad de vida de los Tlaltizape
nses.

Ejes Transversales

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

Equidad de Genero

Sustentabilidad Democratizar la Productividad

Respeto y Ejercicio pleno de los Gobierno Cercano y Moderno
Derechos Humanos

Perspectiva de Género
Cultura

Gobierno Digital

EJES TRANSVERSALES

Esquema de ejes trans\ersales alineados al Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Estatal de Desarrollo.
Participacion ciudadana en el plan municipal de desarrollo

Adicionalmente, para que el proceso de planeacion municipal trascienda y comprometa a los diferentes
actores sociales, publicos y privados del municipio, se incorporaron diferentes mecanismos de
inclusion y participacién ciudadana:

1. Foros ciudadanos:
A partir de visitas directas a las colonias del municipio y la aplicacion de cuestionarios se reunieron y analizaron
diferentes propuestas ciudadanas para enriguecer y ser integradas en el plan municipal de desarrollo.

Se instalaron mesas de trabajo con cuestionarios relacionados a las areas que integran cada uno de los ejes, a
continuacion, pondremos como ejemplos algunas de las preguntas y sus respuestas graficadas
para un mayor andlisis y comprension de la percepcion y necesidades de los ciudadanos.

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2016
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Participacion en foros ciudadanos

Mesa 1 Tlaltizapan en paz

Este grafico muestra la opiniébn de la

1.- QUE TAN SEGURO SE SIENTE USTED Y SU FAMILIA ciudadania de Tlaltizapdn y sus colonias
EN SU COLONIA acerca de su seguridad, el 84 % se siente
inseguro y el 16 % seguro.
16%
Es necesario implementar nuevas estrategias
y lineas de accion en el plan de desarrollo
-SEGURO municipal en materia de seguridad publica,
. -z . 7z . .z ..
INSEGURO prevencion del delito, transito y proteccion civil.
[
84%
Este grafico muestra que un 65 % cree que la
2.- ¢QUE PIENSA USTED EN CUANTO A LA SEGURIDAD seguidad mejorara y un 7% cree que
¢EN EL MUNICIPIO? empeorara.

7%

B -MEJORARA Es necesario implementar nuevas estrategias
19% y lineas de accién en los operativos de
-SEGUIRA IGUAL DE seguridad publica.
BIEN
9% -SEGUIRA IGUAL DE
65% MAL

H -EMPEORARA

Este grafico muestra los tipos de delitos mas
3.- EUSTED HA ATESTIGUADO LOS SIGUIENTES comunes como son el consumo de alcohol en

DELITOS la calle con el 38% y robos o asaltos el 17%.
¢0 CONDUCTAS ANTISOCIALES?

|

14%

"VANDALISMO Es importante llevar a cabo campafias de
concientizacion del no consumo de alcohol en
= -CONSUMO DE ALCOHOL . ;
EN LA CALLE la calle, asi como resguardar sus bienes
materiales.

-VENTA O CONS UMO DE
DROGAS

m “ROBOS O ASALTOS

17%

38%

-DISPAROS_FRECUE NTES
CON ARMAS

;Unidos, vamos adelante!
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Mesa 2 Tlaltizapan con Desarrollo Integral y Educaciéon de Calidad

1.- ¢QUE PROGRAMAS BENEFICIAN Y DEBERIAN
IMPULSARSE EN MAYOR MEDIDA PARA APOYAR A LA
SOCIEDAD?

13, 10%

32, 24% '

-PROSPERA
|

53, 40% - -BECA SALARIO

|
-PROGRAMA DE
DESPENSA

® .oTROS

35, 26%

2.- ¢CUAL ES LA MAYOR PROBLEMATICAQUE
ENFRENTAN LAS FAMILIAS EN ESTADO DE
VULNERABILIDAD EN TLALTIZAPAN?

31, 19%

40, 24%

§ -EDUCACION

i -ALIME NTACION
u -SALUD

m -VIVIENDA

49, 30%
44, 27%

3.- ¢A QUE SERVICIO O PROGRAMAS QUE IMPARTE EL
DIF HA TENIDO ACCESO?

12. 18%  “ASESORIA JURIDICA
’ (J
17,25%

. -ATENCION PSICOLOGICA

-ATENCION AL ADULTO
“ MAYOR

15,22% -ATENCION A MENORES
[ |

9,14%

| |
-TALLERES DE
INFORMACION

14,21%

Este grafico muestra que un 53.40 % de la
ciudadania de Tlaltizapan y sus colonias
opina que se deben de impulsar el programa
prosperay un 35.26 % nos dice que debe aplicar
el programa beca salario, asi como un

32.24 % prefiere el programa de despensa.

Este grafico nos muestra que un 49.30 de los
ciudadanos del municipio de Tlaltizapan opina
que el sector salud es mas wilnerable y con
un 44.27 % dice que es la alimentacién
seguido por la educacion y vivienda.

Este grafico muestra que los talleres de
informacion y  atencidén  psicolégica  son
fundamentales para tener una sociedad sana.

El 14.21% opina que se debe tener atencion al
adulto. ElI 12.18% opina que debe haber asesoria
juridica, mientras un porcentaje menor de 9.14%
es atenciéon al menor.

vamos adelante!
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Mesa 3 Tlaltizapan en Construcciéon y Crecimiento.
1.- ¢éQUE TAN IMPORTANTE ES EL TURISMO PARA
¢USTED EN TLALTIZAPAN?

2,2%0 oo
17,16% e

—

B -MUCHA
B -POCA
= -NADA
® -OTRO

85,82%

2.- ¢CUAL CONSIDERA QUE ES LA PRINCIPAL
PROBLEMATICAPARA EL DESARROLLO TURISTICO

DEL
¢MUNICIPIO? -FALTA DE DIFUSION
[
7 5% TURISTICA.
) (]
20, 15% 34, 25% m -FALTA DE
SENALIZACION

 -LA INSEGURID AD

B -PRESTAD ORES DE
SERVICIOS SIN
CAPACITACION

m -OTRO

14,10%

61,45%

3.- ¢SABE USTED EN QUE CONSISTE EL
NOMBRAMIENTO DE PUEBLO CON HISTORIA Y
TRADICION?

9,8%

20, 19% e -MucHo
) (]

-POCO
-NADA

-éPORQUE?

48, 45%

Este grafico nos muestra que para la mayoria de
la ciudadania es importante el turismo en el
municipio de Tlaltizapan, en contraste el 17.16
% es de poca importancia y un 2.2 % opino que
no es importante.

La inseguridad es la principal
problematica para el desarrollo
turistico en el municipio y un 34.25 %
considera que es por falta de difusion
turistica. Un 20.15 % considera que a

los prestadores de senicios les falta
capacitacion, un 14.10 % es por falta de
sefializacion y 7.5 % indica que es por otra
causa.

un 48.45 % de la ciudadania opina que sabe
poco del nhombramiento de pueblo con historia y
tradicion, mientras que un 30.28 % opina que
sabe mucho acerca de este y en contraste un
20.19 % dice que no sabe nada.

;Unidos, vamos adelante!
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Mesa 4 Tlaltizapan con Medio Ambiente Sostenible

1.- éCUENTAS CON AGUA POTABLE EN TU CASA?

-CON AGUA
|

74, 45% POTABLE

89, 55% m CON DRENAIJE

2.- ¢CON QUE FRECUENCIASEMANAL RECIBES EL
¢SUMINISTRO DE AGUA POTABLE?

ES NULA
8,9% 2,2% u
B DE 1 A 2 DIAS X
31, 33% SEM.

M3 A5DiAS X SEM.

H DIARIAMENTE

53,56%

3.- ¢COMO CONSIDERAS EL PAGO QUE REALIZAS POR
EL SUMINISTRO, LA CLORACION Y CONDUCCION DE
AGUA POTABLE HASTA TU HOGAR?

8,9%

21,23%

]

ES BARATO
]

ES LO JUSTO
]

ES MUY CARO

63, 68%

;Unidos, vamos adelante!

3 | TIaItizapén
de Zapata

El vital liquido es fundamental para la
supenivencia humana, en Tlaltizapan y sus
colonias un 89.55 % opino que cuenta con el
senicio de agua potable y un 74.45 % opino que
cuenta con el senicio de drenaje.

Es de suma importancia implementar nuevas

politicas en materia de agua potable en
coordinacion con las autoridades estatales y
federales para una mejor distribucién del agua
potable y de dotar del \tal liquido a aquellas
colonias que no la tengan.

El 53.56 % de la ciudadania opina que recibe el
senicio de agua potable de 3 a 5 dias por
semana, un 31.33 % lo recibe de 1 a 2 dias por
semana, un 8.9 % lo recibe diariamente y 2.2 %
el suministro del vital liquido es nulo.

La presente grafica nos muestra que en su
mayoria considera que el pago que se realiza
por suministro, cloraciéon y conduccién de agua
potable es lo justo y por lo contrario un 21.23
% opina que es muy caro y una minoria de
8.9% considera que es barato.

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2016
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Mesa 5 Tlaltizapan con Gobierno Abierto y Ciudadano

. , Este grafico muestra que la mayoria de la
1.- ¢SABES QUE ES LA UNIDAD DE INFORMACION poblacion desconoce que es la unidad de

¢PUBLICA MUNICIPAL? informacién ptblica municipal y un 46.39 % de
la ciudadania si la conoce.

46,39%
-Sl
-NO
73,61%
2.- éEN MATERIA DE TRANSPARENCIA CUAL SERIA EL Eltema de la transparencia es fundamental para el
EJE FUNDAMENTAL QU E TE GUSTARIA correcto gjercicio de la  administracion
CONOCER? municipal por lo que un 60.48 % de la ciudadania

opino que debe conocer qué tipo de informacién
-GESTION DE IN FORM ACION
|
0,
2, 2% 16, 13% ATRAV,,?FS:,::,:STEMA puedes solicitar de manera directa ante la
entidad, un 36.28 % opino que debe conocer la
®-CONO CER LA INFORMACION  jnformacion publicada en la plataforma publica de

PUBLICADA EN LA . . . .z
PLATAFOR MA PUBLICA DE oficio, el 16.13 % requiere conocer la gestion de

OFicIo informacion a través el sistema infomex, un 12.9
¥ -CONO CER QUE TIPO DE % requiere conocer qué tipo de sanciones existen

IN FORM ACION PUEDES : 0 -
SOLICITAR DE MANERA para los entes obligados y 2.2 % le gustaria

36, 28% DR ECTA ANTE LAENTIDAD  CONOCEr Otros ejes.
H -QUE TIPO DE SANCIONES
EXISTEN PARA LOS ENTES
OBUGADOS

12,9%

60, 48%

-OTRO

Este grafico nos muestra como un 67,56 % de los
ciudadanos opino que el nivel de confianza que
tiene sobre la publicacion de informacion en el
tema de transparencia del gobierno municipal es

3 ¢CUAL ES EL NIVEL DE CONFIANZA QUE TIENES
SOBRE LA PUBLICACION DE INFORMACION EN EL
TEMA DE TRANSPARENCIACON TU GOBIERNO

MUNICIPAL? buena, por el contrario el 27.22% opino que es
12, 10% 4,12% - mala y un 14.12 % opino que es excelente.

-EXCELENTE

=

27,22% -BUENO

m
-MALA

m
-OTRO

67,56%

;Unidos, vamos adelante!
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2. Demandas ciudadanas:
En las visitas a las colonias se recibieron peticiones verbales y por escrito de numerosas y variadas demandas
ciudadanas especificas que seran resueltas mediante las estrategias definidas en el plan municipal de desarrollo.
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SOLICITUDES Y NECESIDADES CIUDADANAS DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN, MORELOS

MESA |

TLALTIZAPAN EN PAZ

*PATRULLAJE
(NOCTURNO)

EN  CALLES

*CUANDO SE MARQUE A

SEGURIDAD ACUDAN DE
MANERA INMEDIATA

*DOTAR  DE  PATRULLAS,
ARMAS, CHALECOS Y

UNIFORMES A LOS POLICIAS

*RONDINES EN ESCUELAS

*NO CONSUMIR ALCOHOL EN

LAS CALLES

*MAS SEGURIDAD

SEGURIDAD EN PARQUES

*ALUMBRADO PUBLICO

*MODULO DE VIGILANCIA

*REALIZACION
SIMULACROS

DE

*RONDINES DE PATRULLA
MAS SEGUIDAS

MESA I

TLALTIZAPAN CON
DESARROLLO INTEGRAL Y
EDUCACION DE CALIDAD

*CONFERENCIAS DE
PREVENCION DE EMBARAZOS
Y SEXUALIDAD

*CURSOS PARA
AUTOEMPLEO: DE ARTE Y
ARTESANIAS

*CLASES DE KARATE Y
DEFENSA PERSONAL

*APOYO A PERSONAS DE LA
TERCERA EDAD

*SOLICITAN SERVICIO
MEDICO Y APOYO CON
MEDICAMENTO

*RONDINES EN ESCUELAS

*ATENCION A JOVENES CON
ADICCIONES

*TALLERES CULTURALES

*APOYO A AYUDANTIA

*AUMENTO EN EL NUMERO
DE FICHAS, HORARIO Y
SERVICIO LAS 24 HRS. EN
CENTROS DE SALUD

*CURSOS DE VALORES A
PADRES E HIJOS

MESA 1l

TLALTIZAPAN EN
CONSTRUCCION Y
CRECIMIENTO

*REALIZAR DRENAJE,
SEGUNDA ETAPA DE AGUA
POTABLE Y ELECTRIFICACION
COL. CURVA

*REHABILITACION DE CALLES

*CONSTRUCCION
BOULEVAR
TLALTIZAPAN

DE
TICUMAN.

*PAVIMENTACION DE CALLE
ROSA DE CASTILLA, COL
HUEPALO TICUMAN

*CONSTRUCCION DE UN CAIC

*REPARACION DE AZOTEA
DE PALACIO, TECHUMBRE DE
PALACIO Y PLAZA CIVICA,
TICUMAN

*PAVIMENTACION DE CALLES
DE COL. PEDREGAL

*PAVIMENTACION DE CALLE
XOCHIMANCAS, COL. CAMPO
LA CURVA, TICUMAN

*PAVIMENTACION A
CAMPOS DE LA CALLE
AQUILES SERDAN,  COL.
GUADALUPE VICTORIA
*EVENTOS SOCIALES Y
CULTURALES

*ENUMERACION DE CASAS
SANTA ROSA 30

;Unidos, vamos adelante!

MESA IV

TLALTIZAPAN CON MEDIO
AMBIENTE SOSTENIBLE

*ALUMBRADO PUBLICO,
CALLES LIMPIAS, PANTEON Y
PARQUES

*ALUMBRADO PUBLICO COL.
CENTRO TICUMAN

*ALUMBRADO PUBLICO EN
CALLE XOCHIMANCAS,
TICUMAN

*RECOLECCION DE BASURA
MAS FRECUENTE

*MEJORAR EL SERVICIO DE
AGUA POTABLE

*REFORESTACION DE CALLES

*DAR PLATICAS
EDUCACION AMBIENTAL

DE

*ALUMBRADO Y DRENAJE EN
LA COL. LA MATANZA DE
SANTA ROSA 30

*ALUMBRADO EN LA CALLE
5 DE MAYO DE SANTA ROSA
30

*ELABORACION DE
RASTRO Y MERCADO

UN

*EMPEDRADO Y QUE PASE EL
CARRO DE LA BASURA A
DIARIO

MTL-PMD

MESA V

TLALTIZAPAN CON
GOBIERNO ABIERTO Y
CIUDADANO

*REGULARIZACION DE
PREDIOS
*APOYO A TRAMITE DE

ESCRITURAS ABAJO COSTO

*INFORMACION
AYUNTAMIENTO

DEL

*NO ESTEN TAN CARAS LAS
ACTAS

*REGULARIZACION
ASENTAMIENTOS

DE

*CAMPANA DE REGISTRO
EXTENPORANEOS

*CAMPANA DE CATASTRO Y
PREDIAL

*PODER SACAR ACTA DE
NACIMIENTO PERSONAS QUE
NO SEAN DEL MUNICIPIO

*MAYOR Y MEJOR AUDIO
DEL PERIFONEO DE LAS
ACTIVIDADES A REALIZAR EN
TIEMPO Y FORMA

Revision 1

Mayo 2016
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MATRIZ DE RESULTADOS

SOLICITUDES Y NECESIDADES CIUDADANAS DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN, MORELOS

MESA |

TLALTIZAPAN EN PAZ

*SEGURIDAD
COMPROMETIDA  CON
SOCIEDAD

*MAS SEGURIDAD

*MAYOR SEGURIDAD

PUBLICA

LA

*MAS SEGURIDAD EN LAS

ESCUELAS

*RONDAS DE SEGURIDAD
NOCTURNAS

*DESCUENTO DE

INFRACCIONES

*SEGURIDAD PUBLICA

Revision 1

MESA I

TLALTIZAPAN CON
DESARROLLO INTEGRAL Y
EDUCACION DE CALIDAD

*SOLICITAN  FERIAS DE LA
SALUD EN TLALTIZAPAN Y
SUS COLONIAS

*APOYO DEL
PROSPERA

PROGRAMA

*CLASES DE DEPORTES Y
ZUMBA

*TERAPIAS PSICOLOGICAS
GRATUITAS A LOS
ADOLECENTES Y MUJERES

*ESCUELA PARA NINOS DE
CAPACIDADES DIFERENTES

*APOYO EN LA VIOLENCIA
FAMILIAR

*APOYO CON ALUMBRADO
PUBLICO

*IMPLEMENTAR LA FERIA DE
EMPLEOS

*MEJORAR LA ATENCION EN
LA CLINICA Y
ABASTECIMIENTO DE
MEDICAMENTOS SANTA
ROSA 30

*MEJORAR SERVICIO DE LA
CLINICA DE HUATECALCO

MESA il

TLALTIZAPAN EN
CONSTRUCCION Y
CRECIMIENTO

*PAVIMENTACION Y
DRENAJE DE CALLE 5 DE
MAYO Y ELECTRIFICACION DE
ZONA GANADERA EN SANTA
ROSA 30

*DRENAJE, ALUMBRADO
PUBLICO, PAVIMENTACION Y
AGUA POTABLE COL. LA
MATANZA

*AMPLIACION DE PANTEON
DE SANTA ROSA 30

*PROYECTOS
AGROPECUARIOS EN SANTA
ROSA 30

*REMODELACION DE
CENTRO DE SALUD
*DRENAJE EN CALLE Y

MEJORAMIENTO DE CENTRO
DE SALUD

*REALIZACION DE RAMPAS
PARA DISCAPACITADOS,
BIBLIOTECA EN HUATECALCO

*DRENAJE Y
PAVIMENTACION DE
COLONIA MINA DE ARENA

*PAVIMENTACION,
ALUMBRADO  PUBLICO Y
PROGRAMAS FEDERALES EN
HUATECALCO

*TECHUMBRE DE AYUDANTIA
PAVIMENTACION,
ELECTRIFICACION,
CONSTRUCCION DE CENTRO
DE SALUD Y DRENAJE EN
HUATECALCO

MESA IV

TLALTIZAPAN CON MEDIO
AMBIENTE SOSTENIBLE

*CALLES LIMPIAS

*LIMPIEZA DE PARQUE Y QUE
EL CARRO DELA
BASURA

PASE 2 VECES POR SEMANA

*ALUMBRADO PUBLICO

*MEJORAR
PUBLICOS

ESPACIOS

*CONCIENTIZACION
AMBIENTAL EN LA QUEMA
DE BASURA EN CALLES

*SEPARACION DE DESECHOS
Y LIMPIEZA EN RIOS

*MAS ATENCION AL
PANTEON Y CUIDAR EL
MEDIO AMBIENTE QUE NO
TALEN ARBOLES

*CAPILLA DE DESCANSO EN
EL PANTEON NUEVO Y
CAMPANAS DE
REFORESTACION

*EN EL FRACCIONAMIENTO
LA CIMA NO HAY NINGUN
SERVICIO EXCEPTO
ALUMBRADO PUBLICO

*AGUA POTABLE,
RECOLECCION DE BASURA Y
ATENCION A PARQUES

MESA V

TLALTIZAPAN CON
GOBIERNO ABIERTO Y
CIUDADANO

;Unidos, vamos adelante!
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MATRIZ DE RESULTADOS

SOLICITUDES Y NECESIDADES CIUDADANAS DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN, MORELOS

MESA |

TLALTIZAPAN EN PAZ

MESA I

TLALTIZAPAN CON
DESARROLLO INTEGRAL Y
EDUCACION DE CALIDAD

*EVENTOS CULTURALES EN
EL CENTRO FINES DE
SEMANA

*MAS  ACTIVIDADES PARA
LOS NINOS Y APOYO AL
DEPORTE

*MAS  COBERTURA EN
CLINICA Y MAS
MEDICAMENTOS}

*ESPACIO DE DIVERSIONES
PARA NINOS

*RECONOCIMIENTO DE SU
COLONIA

*REHABILITACION DEL DIF

*EMPLEOS PARA MADRES
SOLTERAS

*APOYO A DESEMPLEADO

*EMPLEOS PARA
DISCAPACITADOS

*IMPARTIR
CAPACITACION,
CIUDADANA
CON EL
PRESTAN

CURSOS  DE

ATENCION
E IDENTIDAD
SERVICIO  QUE

*MAS EMPLEOS

MESA il

TLALTIZAPAN EN
CONSTRUCCION Y
CRECIMIENTO

*ANDADOR
EJERCITARSE

PARA

*PONER TOPES

*DESARROLLO DE MIPYMES,

UN MERCADO, APOYO
ECONOMICO PARA
ARTESANOS EN EL

MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN

*CONSTRUCCION DE
MERCADO EN
COMUNIDADES DE
TLALTIZAPAN

*DRENAJE Y AGUA POTABLE
COL. LOS PRESIDENTES

*PAVIMENTAR CALLE,
ALUMBRADO PUBLICO
BANQUETAS Y PASOS
PEATONALES EN coL
CUAUHTEMOC

*UNIDAD DEPORTIVA

*TECHUMBRE DE AYUDANTIA

*REPARACION DE CANCHA
DE BASQUETBOL

*DRENAJE Y
PAVIMENTACION COL. NINOS
HEROES

*CONSTRUCCION DE CASA
HABITACION

;Unidos, vamos adelante!

MESA IV

TLALTIZAPAN CON MEDIO
AMBIENTE SOSTENIBLE

*CLORAR EL AGUA DE LOS
POZOS Y QUE LOS TURNOS
DE AGUA SEAN DIFERENTES

*ENSENAR O EDUCAR A LAS
PERSONAS A RECICLAR LO
ORGANICO EINORGANICO

*VERIFICAR LAS REDES DE
AGUA POTABLE

*POZO DE AGUA POTABLE
SANTA ROSA 30

*ALUMBRADO PUBLICO

*AGUA POTABLE, BASURA,
ATENCION AL CAMPO Y
RESCATE DEL RIO SALADO EN
LACOL. 20-30

*ALUMBRADO PUBLICO,
PAVIMENTACION MAYOR
SEGURIDAD Y APOYO AL
CAMPO EN LA COL. LAS
JUNTAS

*RESCATE DE OJO DE AGUA

*ALUMBRADO PUBLICO

*ALUMBRADO EN LA CALLE 5
DE MAYO Y TOPES

*ALUMBRADO PUBLICO DEL
EMPEDRADO

MTL-PMD

MESA V

TLALTIZAPAN CON
GOBIERNO ABIERTO Y

CIUDADANO

Revision 1
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MATRIZ DE RESULTADOS

SOLICITUDES Y NECESIDADES CIUDADANAS DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN, MORELOS
MESA | MESA I MESA il MESA IV MESA V

TLALTIZAPAN CON TLALTIZAPAN EN . TLALTIZAPAN CON
TLALTIZAPAN EN PAZ DESARROLLO INTEGRAL Y CONSTRUCCION Y “:bTéﬁ:%ngngmsLDE'o GOBIERNO ABIERTO Y
EDUCACION DE CALIDAD CRECIMIENTO CIUDADANO

*TRAER MUCHO  MAS *PAVIMENTACION DE CALLES *AGUA POTABLE, CULTURA,

VALORES Y EVENTOS EDUCACION Y TURISMO
CULTURALES
*QUE TENGAN MEJOR TRATO *CONSTRUCCION DE CLINICA *BUEN MANEJO DE
PARA LA CIUDADANIA Y/O CENTRO DE SALUD RESIDUOS SOLIDOS Y
CAMPANAS DE EDUCACION
AMBIENTAL
*AMPLIACION DE *EDUCAR A LOS

INSTALACIONES DE UBR CIUDADANOS PARA NO

PARA DAR MAYOR ATENCION TIRAR BASURA EN LAS
CALLES

*REPARACION  DE CALLE *INCLUSION DE EDUCACION

GALEANA DE SANTA ROSA 30 INICIAL A PROGRAMAS,
SEPARACION DE MATERIA
ORGANICAS E INORGANICAS

*AMPLIACION DEL PANTEON *NO TIRAR EL AGUA

EJIDAL DE SANTA ROSA 30

*DRENAJE COL. EL POCHOTE

*INSUFICIENCIA DE DRENAJE
Y CONTINUACION DE LA
PLANTA  TRATADORA DE
AGUA

*APERTURA DE CALLE

*REVISION  DRENAJE DEL
PASITO

*ATENCION AL DRENAJE
JUNTO AL PANTEON

*TUBO SE TAPA CON AGUAS
DE RIEGO EN NINOS HEROES
SE REQUIERE UN PUENTE

*BACHEO Y DRENAJE

*RECUPERAR TECOLUAPAN Y
HACER UN BALNEARIO
MUNICIPAL

*LA CALLE LEONA VICARIO
ESTA EN MALAS
CONDICIONES POR  LOS
CARROS DE LA AUTOPISTA

;Unidos, vamos adelante!

PMD Revision 1 Mayo 2016
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MATRIZ DE RESULTADOS

SOLICITUDES Y NECESIDADES CIUDADANAS DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN, MORELOS
MESA | MESA I MESA il MESA IV MESA V

TLALTIZAPAN CON TLALTIZAPAN EN . TLALTIZAPAN CON
TLALTIZAPAN EN PAZ DESARROLLO INTEGRAL Y CONSTRUCCION Y “:I\LnTgsﬁﬁEngngmsLDE'o GOBIERNO ABIERTO Y
EDUCACION DE CALIDAD CRECIMIENTO CIUDADANO

*UN  PARQUE Y AREA
DEPORTIVA EN LA COL.
CARLOS PACHECO

*MAS OBRA PUBLICA A LA
COMUNIDAD

*PAVIMENTACION DE CALLES

*PAVIMENTACION DE
CIRCUITO CIVICO

*DRENAJES
*PROYECTOS

*PAVIMENTACION,  PLANTA
TRATADORA Y ALUMBRADO
DE CALLE LAVIA

*CENTRO DE SALUD

*APOYAR CON PREDIO PARA
AMPLIACION  DE  CASAS,
CANCHAS Y CENTRO DE
RECREACION

*REPARACION DE BANOS DE
CANCHA, JUEGOS Y
TECHUMBRE DE AYUDANTIA

*DRENAJES EN CALLE MINA
DE ARENA

*PAVIMENTACION POR EL
CAMPO DEPORTIVO

*LIMPIEZA DE CUNETA DE LA
CALLE MIGUEL HIDALGO

*PAVIMENTACION DE CALLE
MORELOS

*PAVIMENTACION DE CALLE
DEL CORRAL DE TOROS

HASTA LA SALIDA
COLINDANDO CON
CARRETERA ZACATEPEC
TLALTIZAPAN
*PAVIMENTACION DE CALLE
PROHOGAR
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VI.1.2. Foros de Consulta
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VII. Sistema de Planeacién Municipal

El Sistema de Planeacion Municipal, es una estancia para articular la normatividad y la participacion del Gobierno local
y los ciudadanos en los ejercicios de planeacién participativa.

Mecanismo permanente de planeacion participativa, en que la sociedad organizada y el Ayuntamiento establecen
las bases, métodos y acciones de gobierno tendientes a lograr y consolidar el desarrollo del municipio.

El Plan Municipal de Desarrollo pretende ser un instrumento rector del desarrollo local en el largo plazo, con el fin de
establecer las prioridades de atencion desde una perspectiva sistémica que trace el camino, asi como orientar a los
gobiernos futuros para la toma de decisiones.

En este Plan se presenta la Misién, la Vision y los Valores del municipio, los objetivos estratégicos con sus
estrategias, asi como los proyectos relevantes que marcaran las lineas de accién a realizarse en un horizonte de
planeacion al afio 2018. Sugiere esfuerzos vinculados entrela sociedad organizada,la iniciativa
privada,las comunidadesrurales, las ciudades, las familias y el gobierno en sus tres niveles liderado por el gobierno
local.

Esquema del Sistema de Planeaciéon Municipal — SIPLAMUN

Sistema de Planeacion Municipal
Organizacion, proceso e instrumentos

Estructura
Institucional

Proceso de Planeacion Instrumentos
Il. Formulacion dela -
l1l. Instrumentacién Planeacion

IV. Control para el

V. Evaluacién Desarrollo
Municipal

Infraestructura
de Apoyo

La Formulacion del Plan Municipal de Desarrollo,
se ubica en la Etapa | del Proceso de Planeacién
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También se tomaron en cuenta los marcos de referencia que sefialan los siguientes documentos:

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
Proyecta hacer de México una sociedad de derechos, en donde todos tengan acceso efectivo a los derechos que
otorga la Constitucion.

Se impulsa un federalismo articulado, partiendo de la conviccién de que la fortaleza de la nacién proviene de sus
regiones, estados y municipios. Asimismo, promueve transversalmente, entodas las politicas publicas,tres
estrategias: Democratizar la Productividad, consolidar un Gobierno Cercano y Moderno, asi como incorporar la
Perspectiva de Género.

Se trazan los grandes objetivos de las politicas publicas y se establecen las acciones especificas para alcanzarlos.
Se trata de un plan realista, viable y claro para alcanzar un México en Paz, un México Incluyente, un México con
Educacioén de Calidad, un México Préspero y un México con Responsabilidad Global.

Se incluyen indicadores que reflejen la situacion del pais en relacion con los temas considerados como prioritarios
para darles puntual seguimiento y conocer el avance en la consecucién de las metas establecidas y, en su caso,
hacer los ajustes necesarios para asegurar su cumplimiento.

El Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018

Es el instrumento que nos permite planear responsablemente el desarrollo de nuestra entidad. Es el resultado de un
proceso participativo de planeacion democratica que no so6lo se sujeta a la ley de la materia, sino que responde al
empefio permanente del Gobierno Progresista de la Nueva Visién orientado a promover la participacién social en
todos los ambitos de gobierno.

La Agenda para el Desarrollo Municipal

Es una herramienta de gran utilidad para ayudar a los municipios a detectar sus prioridades y disefiar las acciones
que les permitan alcanzar resultados concretos y verificables, y, sobre todo, que la ciudadania pueda avalar. Con
este programa México se suma a la lista de aquellos paises en los cuales la medicion de la gestién y el desempefio
en los gobiernos locales es una practica recurrente que auxilia a los gobernantes a mejorar el proceso de toma de
decisiones y a la ciudadania ejercer su derecho a una rendicién de cuentas mas efectiva.

;Unidos, vamos adelante!
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Alineacion Estratégica del Plan Municipal de Desarrollo

Plan Estatal
de Desarrollo

Plan Nacional Plan Municipal Agenda parael
de Desarrollo de Desarrollo Desarrollo Municipal

Foros de consulta
ciudadana
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VIII. Misién, Visién y Valores

MISION

Hacer de Tlaltizapan un municipio con un gobierno cercano a la gente, transparente e innovador, donde
las decisiones, acciones y obras tengan por objetivo el beneficio ciudadano elevando su calidad de vida.

VISION
Llegar a ser un gobierno cercano y sensible a las necesidades de sus habitantes, eficaz y eficiente en la
prestacién de servicios publicos, que fortalezca su identidad, patrimonio cultural y cohesién social.

BIENESTAR SOCIAL

Atendemos las necesidades de la poblacion para promover
la mejora en su calidad de vida

RESPONSABILIDAD

Mantenemos una actitud de atencion y resultados favorables

HONESTIDAD

Siempre hablamos con la verdad y somos confiables en todos nuestros actos

CALIDAD

Realizamos nuestras actividades con eficiencia y eficacia para
lograr la satisfaccion de los ciudadanos

TRANSPARENCIA

VALORES

Aplicacion adecuada y eficiente de los recursos

LEALTAD

Estamos totalmente comprometidos con la ciudadania

;Unidos, vamos adelante!
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IX. Ejes Rectores

Los ejes rectores sonlos que orientan y/odan el sentido de haciadénde se dirige la administracion
del ayuntamiento de Tlaltizapan, es mediante los ejes que se establecen los objetivos
estratégicos basados en estrategias y lineas de accion en donde sientan las bases de los proyectos y/o
programas a realizar.

La gestiéon y dinamica del Municipio es sistémica y cada uno de los temas se ubica dentro de los ejes rectores,
definiendo su alcance de una manera adecuada. La interrelacion y s inergia entre ellos con las
estrategias y programas de gobierno ayudan ala generacion de buenos resultados, logrando un desarrollo equilibrado.

Se han establecido cinco ejes rectores del Plan Municipal de Desarrollo que regiran las politicas publicas del trienio
2016-2018, con una vision incluyente, multicultural, de equidad, participacion ciudadana y perspectiva de género, a fin
de impulsar el proceso de transicion democratica, la paz social y el progreso compartido.

EJES
RECTORES
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IX.1 Eje 1 Tlaltizapan en Paz
Introduccién

La Direccion de Seguridad Pdublica al inicio de la
Administracion fue recibida con un indice
delictivo muy alto dentro de esta Municipalidad,
dandose latarea de organizar operativos conjuntos con
el Mando Unico y con Fuerzas Federales, asi como
con Inteligencia del CES, logrando con esto,en el
transcurso de esa administracion, la reducciéon de un
70% del indice de los delitos de alto impacto, bajando
los homicidios y secuestros.

La Prevencién del Delito no es un tema nuewvo, se ha
ido perfeccionando a través de sus ocho afios de
creacion. Sabemos que Tlaltizapan es un Municipio
con historia, con gente trabajadora y wecinos que se
apoyan. Hemos perdido un poco esa capacidad de
ayudarnos, esa imagen de vecinos vigilantes, y nos
hemos convertido en una sociedad que soélo ve
por sus necesidades e intereses. Cada area debe
hacer lo necesario para poder resarcir ese dafio, para
lograr de nuevo una sana convivencia entre vecinos. En la
Direccién de Prevencion del Delito nos enfocaremos a
lograr cambiar esta situacion desde donde es mas
factible hacerlo. Nuestra nifiez, es en ellos que recaera
el futuro de esta comunidad, es en ellos en los que
debemos confiar para hacer un cambio. Es por eso
gue nos dedicamos a ellos. Sabemos que tenemos que
captar su atencion, tenemos que lograr que ellos nos
obseren. Y por eso, se ha creado una estrategia dirigida
especialmente a ellos, con juegos y cantos, con diversion
y aprendizaje con temas que van desde la Educacion
Vial, hasta tocar temas tan importantes y dificiles de
explicar como lo es el Acoso Escolar.

El &rea de Proteccion Civil Municipal es la encargada
de gestionar ante la Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA), el permiso para la limpieza de los rios;
posteriormente coordinarse con la Comision
Estatal del Agua (CEA) para llevar a cabo los trabajos
en los puntos criticos indicados con una
maquina excavadora 320. TlaltizapAn como es un
Municipio suburbano y en sus localidades se dedican a
la agricultura esto permite la proliferacion de abejas y
con el problema de la africanizacion de las mismas, estas
emigran a las diferentes Comunidades provocando
con ello, picaduras a los habitantes y animales
domésticos; por tal razén el area de Proteccion Civil
tiene la necesidad

en base a
estadisticas los meses de enero, marzo, octubre,
noviembre y Diciembre son los meses donde se
incrementa el nimero de reportes de auxilios en las
Comunidades.

del “combate de enjambre de abejas”

Otros auxilios que presta el area de Proteccién Civil
son la supenision y werificaciéon de ewentos masivos
llamense bailes populares, jaripeos, ferias
tradicionales, carnavales, fugas de gas L.P., cables y
postes tirados de energia eléctrica y teléfono, perros
agresiws, quema de basura, incendio de wehiculos,
prevencion de incendios en casa habitacién; asi como
diversos apoyos a otras areas del H. Ayuntamiento.

2
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
TLALTIZAPAN DE LAPATA, MORELOS. 2014-2018
INAUGURACION ot 1A COMANDANCIASS
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Diagnostico

En seguridad publica se brinda una mayor seguridad
a los Tlaltizapenses y a la prevencion de delitos para
lograr un  municipio en paz, trabajando en
coordinacion con los gobiernos Federal y Estatal, en
una estrategia para reducir la \iolencia, esta
coordinacion deberd ser real y eficaz, a fin de
combatir la impunidad y que prevalezca la justicia y la
paz, que permita recobrar la tranquilidad en las
colonias, = comunidades, pueblos, carreteras vy
caminos, para que los ciudadanos transiten con
seguridad, sin temor de perder la libertad o la vida a
manos del crimen, se promowveran acciones para la
prevencion del delito, implementando el programa de
escuela segura en todos los niveles y el programa de
comunidad segura. Uno de los objetivos sera lograr
ser una policia de proximidad social para la proteccion
de laviday los bienes, garantizando el orden entre
los ciudadanos, se trabajara para que el cuerpo
policiaco recupere la credibilidad vy la confianza
de la sociedad, con un trato apegado a los derechos
humanos y proteccidon a la victima. Aunado a que no
se tolerard la corrupcion, ni los abusos y el maltrato a
las personas.

Yu | :
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En lo que se refiere a la Prevencion del delito y
vinculacién ciudadana, de acuerdo con el Jdltimo
censo que se realizé en el mes de enero de este afio,
en el Municipio de Tlaltizapan existen aproximadamente
10,574 alumnos distribuidos en los diferentes planteles
educativos de los cuales 1,487 son de Preescolar
divididos en 21 planteles, 5,668 son de nivel Primaria
divididos en 27 planteles educativos, 2,183 son de
nivel medio (secundaria) dividido en 11 centros
educativos, asi como 1,497 alumnos pertenecen al nivel
medio superior concentrados en 4 planteles.  Asi
mismo, sabemos que existe una poblacién flotante en
el municipio, esto es con los jornaleros que arriban
a trabajar en la zafra, donde existen aproximadamente
250 nifios y adolescentes, pero s6lo 80 acuden de
manera regular a la escuela Primara Rural Ohatl
Xochitl, con lo que existe el riesgo de que el
analfabetismo se welva un circulo vicioso, ya que estos
nifos al crecer tampoco enviaran a su hijos a la escuela,
haciendo con esto un foco donde exista el maltrato
infantil, la violencia intrafamiliar, el abuso sexual, y los
demas tipos de delitos que conlleva la pobreza extrema.
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Eje 1 Tlaltizapan en Paz

Seguridad Publica
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Diagnéstico del personal de seguridad.

La firma de convenios con el Instituto de
Evaluacion, Formacion y
Profesionalizacion del Sistema Estatal de
Seguridad Publica y otras instancias
publicas y privadas.

Realizacion de cursos, conferencias,
talleres.

Gestion ante instancias publicas y
privadas para la atencion en terapias y
atencion psicolégica.

Controlar y evaluar el desarrollo de cursos
y actividades de capacitacion.

Realizar un estudio y diagnéstico de
las condiciones e intereses de los
elementos de seguridad publica,
para programar y gestionar los
recursos Yy disefiar estrategias de
capacitacion, adiestramiento,
desarrollo personal y profesional.

Promover, faciltar e impulsar el
desarrollo de las capacidades y
habilidades, atendiendo la salud
fisica y mental de sus funciones
ylo servicio como elemento de la
Secretaria de Seguridad Piblica.

Que los 51 elementos preventivos tengan una buena condicién fisica.

Solicitar o necesario en mobiliario,
equipo, vehiculos, uniformes,
para lograr los objetivos.

Andlisis de la existencia y de los
requerimientos.

Tomar tallas de todo el personal adscrio a
la Secretarfa.

Cotizacion y  presupuestacion  de
uniformes, mobiliario, equipo y vehiculos.
Solicitud de los requerimientos.

Contar con los recursos
materiales y equipo necesario
para realizar sus funciones de
manera eficiente y calidad.

Una mejor condicién y presentacion al desempefio laboral.

Preventiva
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Aplicacion de los examenes fisicos,
médico, ético y de personalidad.
Evaluacion de los resultados en
examenes.

Recibir el adiestramiento en la academia
de policia.

Contratar 30 elementos para la policia
preventiva, 20 elementos policia de
transito.

Seleccion de personas mas aptas
para funciones de Seguridad
Preventiva y Transito Municipal.

Contratar el personal policial que
cubra el perfil y requisitos.

Tener 80 policias que cumplan con los requisitos de control de confianza, asi como
formacion inicial para un mejor servicio a la comunidad.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Coordinacion con los programas federalkes
en materia de participacion ciudadana
para la prevencion del delito.
Implementacion de operativos
coordinados con la Federacién, Estado y
Municipios colindantes.
Implementacion de operativos  con
direcciones internas del Municipio.
Convenios de colaboracion con otras
dependencias de nivel Municipal, Estatal y
Federal.

Definir las acciones de trabajo de las
instituciones Municipales, Estatales y
Federales para mejorar la
prevencion del delito y seguridad
publica.

Coordinar con los tres niveles de
gobierno y brindar una mejor
seguridad.

Que en los 5 Sectores de esta Municipalidad se lleve a cabos la implementacion de
operativos coordinados del Mando Unico dirigidos en las zonas de mayor incidencia
delictiva.

Trénsito y Vialidad

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Publicacién de lonas informativas Colocacién de lonas informativas en los

en los principales cruceros del cruceros del Municipio y elaborar tripticos
municipio para repartir a la ciudadania.

Fomentar en los conductores
de motocicleta el uso de
casco protector y conductores
de vehiculos el uso del
cinturén de seguridad.

Disminuir motociclistas que manejan sin casco protector y automovilistas que utilicen el
cinturén de seguridad.

Realizar recorridos por la via publica para
detectar vias a los puestos y negocios,

que obstaculicen el paso de peatones y
vehiculos.

Informar via oficio a la Direccion de
Licencias para la unificacién del retiro de
puestos, etc.

Detectar los puestos, negocios
etc. que obstaculicen el transito de | ESREY
vehiculos y peatones

Mantener las banquetas libres
1.6 de objetos (apartados), que
obstaculicen la via publica.

En caso omiso del ordenamiento,
proceder al retiro de los obstaculos.

Lograr que las aceras sean lugares seguros para el peaton, y que las calles por un lado
se evite la contaminacién visual, y también que no se ocupen lugares destinados para el
estacionamiento de vehiculos.

Prevencion del Delito
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Mediante presentaciones y Proyectando videos con ejemplos claros.

platicas  informativas a los
alumnos en general.

Dar a conocer a los alumnos
las medidas preventivas para
evitar el Acoso Escolar y con
quien pueden acudir.

A los alumnos de los diferentes planteles educativos de nivel primaria y secundaria con
aproximadamente 8,250 alumnos que seran atendidos en este tema.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Hacer que el alumno tome Llevando a cabo platicas informativas.

conciencia del uso de esta via de [HEtefabil
comunicacién y de informacion.

Hacer conciencia del uso
adecuado del internet de esta [ulfeiil
via de comunicacion.

Las poblaciones estudiantiles de 4to a 6to de primaria, secundaria y nivel medio superior
con

Llevar a cabo platicas con sefialamientos
de muestra, seméforo, videos y material
didactico.

Transmitir  los  principios  de

vialidad a los alumnos.

Dar a conocer las reglas y
1.9 sefalizaciones de las vias
publicas.

Se incluye a los nifios de Preescolar asi como a los nifios de 1ro a 3ro de primaria con
un total de 1,680 alumnos atendidos.

Proporcionarles la informacién
para evitar el abuso sexual y que
los nifilos sepan decir no.

Mediante teatro guifiol con mensaje
informativo  alusivo al tema, con
canciones.

Difundir  informacién  para
1.10 prevenir el abuso sexual en
los nifios mas pequefios.

A los nifios de 1ro a 3ro de primaria asi como los nifios en general de nivel preescolar
con un total de 1,680 nifios atendidos.

Con platicas de informacion y un directorio
de instancias a quien recurrir, con tripticos
y videos de proyeccion.

Dar a conocer las medidas
preventivas de cémo evitarlo, que
hacer en caso y a quien acudir.

Prevenir la extorcién, la
violencia familiar y dar a
conocer los numeros de
emergencia 066 y 089.

1.11

A las personas de las 21 comunidades de este Municipio de Tlaltizapan con un
aproximadamente 3,200 personas atendida.

Asuntos Internos
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Atender con eficacia las Coordinar y supervisar las funciones

denuncias en contra de los operativas de los elementos de Seguridad

elementos de la policia y llevar a Plblica, Transito y Proteccién Civil

cabo los procedimientos

administrativos y penales.

Mantener la disciplina de los
elementos actuando con rigor
ante las denuncias
ciudadanas presentadas en
contra del personal operativo.

Disminuir las quejas por abusos de autoridad y de corrupcién, incrementando la
confianza ciudadana al atender con eficiencia sus demandas.

;Unidos, vamos adelante!
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Proteccion Civil
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
No Descripcion Descripcion \[o} Descripcion
Realizar |a limpiezay desazolve en los

1.13.1.1 puntos criticos de los rios Yautepec y
Cuautla.

Evitar Inundaciones en
Comunidades de alto riesgo.

Metas

Realizar un plan de contingencias hidrometeorolégicas 2016 para la
temporada de

Verificar la escala que se encuentra en
puente fierro de la Comunidad de
1.13.2.1 Ticuman, el nivel del rio Yautepec y evitar
que se inunde la Comunidad de Temilpa
Viejo y la parte baja de Ticuman.

Monitoreo permanente y
constante en temporada de lluvias
de los causes de los rios e;
instalacion de albergues.

Metas
b Llevar a cabo el Plan de Contingencias Hidrometeoro légicas 2016 y que la poblacion
cuenta con el apoyo técnico preventivo y de rescate en inundaciones, asi como la
habilitacién de los alberges.

Capacitar al personal para realizar

Dar respuesta pronta y eficaz
a los auxilios solicitados por la

1.13 poblacion 'y fomentar LA
AUTOPROTECCION a través
de talleres y cursos.

Realizar los auxilios solicitados por la
el auxilio, ademas de contar con €l poblaciéon y dar apoyo a los grupos de
equipo de seguridad necesario poblacion mas  vulnerables  (nifios,
(velos y guantes tipo apicultor) y [FeEuEefelul mujeres y adultos mayores) en la
los materiales requeridos proliferaciéon de enjambres de abejas.

(quimicos, jabén y diésel) para el
combate de enjambres de abejas.

Metas

'@ | Laseguridad de la poblacion del Municipio de Tlaltizapan, ante los enjambres de
abejas.

Capacitar al personal operativo
del area en incendios en casa-
habitaciéon;  contar con los
recursos necesarios y asi también
firmar un convenio con bomberos
de Jojutla para su apoyo.

Disminuir los incendios en casa-habitacion
en el Municipio.

Darrespuesta inmediatay efectiva
1.13.4.1 a

cualquier contingencia de incendios en
casa-habitacion.

Metas

Brindar la seguridad, respuesta inmediata y efectiva atoda la poblacion del Municipio de
Tlaltizapan en incendios en casa-habitacién.

Derechos Humanos
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Personal que estudie los Derechos
humanos Fundamentales de los
Ciudadanos, para que este a su vez
fomente el interés en la ciudadania.
Disefiar un programa para el
Servidor
Pablico el cual le ayudara a servir con

Colocar unmdédulo dequejas en
las

Disefiar un Programa Preventivo
para el Servidor Publico y la
Sociedad, sobre los derechos
humanos, y sobre las obligaciones
como funcionario para servir con
respeto.

Que el Servidor Publico y la
Sociedad conozcan sus
obligaciones y derechos.

Ayudar a que el 100 % de los ciudadanos que soliciten un servicio del Ayuntamiento,
sea tratado con respecto a sus derechos humanos, recibiendo un trato cordial.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Ser constante en la difusion de los
Derechos Humanos, en  temarios
impresos.

Periédicamente implementar ~ platicas
sobre los derechos humanos en puntos
estratégicos del municipio.

Conocer e investigar a peticion de parte o
de oficio.

Difundir en temarios impresos y
reuniones estratégicas los
derechos Humanos.

Fomentar el respeto entre
ciudadanos.

Impartir conocimiento a los ciudadanos, para fomentar el respeto a los derechos
humanos, del 100 % de los habitantes en el municipio, para que sea aplicado y nos
ayude a vivir en un ambiente de cordialidad y respeto.

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2014



Ayuntamwnto
12016 i 2018 |

Tlaltlzapan

de Zapata

;Unidos, vamos adelante!



/-

Ayuntamiento |
2018 |

;Unidos, vamos adelante!




CONSTITUCIONA

TLALTIZAPANN
DE ZAPATA, MOR. :

2016-2018

IX.2 EJE2 TLALTIZAPAN CON DESARROLLO"
INTEGRAL Y.EDUCACION DE CALIDAD



IX.2 Eje 2 Tlaltizapan con Desarrollo Integral y
Educacion de Calidad

Introduccion

Los mudltiples problemas sociales y laborales que
enfrentan las familias del municipio de
Tlaltizapan, aunado al poco interés prestado por
administraciones anteriores han aumentado y agravado
el problema de la desintegracion familiar. Programas
esenciales para ayudar a mejorar el nivel de \da
de las familias ohidadas y que a su vez promuevan el
fortalecimiento familiar para el bienestar social de las
familias de Tlaltizapadn que se han \sto afectadas, son
apoyadas por instituciones de suma importancia como
es elsistema DIF municipal, sin embargo el
mayor problema que el DIF municipal enfrentaba
era la perdida de la credibilidad, confianza y eficiencia
en la resolucion de los problemas sociales y una
desintegracién parcial de todas las areas que esta
institucion coordina, que a su vez limita y reduce el
nimero de programas de apoyo social a los cuales las
familias de Tlaltizapan tienen derecho. A demés se
pretende implementar un plan de prevencion en la
actual administracion, con el objeto de abatir y
erradicar laviolencia intrafamiliar,degénero
y los altos abusos dentro del nacleo familiar.

Se caracteriza por operar con personal auxiliar
capacitado, utilizar equipos indispensables. Ayudando
a las personas con capacidades diferentes a
desarrollarse para obtener su integracion social y
desempefiar sus actividades de lavida diaria de
forma méas sencilla. EIl PreviDif, la unidad basica de
rehabilitacion, los centros de asistencia infantil
comunitarios, centro de desarrollo comunitario,
bienestar  social, educacion, cultura, deportes, asuntos
de la juventud, salud publica, instancia de la mujer y
equidad de género son una extension en senicios del
DIF Municipal la cual se encarga de atender a las
personas a solicitud de interesados y/o en condiciones
de wilnerabilidad.

;Unidos, vamos adelante!
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Diagnostico

La presente administracion tiene como objetivo el
fortalecimiento del ndcleo familiar, motivo por el cual
hace énfasis en programas que promuevan el auto
sustento de las personas y de las familias, estas
politicas faworecen ampliamente las areas del accién
del sistema DIF municipal, debido a que mediante las
diversas éareas que esta institucion maneja, tiene la
oportunidad de proyectarse ante la sociedad como
una institucion responsable y comprometida con la
ciudadania de Tlaltizapan. Por este motivo desde el
primer dia de trabajo todas las instancias
pertenecientes al sistema DIF municipal como son
UBR, Instancia Municipal de la Mujer, CAIC y CDC se
han reestructurado con personal, profesional y
comprometido con la sociedad con el fin de brindar un
trato humano, amable y adecuado a la ciudadania, de
igual manera la gestion de recursos para un Optimo
funcionamiento de estas instituciones se ha impulsado
no solo buscando apoyos municipales, sino
gestionando recursos estatales y federales, todo con
la finalidad de ayudar a mejorar el bienestar de la
sociedad.

En la procuraduria de la defensa del menor, nos
proponemos dia a dia brindar atencion oportuna a los
casos en los que se vulneren las garantias de las
clases mas  desprotegidas y  \ictimas de
violencia fisica, verbal y psicologica, apegado a la
legislacion localy federal,asi como con un estricto
apego al

;Unidos,

protocolo de actuacion para Q5=
justicia (mediadores) en casos que afecten a nifas,
nifios y adolescentes. Comomedio para lograr
lo anterior,tenemos como estrategias primordiales
contar con personal altamente capacitado y actualizado
en materia de trabajo social, psicélogo, y juridico para
dar un servicio de asistencia social util, efectivo y de
calidad, facilitar la descarga de informacion y
generacion de archivos y expedientes respecto de los
senicios prestados.

Aun cuando enlos dltimos afios se han
logrado avances importantes en la superacién de
la pobreza, las necesidades persisten y la labor
enfocada a los grupos mas necesitados es fundamental
para alcanzar el nivel de crecimiento y desarrollo
deseado.

Es por ello, que la Direccién de Bienestar Social esta
dirigida primordialmente, a mejorar la calidad de \ida
de los habitantes y de grupos mas wlnerables.

Para conseguir el pleno desarrollo de los habitantes
de Tlaltizapan, ademéas de satisfacer sus necesidades
basicas, requieren de infraestructura necesaria para
realizar actividades de indole educativa, deportiva,
recreativa y cultural, por lo que es importante saber
con qué instalaciones se cuenta en la municipalidad y
poder vislumbrar los requerimientos de los ejes antes
citados.

vamos adelante!
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DIF

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Implementar cursos parapromover

la
humildad y el buen trato de los servidores

Impulsar y promover medidas que
favorezcan un Optimo desempefio
del personal.

Impulsar al sistema DIF municipal como una institucion humana y responsable que
atienda de una manera oportuna las demandas de la sociedad, capacitando a la
totalidad del personal del sistema DIF municipal (35 servidores publicos) con la finalidad
de otorgar una atencién de calidad.
Apoyar a las personas con alguna
discapacidad visual, auditiva y 2l
motora.

Garantizar una atencion digna a
la ciudadania por parte del
personal del sistema DIF.

Gestion 'y entrega de aparatos
funcionales, prétesis, auxiliares auditivas y
lentes.

Entrega de 300 aparatos auditivos, 500 lentes, 800 funcionales (sillas de ruedas,
bastones, andaderas, muletas, etc.) y 10 protesis.

UBR

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Obtener la mayor cantidad y calidad del
equipo de rehabilitacién.
Dar una difusién mayor del tema, esto con
el fin de hacer del conocimiento de la
poblacion sobre las terapias que realiza la
UNIDAD BASICA DE REHABILITACION.
Impartici6n de conferencia a los
servidores publicos del ayuntamiento y
publico en general para concientizar sobre
lo que es una discapacidad.

Implementar  un  programa de
conferencias sobre educacion de la
salud, en  prevencién de
discapacidad permanente, asi como
también la interaccion del o los
familiares a la rehabilitacion.

Implementacién de hidroterapia
esto con la finalidad de disminuir
al maximo las limitaciones de las
personas con discapacidad para
que alcancen un nivel fisico,
mental, social y funcional, 6ptimo
para incorporarse en lo posible a
su medio social.

Lograr beneficiar en su totalidad dentro del municipio a toda aquella persona que
requiera de algln tipo de terapia.

Por medio de las distintas terapias lograr una integracion en lo posible a la sociedad y a
su entorno familiar dandole la mayor confianza en que puede ser autosuf iciente en sus
actividades cotidianas.

Procuraduria de la Defensa del Menor
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Con apoyo de Psicélogos y abogados,
impartir cursos contra la violencia y la
marginacion.
Concientizar a la poblacion de las

consecuencias legales en torno a la
violencia intrafamiliar.

Garantizar el apego a la ley con ayuda a
las autoridades.

Trabajar en coordinaciéon con
autoridades estatales y locales, asi
como personal capacitado en la
materia.

Abatir el crecimiento en el indice
de violencia en el estado y en
especial en el municipio de
Tlaltizapan.

Crear en las 500 familias como nicleo de poblacién conciencia acerca del respaldo,
accion y seguimiento que prevé el DIF para casos donde se ponga en riesgo la
integridad de los miembros de la familia.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Hacer del conocimiento a la poblacion los
alcances legales en materia de violencia
intrafamiliar.

Generar seguridad en materia de
seguimiento de denuncias.

Abatir la impunidad indicando con apego a
la ley las formas de denuncia y demanda
en materia famiiar y civil, segin
corresponda.

Colocar mesas con apoyo de las
universidades publicas y privadas,
asi como la barra de abogados y
asociaciones privadas, que de
manera voluntaria y sin fines de lucro
asesoren a la poblacion.

Aclarar las dudas en materia
legal de toda la poblacion en lo il
familiar.

Erradicar la ignorancia de las 500 familias listadas, basado en la ley en materia familiar y
conceptos juridicos fundamentales.

CAIC
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Extender la plantila laboral de los CAIC
para poder ofrecer a los alumnos una
ensefianza integral.
Promover actividades ladicas dentro y
fuera del CAIC que involucren a los
padres de familia.

Fomentar CAIC de tiempo
completo, con la finalidad de
mejor el aprendizaje de los
alumnos.

Fortalecer las habilidades
artisticas e intelectuales de los
alumnos de los CAIC.

Promover en los 107 alumnos de los CAIC el interés hacia los distintos géneros
musicales.

5 | Ampliar el conocimiento lingtistico en los 107 alumnos de los CAIC.

Promover un aprovechamiento 6ptimo del
espacio del plantel.

Mejorar las areas de recreacion verdes de
los planteles.

Limpieza y un mejor
aprovechamiento  del espacio

recer I lumn n ; :
Ofrecer a los alumnos u disponible en los CAIC.

espacio de recreacion digno y
seguro dentro de los
planteles.

Ofrecer areas de esparcimiento dignas para los 107 alumnos de los CAIC.

% | Aumentar el nimero de areas verdes de los CAIC.

Centro de Desarrollo Comunitario (CDC
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Impartir talleres de interés social Promover nuevos talleres quetengan
dentro de las instalaciones de los interés social y que ayuden al crecimiento
CDC en coordinacion conlas de la sociedad.
autoridades locales.

Garantizar una atencién
digna ala ciudadania.

Dar una atencion adecuada a las 130 personas que mensualmente se atienden en los
CDC.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Hacer una disposicién optima del espacio
disponible en los CDC para poder dar
prioridad a las &reas que necesitan mayor
espacio al momento de desempefiar las
diversas actividades.

Remodelar y ampliar las diversas
areas de los CDC.

Brindar instalaciones dignas
y adecuadas.

2.8

Incrementar el area destinada para impartir los talleres y las capacitaciones para que de
este modo poder incrementar el nimero de personas beneficiadas de 130 a 210 con los
diversos talleres impartidos en los CDC.

Impulsar programas para todos los
Adultos Mayores.

Brindar desayunos de acuerdo a su Edad
(Dietas).

Atender a personas en situaciéon de cale y
otros grupos vulnerables.

. ) Impulsar la participacion de la sociedad a
Proporcionar cuidados i 29014 una buena atencion hacia las personas de
actividades de desarrollo integral la tercera edad.

USRI o Establecer convenios de colaboracion
interinstitucional para beneficios de
descuentos o atencion hacia los adultos
mayores.

Valoracion y detecciéon de diversas
enfermedades.

Prevencion vy trata la pérdida de memoria.

Mejorar la Calidad de Vida
2.9 de las Personas Mayores.

Ofrecer un espacio propio y exclusivo en el que puedan desarrollar actividades acordes
a su edad y que les permita seguir activos fisica y mentalmente.

Contribuir a una mejor autoestima.

Participacién constante en programas educativos, culturales, sociales y deportivos.
Brindar servicios médicos para un mejor bienestar.

Lograr la existencia de areas de esparcimiento al aire libre.

Actividades de jardineria, caminata, ejercicio y recreacion.

Bienestar Social
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Organizacion de las 21 21011 Imparticion de cursos/talleres a jovenes y
comunidades del Municipio para [t adultos de todo el municipio.

implementar cursos y/o talleres La capacidad de cada taller sera de 20
que fomenten el desarrollo laboral. personas por grupo.

Mejorar la situacion
econdmica de los habitantes
a través de imparticion de
cursos yl/o taleres que
fomente el autoempleo.

Se contempla realizar 63 cursos con una audiencia de 20 personas, dando un total de
1260 personas beneficiadas.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo
Descripcion

Mantener baja la incidencia
de enfermedades
transmitidas por vectores.

Mejorar las condiciones de
salud bucodental de la
comunidad en general.

Promover el crecimiento
sostenido de la productividad
economica y la generacion
de igualdad de
oportunidades.

Educacion
Objetivo

Descripcion
Disminuir el rezago

Educativo en el municipio de
Tlaltizapan

Ayuntam iento
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Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion

Se impartird dos veces por afio, a

panteones y casa habitacion.

Se realizard el Saneamiento bésico,

eliminacion de criaderos de fauna nocva y

el programa de fumigacion.

Se realizara saneamiento basico y |72 ukiEuEst
eliminacién de criaderos de fauna
nociva en los 14 panteones y casa
por casa del municipio.

2.11.1.

Se contempla realizar 70 jornadas en un afio, dos veces por comunidad y en panteones,
beneficiando de esta manera a toda la poblacién de Tlaltizapan que es de 48,881
personas beneficiadas.

Jornada de fines de semana, atendiendo
a 16 pacientes por dia.

Consulta dental.
Eiminacién de sarro, pulido, aplicacion de
fluoruro y técnica de cepillado.

Obturacion dentaria con amalgama o
resina.

Extracciones dentarias.

Se implementara un
consultorio dental fijo 0 movil.

2.12.1.

Tratamientos de urgencias.
Aplicacion de sellador de fositas y fisuras.

Se atenderan 15 personas por 48 domingos, dando un total de 720 personas
beneficiadas.

Seorganizard encada
comunidad la

instalacion demoédulos paraaf iliar

Gestionar 'y  promover los
programas ante las instancias
federales en los municipios.

Se pretende beneficiar a un total de 4,000 mujeres.

Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion
Construccion d e 3 escuelas en el Creacion de nuevas escuelas en el
municipio de Tlaltizapan. municipio de Tlaltizapan.

Beneficio a 600 nifios y jovenes del municipio de Tlaltizapan.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripeion Descripcion
Gestionar los recursos que se Gestionar 'y dar seguimento a
requieran ante las diversas estancias programas de infraestructura
de gobierno que apoyan la Educativa.

construccion y el mantenimiento de la
infraestructura educativa ademés de
promover la aportacion de otras

Contribuir en la formacién de

una cultura de participacion

social que permita el

mejoramiento  y la atencion - - —

de necesidades de 1250 alumnos de los diferentes niveles académicos.

infraestructura de los . . Gestionar y dar seguimiento a
Organizaciones y de la iniciativa

i lares. ) : P i
espacios escolares privada interesadas en este proposin, 2.15.2.1 EL?JgCr;rir\\lzs de infraestructura

1250 alumnos de los diferentes niveles académicos.

Creacion de un programa de
inclusién escolar para alumnos con
capacidades diferentes

Creacién de un médulo municipal de

Favorecer el proceso de > bt
atencion a la educacion.

inclusion de alumnos que
manifiesten necesidades
educativas especiales.

450 alumnos con capacidades diferentes de Tlaltizapan.

Reuniébn con las autoridades
escolares del municipio  de
Tlaltizapan con la lista de maestros
dentro de los planteles educativos,
para la realizaciéon del evento hacia
la comunidad académica.

Implementar programas Promover la convivencia social.
orientados hacia la
prevencién de la violencia y

el fomento de la convivencia.

500 maestros.

Cultura
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Las proyecciones, documentales y
cortometrajes se estaran llevando a
las diferentes comunidades una vez
por mes, con la colaboracion de
CONACULTA y la Cineteca
Nacional.

Llevar a cada comunidad
documentales donde se les
proporcione informaciéon sobre el
Patrimonio  Cultural con el que
contamos en nuestro municipio.

Difundir proyecciones y
cortometrajes, sobre los bienes
que integran la herencia propia
del pasado, ya sean
monumentos, lugares,
tradiciones o costumbres de
nuestro municipio.

Se tiene programado que en cada proyeccion estemos recibiendo de 100 a 200
personas.

Establecer comunicacién y
enlace

con las autoridades
correspondientes; para poder bajar
el recurso para pagar a los

Fc_)rmatr unabandade capacitadores de la ensefianza y
viento A o eV Nl el

Municipal.

Capacitar a las personas que
quieran pertenecer a la banda de
viento.

Teniendo formada la banda de viento poder asistir y apoyar los eventos culturales
que se realicen en el Municipio.
Que la ciudadania aprenda un oficio, (tocar un instrumento musical).

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

No Descripcion Descripcion Descripcion
Establecer comunicacién y enlace
. con las autoridades educativas y
gggisotsrucmon LS ISR CEETES culturales, estatales y federales, para
220 H fortalecimiento de las artes en : la creacion de una casa de artes y

sus variantes. oficios.
250 personas.

Implementar programas, proyectos y
acciones culturales orientados a
la

participacion

Impulsar el desarrollo cultural

Garantizar los derechos comunitario.

culturales en el municipio de |2iill
Tlaltizapan

y vinculacién

500 personas.

Deporte
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Establecer comunicacion y enlace
con las autoridades
correspondientes; para poder bajar
programas en beneficio para el
sector deportivo.

A través de laimparticion de tornecs,
clases en diferentes disciplinas.

Disminuir los niveles de
inactividad fisica en la poblacion.

Que la ciudadania en general sea activa fisicamente y asipoder evitar enfermedades
causadas por la inactividad fisica.

Establecer comunicacién vy
enlace

con las autoridades
correspondientes; para poder bajar
programas en beneficio para el

A través de la coordinacion del

Bajar mas inversion al deporte deporte en Tlaltizapan.

en Tlaltizapan Morelos.

2.23

Un amplio desarrollo en el deporte del Municipio de Tlaltizapan Morelos.

Impulsar préacticas saludables, d e
reunién adecuada, de actividad fisica
y de conservacion y promocion de la
salud fisica y mental en la poblacion
del municipio.

Inaugurar diferentes centros
formativos integrales de distintos
deportes.

Ofrecer atodos los jovenes y
nifios (as) de nuestro municipio

2.24 la oportunidad de realizar algin
deporte con sistemas formativos
e integrales.

5000 deportistas.

;Unidos, vamos adelante!
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Estrategia Lineas de Accion

Descripeion
B Instituto Morelense para las
Personas Jévenes y Adolescentes le
den seguimiento a este centro de
coémputo en su operacion.

Capacitar al personal de la Comision
de Asuntos de la juventud en los
programas basicos de computacion y
el uso de una computadora.

Ofrecer un centro de cémputo de
calidad y competitivo.

Creaciébn de un centro de
2.25 cémputo para acceso al uso de [ 2izisial

equipos y tecnologia actual.
2.26.1
2.27.1

Realizar el cine mévil en cada
228 comunidad del municipio. 2.28.1

Con la creacion del centro de computo se veran beneficiados de 600 a 1000 jovenes
por mes.

Llevar a cabo las actividades de una
manera mas segura.

Formar grupos de jovenes
brigadistas para salir a las distintas

comunidades para realizar la
recoleccion de viveres, ropa y sean
llevados a otras comunidades que lo
necesiten, ademas de llevar a cabo
una reforestacion en donde se
requiera.

Desarrollar campafas
brigadistas, formadas por
jovenes estos pueden ser

2.26 alumnos de las Instituciones
Educativas de Nivel Medio
Superior y de todo aquel joven
que desee participar.

Con la realizacion de estas brigadas tendremos beneficiados de 300 a 500
habitantes de distintas comunidades de Tlaltizapan, esto por cada brigada realizada.

La Comision de Asuntos de la
Juventud trabajara en coordinacion
con el Instituto Morelense de las
Personas Jévenes y Adolescentes
asi como Comision de Derechos
Humanos Visitadora Regional Sur,
quienes estaran realizando los
talleres, conferencias y Platicas.

Llevar los talleres, Platicas,
Conferencias a Instituciones
Educativas y Espacios Plblicos.

Realizar talleres, Platicas y
Conferencias para los jovenes
en Instituciones Educativas y en
espacios publicos (sexualidad,
drogadiccion, orientacién
vocacional etc.).

2.27 .

Con la realizacion de las actividades seran beneficiados de 200 a 400 jévenes por
actividad realizada.

Este proyecto lo realizara la comision
de Asuntos de la Juventud en
coordinaciéon con su personal a
cargo.

Llevar el Cine Mévil a las distintas
comunidades del Municipio de
Tlaltizapan.

Con la realizacion de este cine movil se tendran como beneficiados de 80 a 100
jovenes por proyeccion realizada.

;Unidos, vamos adelante!
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Salud

2.29

Estrategia
Descripcion

Objetivo

Descripcion \[o]

2.29.1.1
2.29.

2.29.1.3

2.29.1.4

2.29

2.29.1.6

Dar a conocer a la poblacion en
general las diferentes acciones
derivadas de la promocion a la

2.29.1.7

Ayuntamiento
2018

2016

TIaItizapén

de Zapata

Lineas de Accibén
Descripcion

Mediante carteles, folletos, tripticos, spots

estaremos informando a la poblacion en general
sobre las acciones de promocién a la salud.

en escuelas,
sobre  los

Capacitaremos  con  platicas
ayudantias  ylo  agrupaciones
programas prioritarios.

Reducir las enfermedades de transmision sexual
originadas por las (los) sexo servidoras a través
de la revision quincenal de las mismas.

En el mes de enero con motivo de la semana
estatal contra el sobrepeso y la obesidad
realizaremos actividades “5 Pasos por tu Salud”.
( cumplido )

Acorde a lo establecido en el programa estatal
de actividades de promocién a la salud cada mes
implementaremos acciones en pro de las mismas.

Campaiia permanente de Descacharrizacion en
viviendas particulares para disminuir la incidencia
de picadura de alacran.

En marzo llevaremos a cabo la semana de salud
visual, realizando la medicion de agudeza visual
yalawvez lacorreccion de lamisma con lentes.

Preservar la salud de la salud; asi como la realizacion de En e mes de abril, con motivo de la semana
poblacion  mediante  acciones campafias  para la Deteccion TEHERE] G s2El lieE Y SEmD (R

q na fevaf] enfermedades Periodontales la segunda causa
encaminadas a la prevencién y Oportuna  de los  principales [F222e] de morbilidad en el municipio, redlizaremos Ia
deteccién  oportuna de los problemas de salud en el feria de lasalud bucal.

problemas de salud que acorde Municipio.
a la morbilidad y mortalidad ha
desestabilizado la salud de la

poblacion del municipio.

2.29.1.9
2.29.1.10

2.29.1.11

2.29.1.12

2.29.1.13

2.29.1.14

2.29.1.15
Metas

Con motivo del diamundia de la salud de la mujer en el
mes de mayo realizaremos campafia para la detec cién de
cancer cérvico uterino y mamario.

En junio implementaremos una campafia de detec cién de
cancer prostético en la poblac ién masc ulina mayor de 40
afios.

Durante el mes de agosto conmemorando el dia del aduto
mayor, llevaremos a cabo la feria de la salud donde
realizaremos detecc i6n de hipertension, dabetes mellitus ,
alteraciones de la memoria, depresion.

Siendo el 18 de octubre el dia intemac ional contra la
osteoporos is, en este mes readizaremos una campafia pa@a
la detec cién de la osteoporos is.

En el mes de octubre con motivo del dia mundial de lucha
contra el cancer de mama llevaremos a cabo una
campafia para la detec cion, y envio si se requiriera a la
unidad de salud.

Durante la primera semana de noviembre y con el marco
de la 22. Semana naciona de la salud bucal serealizara la
2% Feria de Salud bucal, acercando los senicios de
promoc ién, detec cion y tratamiento

En este mes realizaremos una campafia de prueba rapida
para detec cién de VIH en grupos de riesgo.

El 90% de la poblacién Tlaltizapanense estard informada sobre las actividades promocionales de la salud
municipal llevadas a cabo por esta direccion.
Cubriremos el 95% de las escuelas de educacion basica con pléticas relacionadas a programas prioritarios, asi
como al 100 % de los comités de salud en las ayudantias donde no haya centro de salud.

Por lo menos el 85% de las sexoservidoras que desempefian su actividad en establecimientos dentro del
municipio estaran en control sanitario médico.

Descacharrizacion ~ periédica en
iniciando en el mes de enero.
Perforacion y / o llenado de floreros fijos con
arena.

Pinta de bardas en panteones relacionada a
prevencion de dengue, chikungunya y zika.

A tra¥s de platicas, spot, carteles, etc.
concientizaremos a la poblacion sobre la
importancia de unirse a la lucha permanente
contra estas enfermedades.

panteones,

Acciones permanente en
panteones para eliminacion de
criaderos del mosco Aedes Aegypt
contra dengue, chikungunya y zika

Disminuir los casos de dengue y
chikungunya y el inminente brote
de zika originados en gran
medida por los criaderos del
mosco en panteones debido al
agua estancada en floreros.

Cubriremos el 95% de las escuelas de educacion bésica con pléticas relacionadas a programas prioritarios, asi
como al 100 % de los comités de salud en las ayudantias donde no haya centro de salud.

Por lo menos el 85% de las sexoservidoras que desempefian su actividad en establecimientos dentro del
municipio estardn en control sanitario médico.

El personal del ayuntamiento participaraen las acciones de activacién en pro de su salud.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Acci6
Descripcion Descripcion Descripcion

Ofrecer atencién médica Equipar el consultorio con el Gnédef_tionar en  comodato ellmoiaaliliari_r(nj ydequilpo
ARt A Adl ICO necesario para la encion e los
oportuna al personal que labora mobiliario 'y~ equipo ~ medico usuarios con la empresa distribuidora de insumos

necesario para la atencién de los
pacientes.

en el ayuntamiento y a sus médicos. (Cumplido)

familiares equipando el
consultorio con el mobiliario e
insumos  médicos  requeridos
para dicha atencion.

Equipar el consultorio al 100% con lo necesario para otorgar el servicio médico a los
trabajadores del ayuntamiento y sus familias con oportunidad y calidad.

Solicitaremos el apoy o a los responsables
del programa de seguro popular, para
llevar campafias de afiliacion a las
comunidades con menor numero de
familias aseguradas.

Llevar a cabo una campafa
masiva en coordinacién con el
seguro popular para afilar a
la

poblacion que no es

Que el mayor numero de
poblacién Taltizapanense tenga

A2 acceso a la atencion médica en derechohabiente  a  ninguna
las unidades de salud publica.
Lograr que el 90% de la poblacion Tlaltizapanense tenga acceso a la atencion
médica gratuita a través de su afiliacion al seguro popular, poniendo especial
atencion a las comunidades mas alejadas.
& R Nos coordinaremos con la direccién de
Disminuir el mayor de ndmero Lowey & el i lie, (72sis. 4 servicios . o
de perros con duefio esterilizacion canina. publicos 'y convenio con escgelas veterinarias
2.33 irresponsable en las calles del
LA, Lograr disminuir la incidencia de perros con duefio irresponsable en un 90%.
En coordir:jacién ;:Ioré Iosalpr(()jrmtores delols
I centros e salu calendarizaremos a
L L . Capamtar a los a'“m."c.’s de las capacitacion alos planteles educativos.
Disminuir  la incidencia de escuelas del municipio sobre Proporcioraremos o medicamento a  los
234 pediculosis en los alumnos de pediculosis. ATES Gs B FEECED G CRaGEEEn @

los diferentes planteles los Servicios de Salud de Morelos.

educativos del municipio.

E 100% de las escuelas seran capacitadas sobre el problema de pediculosis.

En coordinacion con hacienda
agendaremos la capacitacion de las
personas responsables de  dichos
establecimientos.

Los establecimientos de alimentos,
tanto fijos como ambulantes seran
capacitados en la preparacion, manejo
y conserv acién de los alimentos.

Disminuir  la incidencia  de
problemas gastrointestinales en

2.35 la poblacién por el consumo de
alimentos insalubres fuera de
casa.

Capacitar en un 90% los establecimientos de alimentos fijos y ambulantes.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia

No Descripcion Descripcion Descripcion
Ofrecer platicas sobre alcoholismo a
o los adolescentes y jovenes en las
En coordinacién con el escuelas.
_ _ _ %Zpagéfgfonsto dé]li/rfr:(t:; azgligﬁizt&‘: Solicitar el alcoholimetro al
Bajar los indices de alcoholismo e p responsable del programa estatal
; alcohdlicas, asi como la )
en nuestra comunidad, sobre ¢ . de accidentes.
ZESE todo en los adolescentes y mplementacion ~ del uso —de Proporcionar el alcoholimetro  a
jovenes alcoholimetro y las sanciones P =
seguridad publica para su
implementacion

Instancia de la Mujer
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Impulsar el desarrollo integral de las Fomenta la equidad de género.

mujeres a través de la creacion de Fomentar un ambiente laboral libre

talleres, conferencias RO ]
Fomentar la identidad y exaltar la capacitaciones, Y PZETEEZES (e discriminacion contra las mujeres.

autoestima de las mujeres del
municipio de Tlaltizapan.

Establecer 2 centros comunitarios para las mujeres en el municipio de Tlaltizapan,
que promuevan la superacion personal y el auto sustento de las mujeres del
municipio.

Crear talleres de capacitacion laboral
en distintas comunidades  del
municipio, para fomentar elauto
sustento de las mujeres y de sus
familias.

Reactivar la economia de las
mujeres y de las comunidades a
través de programas y talleres que
proporcionen las herramientas
necesarias para fomentar el
autoempleo.

Realizacién de talleres de bisuteria,
huarache y estilismo.

Crear talleres con la finalidad de
fomentar el auto sustento de las

2.38 mujeres y para forjar en ellas
una actitud emprendedora e
independiente.

Implementar 7 talleres de huaraches, bisuteria y estilismo dentro de las comunidades
del municipio de Tlaltizapan, con el fin otorgar a las mujeres las herramientas
necesarias para su superacion personal.

Implementar ~ capacitaciones  de
computacion en las comunidades del
municipio.

Accesar a computadoras y a los
programas para desarrollar nuevas
habilidades laborales.

Impartir cursos de capacitacion de
paquetes informaticos como es
Word, Excel y Pow erPoint.

Actualizar a las mujeres en el
manejo de programas de | Aeieril
computacion.

Capacitar a las mujeres del municipio de Tlaltizapan en temas tan importantes como
es la informéatica mediante dos programas de actualizacion en computacion, para
brindarles nuevas herramientas para incursionar en el ambiente laboral.

;Unidos, vamos adelante!
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Tlaltizapan en
Construccidén vy
Crecimiento

Introduccion

En la direccion de Desarrollo agropecuario se
atienden a productores agropecuarios y artesanos, en
el tramite de los senicios y de sus proyectos, para
capitalizar sus unidades de produccién,
comprometidos con la vocacién de senicio, para que,
se detone el desarrollo econémico en el Municipio a
través de la gestion de apoyos, créditos y capacitacion
y donde nos wean como un lugar en donde los
productores lleguen con la confianza a verte sus
ideas, propuestas y demandas con laconfianza que
tendrdn una respuesta favorable a su peticién.

Por parte de la direccion de licencias de
funcionamiento comprometida con la recaudacion de
ingresos de los comerciantes ambulantes, tianguis y
licencias de funcionamiento municipal, la cual se
encarga de brindar un senicio de calidad a la
ciudadania para fortalecer el crecimiento y desarrollo
de la economia Municipal a través del establecimiento
de nuevas empresas y comercio legal y formalmente
constituido, procurando el reordenamiento de los ya
existentes.

En el sector Turismo se realiza y ejecutan estrategias
de manera conjunta con las instituciones municipales,
estatales 'y federales que respondan a las
necesidades del desarrollo turistico de
Tlaltizapan para alcanzar el fortalecimiento de
la  actividad turistica, logrando asi convertir a
Tlaltizapan en un destino turistico porexcelencia
el cual pueda ser acreedor al distintivo “Pueblo
Magico”.

Con respecto al area de obras publicas el
responsable de planear, controlar y supenisar la
construccion de obras publicas de la mejor manera
atreres de los recursos Federales, Estatales vy
Municipales que beneficien directamente a la
poblaciéon y que satisfagan los requerimientos de las
necesidades de la ciudadania de Tlaltizapan de
Zapata.

En el Comité de desarrollo municipal nos corresponde
Incluir a todas y cada una de las comunidades del
municipio de Tlaltizapan de zapata en distribucion de
recursos, resultado de un analisis especifico de
las

necesidades de cada poblacién
caracteristicas de sus habitantes.

y de las

Por ultimo en el area de desarrollo urbano es la que
se encarga de vigilar y regular el crecimiento de los
desarrollos habitacionales, que realice los trabajos de
rehabilitacion y construccion de infraestructura basica
de senicios en los diferentes rubros (educacion,
salud, senicios, wvenda, etc.) y que sea capaz de
interactuar directamente con la ciudadania y las
diferentes autoridades municipales.

;Unidos, vamos adelante!
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Diagnostico

En desarrollo agropecuario somos un equipo de
trabajo profesional, para la gestion de los productores
agropecuarios y artesanos del Municipio de
Tlaltizapan en sus proyectos y demandas donde
infundamos confianza y darle respuesta puntual, en
relacién a sus necesidades y hacer los tramites para
lograr dar una respuesta positiva.

departamento de licencias de funcionamiento lleva
a cabo un programa de regularizacion por cuanto a los
comercios existentes y que no se encuentran
debidamente regulados y/o que no cumplen con las
formalidades establecidas por el Reglamento para la
Regularizacion Comercial, Industrial y de Senicios del
Municipio de Tlaltizapan, Morelos; entre ellos los
denominados giros rojos los cuales generan un
enfoque muy delicado para el Municipio, esto en virtud
del permiso que cuentan con la venta de bebidas
embriagantes.

Por lo que el departamento de Licencias de
Funcionamiento tie ne una ardua labor para el efecto de
implementar medidas o programas que generen la
regularizacion de dichos comercios, ademas para
crear un padron en el cual se establezcan de manera
cierta todos y cada uno de los comercios con que
cuenta el Municipio.

El estado de Morelos se encuentra justamente al sur
de la ciudad de México, y siempre se ha considerado
un lugar de descanso y paseo debido a su belleza
natural y a su enorme riqueza cultural. El municipio de
Tlaltizapan se encuentra en el centro del estado a 40
km de distancia de Cuernavaca, el clima de Tlaltizapan
es calido con un promedio anual de 300

C, cuenta con manantiales y rios de aguas cristalinas
en donde los turistas se refrescan.

Actualmente en el municipio de Tlaltizapan de Zapata
existen dos mercados, uno ubicado en la cabecera
municipal de Tlaltizapdn que es llamado “PABLO
TORRES BURGOS” que cuenta con 54 locales y otro
en la comunidad de Ticuman “LAURO ORTEGA”, que
cuenta con aproximadamente 20 locales, mismos que
se encuentran con deficiencias en su infraestructura,
lo que ocasiona que las condiciones fisico sanitarias
donde se ofrecen los productos al publico
consumidor, no sean las adecuadas y pueden
representar un riesgo a la salud de la poblacion; se
genera fauna nociva; no cuentan con programas de
control; no hay una disposicion adecuada de residuos

. lt. m‘ f\-l} : E{;{’t:rzaapan

solidos; no hay capacitacion adges
buenas practicas dehlgleneysanldad La mayor
parte de las deficiencias suelen ser a consecuencia
de la falta de disposicion de los locatarios y falta de
interés o apoyo del ayuntamiento, derivado
esencialmente por la carencia de recursos
econdmicos para realizar acciones de mejora en
infraestructura.

En obras publicas los recursos aplicados en algunas
obras, que no fueron ejecutadas, administradas y
entregadas en tiempo y forma, tanto en obra
civil como en su comprobacion, los cuales han
provocado sanciones e incluso la cancelaciéon del
recurso, afectando en gran prioridad a los habitantes de
toda la comunidad de Tlaltizapan.

Los programas que se analizaron y sehanido
presentado estos problemas, son en recursos
g ue venen por parte de la Federacion, los cuales se
han ido recorrido y pasado atreves de administraciones
de afios pasados.

Problemas que se detectaron y que repercutieron por
mala planeacion y ejecucion donde se detectaron
como principales deficiencias, la planeacion
incompleta en cuanto al alcance del proyecto, su
rentabilidad, la problemética social y ambiental, disefio
de contratos inequitativos, indefinicion del tipo de
contratacion y la forma de pago considerando las
fuentes de recursos para su financiamiento, ademas
de constatarse la falta de coordinacion entre los entes
para la obtencion de licencias y permisos, asi como el
predominio de decisiones politicas sobre
consideraciones técnicas.

De ejecucion se consideraron, entre otras, que los
plazos de ejecucion pactados no corresponden a la
realidad y complejidad de las obras, la entrega
extemporanea del anticipo, el incumplimiento de las
empresas contratistas y supenisoras de obra; falta de
control en las subcontrataciones, problemas técnicos
por incumplimiento de las especificaciones de
construccion y normas de calidad de los materiales y
equipos, retraso en la formalizacion de convenios
modificatorios y la autorizacion de precios
extraordinarios o0 ajustes de costos, quiebra de
fabricantes, ausencia de supenision y deficiente
control de las obras, situaciéon que se traduce en mala
calidad o trabajos incompletos,; incumplimiento de
libranzas, problemas de caracter social
particularmente referidos a derechos de \a,
senidumbres de paso y tenencia de la tierra,

;Unidos, vamos adelante!
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— eMras ambientales y conflictos sindicales, obras
inducidas no previstas; el rezago en la gestion de
derechos de via o senidumbres de paso, falta de
certificados de no afectacién ambiental, cambios
de

uso de suelo y finalmente la recepcion inoportuna de
los trabajos, la tardia realizacion de las pruebas de
operacion y puesta en marcha de los mismos.

;Unidos, vamos adelante!
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Fomento Econémico Acuicola

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Crear un padron de
acuicolas,

Trabajar en coordinaciéon con los
productores acuicolas con la finalidad de
accesar alos diversos programas.

Dar la informacion de forma oportuna a
los productores acuicolas.

productores

Trabajar en coordinacién con los
productores  acuicolas con la
finalidad de accesar a los recursos
econémicos y con ello lograr el
objetivo.

Mejorar las condiciones de las
unidades de produccion en el
equipamiento e infraestructura
para incrementar la produccion
de peces de ornato y carne.

Asi pues, se logra apoyar a 20 productores acuicola o mas.

Fomento Econémico Agricola
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Integrar el padrén de productores para
convocar al productor.
Consultar y calendarizar la apertura de
ventanillas para gestionar los apoyos
correspondientes a los programas de
semillas de maiz y sorgo.

Atender y guiar al productor agricola con
el lenado de formatos.

En coordinacion con autoridades
ejidales y  productores para
apoyarles con subsidio de semilla
mejorada para los cultivos de sorgo y
maiz.

Incrementard la produccion de
granos de los cultivos de maiz y
sorgo y con ello mejorar los
ingresos econdémicos del sector
agricola.

Apoyar alos productores de maiz y sorgo y asi poder beneficiar una superficie de 1028
hectareas con 308 productores.

Utilizar e | padrén de productores para
agilizar la entrega de informacién a las
autoridades ejidales y productores.
Gestionar correcta y equitativamente al
mayor nimero de productores.

Auxiliar con la forma correcta de llenado
de formatos.

Se proporcionara la informacién alas
autoridades ejidales para que a 3.3.1.1
través de ellos les sea proporcionada
la informacion a los productores
agricolas para la integracion de los
expedientes para poder accesar a
estos apoyos.

Los productores cuenten con los
insumos en tiempo y forma con
la finaldad de incrementar la
produccién en toneladas por
hectarea y mejorar sus cultivos y
el subsidio a fertilizante al 50 %

3.3

Beneficiando 360 productores y una superficie de 1100 hectareas y 550 toneladas.

Utilizar e | padron de productores para
agilizar la entrega de informacién a los
productores y autoridades ejidales.
Gestionar correcta y equitativamente al
mayor nimero de productores.

Auxiliar con la forma correcta de llenado
de formatos.

Se proporcionara la informacion alas [efREE
autoridades ejidales y productores a
través de reuniones y publicacion de
las convocatorias de las diferentes
dependencias.

Implementar las acciones que
les permita a los productores el

¢} /8" poder accesar a los recursos
federales, estatales y
municipales.

Beneficiando a todos los productores agricolas

101

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2016



Ayuntamiento
2018

\\Thattizapdn

\ \de Zapata

s

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Gestion con proyectos dentro del Rehabilitar los caminos de saca cosecha
programa de concurrencia con las de los 7 ejidos.
entidades federativas de |la
SAGARPA u otro programa que
tenga autorizado estos conceptos el
tiempo que establezca la SAGARPA.

Rehabilitacion de caminos de
saca cosecha.

Rehabilitar 7 caminos de saca de cosecha de los diferentes ejidos del municipio de
Tlaltizapan.

Fomento Econémico Artesanal

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Dar apoyos y asesorias alos artesanos.

Orientar a los artesanos de como
poder accesar a los recursos
econdémicos para  mejorar la
produccion.

Crear un padrén de artesanos.

Mejorar las condiciones de las
unidades de produccion en el
aspecto de equipamiento e
infraestructura para incrementar
la produccion y el artesano tenga
un incremento en su economia.

Implementar ferias artesanales.

Integrar expedientes de los proyectos
productivos.

Beneficiando aproximadamente 120 artesanos.

Fomento Econémico Ganadero
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Convocar por medio de las Actualizar 'y confirmar padrén de
asociaciones ganaderas a productores activos, para garantizar el

refrendar y registrar su fierro beneficio del sector ganadero.
quemador. La credencializaciéon de los ganaderos.

Dar certeza legal para que el
ganadero acredite la
propiedad del ganado, tener
un padron de registro de
fierros quemadores asi como
el inventario ganadero.

Con la participacién permanente del registro y la creacién de nuevas patentes de fierro
quemador y credencializacion municipal para los productores se pretende beneficiar a
300 ganaderos.

En base al padrén entregar la informacion
con las fechas que se llevaran a cabo

dichas campafias y entregar los
dictamenes  correspondientes a los
productores ganaderos.

Detectar y disminuir la
prevalencia de la tuberculosis
y brucelosis para tener un
ganado sano y con ello

3.8 garantizar productos y
subproductos aptos para el
consumo humano y evitar
pérdidas econémicas de los
productores.

Realizar el muestreo de ganado
en las unidades de produccion.

Muestrear 3500 cabezas de ganado bovino, ovino y caprino. Beneficiando a 230
productores ganaderos.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Se proporcionara la informacion Brindar las facilidades al productor para
a las organizaciones ganaderas acceder al tipo de programa que en mejor
y productores a través de medida aproveche sus recursos para
reuniones y publicando las mejorar su infraestructura y produccion.
convocatorias de las diferentes
dependencias, y a la vez se les
apoyara en la integracién de los
proyectos productivos y se
canalzara a la ventanilla
correspondiente.

Implementar acciones que les
permita a los productores el
poder accesar a los recursos
federales, estatales y
municipales.

-\ | Apoyar alamayor parte de los productores en la integracion de los expedientes de los
proyectos productivos que se soliciten.

Elaborar una calendarizacion de las

Trabajar en coordinacién con actividades.

asociaciones ganaderas y
productores para aplicar el
biol6gico y con ello evitar

pérdidas econémicas

Implementar acciones con la
finalidad de evitar pérdidas
econémicas por muerte de
ganado y afecte la economia
de los productores.

Entregar la informacion con las fechas
que se llevaran a cabo las campafas de
vacunacién contra rabia paralitica en cada
una de las localidades.

Se pretende aplicar 5800 dosis del biolégico a igual nimero de cabezas de ganado
bovino, ovino, caprino y equino beneficiando a 305 productores ganaderos.

Turismo

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Apoyar a las empresas turisticas en el
logro de certificaciones y distintivos de
calidad como son Distintvo Hy M. para
que puedan brindar un mejor servicio a los
turistas que los visiten.
Crear un programa municipal de
capacitacion de calidad en el servicio.

Disefar, desarrollar y poner
en marcha de manera
articulada planes y programas
para impulsar la
competitividad ~ municipal en
sus diferentes sectores vy
regiones para que de manera
sistematica con los diferentes
niveles de gobierno, sector
productivo y grupos
relacionados se mejore la
oferta de servicios para lograr
empresas  competitivas y
turistas totalmente satisfechos
los cuales regresen al
municipio.

Crear y desarrollar programas e
impulsar capacitaciones para
lograr estandarizar la calidad de
los servicios turisticos en
conjunto con instancias estatales
y nacionales.

Hacer una campafia de Cultura turistica
para estudiantes y personal de primer
contacto y concientizacién a la poblacion
de la importancia del turismo, lo que
mejore la calidad de vida de los
pobladores de las comunidades
receptoras de turismo.

Promover la elaboracion de artesanias y
productos propios de esta regién que
ayuden a la construcciéon de una identidad
municipal.

Gestionar la Conclusiéon del museo sacro

Haber estandarizado al 50% la calidad de los servicios que se brindan a los turistas en
el municipio, asi como haber hecho conciencia en el 60% de la poblacion de la
importancia de atender y recibir a los turistas de forma cordial.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Crear el concurso de fotografia antigua, el
cual permita enriqguecer el acervo
fotograf ico municipal que se expondra en
diferentes espacios publicos.

Instalar el concurso de artesania de
Tlaltizapan, con lo cual se generara una
artesania Unica distintiva del municipio.
Rescate de la feria " De Los Tres Martes"
anteriormente la feria mas grande de
Tlaltizapan, a través de gestiones en
dependencias estatales y nacionales
Gestionar la instalacion de talleres para la
elaboracion de trajes de chinelo en
diferentes partes del municipio,
respetando los colores y adornos que dan
la originalidad del traje de Tlaltizapan.
Gestionar la Conclusién del museo sacro

Crear programas que permitan el
desarrollo y/o fomento de
tradiciones de Tlaltizapan.

Establecer estrategias que
permita la creaciébn de una
identidad municipal que nos
distinga a nivel nacional e
internacional.

Haber establecido una identidad que fortalezcan los atributos simbdlicos de Tlaltizapan
la cual se vea reflejada en las manifestaciones socioculturales y que permitan el
aprovechamiento turistico.

Desarrollo de MiPymes
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Generar alianzas institucionales
mediante la firma de convenios de
colaboracién con los tres niveles de
gobierno, propiciando la capacitacion y
capitalizacién de las MiPymes.
Gestionar platicas, cursos de
capacitacion y foros dirigidos a los
empresarios através de la secretaria de
economia estatal.
Vincular a los empresarios con FONDO
MORELOS para la obtencién de créditos
con tasas de interés preferenciales.
Lograr la capacitacion, asesoria y
acompafiamiento con las
INCUBADORAS de empresas existentes
en el estado.
Crear el FINCA municipal para los
empresarios locales, a través de la
secretarfa de desarrollo agropecuario del
estado.

Firma de  convenios de
colaboracién con los tres niveles
de gobierno, propiciando la
capacitacion y capitalizacion de las
MiPymes.

Coadyuvar en el desarrollo,
creacioén y consolidacion de
las micro, pequefas y
medianas empresas de nueva
creacion y las ya establecidas
en el municipio.

Coordinar la participacion de las instancias que operan programas para emprendedores
y MIPYMES através de la Red.

Mejorar la coordinacion Estado-Federacién en materia de politicas para emprendedores
y MIPY MES.

Ofrecer a los Emprendedores y MIPYMES mecanismos de mayor acercamiento y
entendimiento con el Sector Gubernamental.
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Desarrollo Agropecuario
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Proyectos de ganaderia (vientres,
tejabanes, bodegas, corrales).

Proyectos agricolas
(invernaderos,

nlantac madra eniiinn de acnarcidn)

Proyectos de pesca (infraestructura
para estanquera y equipo de
bombeo).

Gestion de convenios y créditos
para el apoyo de los diferentes [Seiyliis| )
Capitalizar las unidades de proyectos agropecuarios del
produccion en equipo e | efulail Municipio de Tlaltizapan.
infraestructura.

-\ | Apoyar a los diferentes ganaderos agricultores y acuicultores.

Licencias de Funcionamiento
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Cursos de capacitacion a servidores
publicos.
Asistencia a cursos.

Que el servidor publico tenga la
capacidad de llevar a cabo su labor
con respeto hacia el ciudadano.

Implementacién de cursos a los
servidores publicos adscritos al
Area de LF.

Aplicacion de conocimientos
adquiridos.

Mejoramiento del servicio a la ciudadania.

Verificacién ocular de negocios.

Iniciar procedimientos
Administrativos contra comercios no
autorizados.

Aplicacion de sanciones
correspondientes para los comercios
que no cumplan con lo establecido
en el reglamento aplicable.

Establecer una organizacién entre el
personal adscritos al Area de LF
para verificar que todos los negocios
comerciales cumplan con el

Inmueble adecuado para el reglamento aplicable.

departamento de LF.

Obtener un padrén de los negocios en funciones.
Ordenamiento del comercio dentro del Municipio.

Crear mecanismos de control y
optimizacion para establecer un
equilibrio en las finanzas.

Intensif icar el uso de las tecnologias
de la informacién para mejorar y
fortalecer la recaudacion de los
comerciantes.

Crear una campafia de
actualizaciones y refrendos donde no
Captacion del 80 % del padron se les cobre recargos.
3.17 de comerciantes en los primeros [elilyiil

3 meses del afio.

Lograr la regularizacion del Comercio Informal y asitener una mayor captacion de
ingresos en el area de Hacienda de 1720 contribuyentes.

Solicitar al personal que asistan a un
curso para el usoy manejo de la
computadora.

Evaluar de manera continua los
pagos oportunos de los refrendos.

Solicitar la Capacitacion para el
personal en la operacion del
Actualizar toda la informacion de Softw are existente.

comerciantes del Municipio.

Actualizacion de 1720 contribuyentes al padrén de comerciantes.
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Mercado
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion
Operar los mercados municipales
conel 100% de concesiones de
locales legales y con vigilancia de
reglamentacion y control bimensual.
Pintar la fachada del Mercado
Municipal, asi como vigilar areas para
la prevencion de accidentes.

Mejorar el sistema de mercados
municipales y dar mantenimiento a la
imagen del Mercado.

Mejorar y mantener una imagen
limpia del mercado municipal.

Que la ciudadania esta satisfecho con el ambiente del mercado, asi como sus
instalaciones sean las Optimas y se encuentren siempre limpias.

Obras Publicas
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
-Planeacién correcta de obra cuando
se etiguete el recurso.

Planear la obra antes de etiquetarla
para ver donde es necesario aplicar
este recurso, y supervisar la obra
durante el transcurso de su
ejecucion para cumplir el objetivo
con los beneficiados y realizar una
buena comprobacién de este
recurso.

En Programas de rescate de
espacios Publico y Habitad,
nuestro objetivo es ejecutar de la
mejor manera la obra etiquetada
con este tipo de recurso para | ez
rescatar espacios publicos que
se encuentran olvidados,
deteriorados por el mal usoy por
el tiempo que estos tienen.

-Ejecucion y Supervision correcta en
tiempo y forma.

-Comprobacién correcta del recurso,
para seguir conservandolo.

Que el Programa de Espacios Publicos realice una buena Planeacion de la obra, se
Ejecute y Supervise correctamente el recurso para conservarlo y seguir siendo
beneficiado con este para los habitantes del Municipio de Tlaltizapan de Zapata.

- Se asignara elrecurso a
la

Localidad de Palo Prieto
dependiendo la prioridad de la obra

M1a coa naracaria

-Se ejecutara y Supervisara la obra
o . . correctamente en tiempo y forma por
servicio destinado y necesario para del . de Ob |
la comunidad de Palo Prieto parte del supervisor de OIE 7 &
: comité de obra asignado por los
3.21.1 beneficiados.
-Comprobacion correcta del recurso,
para seguir conservandolo.

Ejecutaremos y supervisaremos el

) recurso destinado para la obra de
En programa CDI ejecutaremos

este recurso en la localidad de
Palo Prieto, pueblo indigena
Unico nombrado que tenemos en
el municipio de Tlaltizapan de
Zapata.

Que la Localidad de Palo Prieto siga siendo beneficiada con el recurso del programa
CDI, ejecutar y supervisar correctamente la obra para en un futuro tratar de incluir a
otras localidades al catadlogo de Pueblos Indigenas para que también sean
beneficiados con este recurso.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripeion Descripcion

-Planearemos el tipo de obra que
podemos aplicar de servicio (drenaje
y agua potable), en las zonas de
pobreza extrema prioritarias.

-Ejecucion y Supervision correcta en
tiempo y forma por parte del
Supervisor de Obras Publicas y
representantes de comité de obra
donde seré realizada.

-Comprobacion correcta del recurso,
para seguir conservandolo.

Planearemos bien la aplicacion de
este recurso para las colonias y
localidades marcadas como zonas
de pobreza extrema prioritarias, se
ejecutaran y supervisaran las obras
lo mejor posible.

B programa Fondo Il sera bien
ejecutado en las  zonas
prioritarias de pobreza extrema
que existen en el municipio de
Tlaltizapan.

Que las localidades y colonias de Tlaltizapan de Zapata sefialadas como zonas
prioritarias y pobreza extrema sean beneficiadas con el recurso del programa Fondo
lll, con obras de servicio de drenaje y agua para mejorar sus condiciones de vida.

-Se recibiran las solicitudes de las
escuelas para realizarse los
levantamientos y realizar los
proyectos.

-Se planearan revisando la prioridad
del tipo de obra, y se analizara junto
con las autoridades que les compete
(Presidente Municipal, Director de
Obras Publicas, Director de escuela,
representante del INEEM e
INEFEM)

-Se ejecutaran 'y supervisaran
correcta en tiempo y forma
supervisor de Obras Piblicas,
Supervisor del INEEEM, Director de
escuela y representantes de familia.
-Se comprobara correctamente el
recurso en tiempo y forma.

En Infraestructura Educativa
atenderemos las solicitudes vy
apoyos de las escuelas, se
analizaran y planearan antes de
etiquetar un recurso dependiendo a
la prioridad de la necesidad que
estas presentes, se ejecutara y
supervisara la obra junto con las
autoridades  correspondientes  a
estos espacios publicos.

En Infraestructura Educativa
ejecutaremos obra con recursos
Federales y Municipales, estos
para mejorar las condiciones

3.23 necesidades y comodidades que
necesitan nifios y jovenes de los
diferentes espacios publicos de
estudio que existen en el
municipio.

Que las escuelas del Municipio de Tlaltizapan de Zapata sean atendidas y realizar en
su totalidad, los apoyos y construcciones que requieren para mejorar su espacio de
estudio en beneficio de jovenes y nifios de la comunidad.
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Comité de Planeacién de Desarrollo Municipal
(Coplademun)

Objetivo
Descripcion

Lineas de Accioén

Descripcion
Participacién de las dependencias y
entidades del gobierno municipal
integradas en el comité de
planeacion para el desarrollo
municipal, habra de funcionar el
sistema municipal de planeacion

Estrategia

Descripcion

Realizar foros de consulta
ciudadana, para involucrarnos de
manera directa con la poblacién y de

Fortalecer las competencias de
gestion de calidad para llevar la
conduccién de una planeacion ef
iciente

y del desarrollo

esta manera recabar informacion
sobre los principales problemas que
afectan la  comunidad, sus
inquietudes y puntos de vista, para
asi dar una prioridad y llevar una

democratica, dentro del cual tendra
lugar la participacion y consulta de
los diversos grupos sociales, con el
propésito de que la poblacion
exprese sus opiniones y éstas se

municipal, mismo que seréa
cercana a la gente. Partiendo de
una comunicacién  asertiva,
democratica y activa.

tomen en cuenta en la elaboracion,
actualizacion y ejecucion del plan
municipal de desarrollo y los
programas que del plan se
desprendan.

planificacion acorde a la realidad en
la que se encuentra el municipio.

Que el Plan Municipal de Desarrollo Piblicos se encuentre basado en una gestion de
calidad para la adecuada promocion, conduccion y planeacion de la obra, y se realice
bajo la participacion democratica y activa. Para realizar obras de prioridad de la
comunidad de Municipio de Tlaltizapan de Zapata.

Las organizaciones representativas
de los campesinos y grupos
populares; las instituciones
académicas, profesionales y otras
agrupaciones sociales, participaran
como 6rganos de consulta
permanente en los aspectos de la
planeacion democrética relacionados
con su actividad, a través de la
consulta popular, que al efecto
convoque el COPLADEMUN.

En la Instalacion del
COPLADEMUN se
administrara ef icientemente
las organizaciones sociales
para f ortalecer la
comunicacion en redes de
las dependencias y entidades
municipales con la poblacion
interesada en la generacion y
desarrollo del plan municipal y
sus programas. Todo esto en un
ambiente de cordialidad y
respeto  mutuo, para generar
conocimientos que ayuden a
mejorar el POP.

Instalacion del COPLADEMUN se
busca formar a los dirigentes de
organizaciones, agrupaciones y
particulares con herramientas que le
ayuden a ser una instancia donde se
dé una comunicacion abierta,
asertiva y permanente con las
dependencias y entidades
municipales.

3.25

Que la Instalacion del COPLADEMUN siga siendo una instancia fuerte en la
organizacion y en la comunicacion asertiva y que vincule a los grupos inmiscuidos en
el Plan, tanto en con las dirigencias sociales o con los particulares.

Planear el desarrollo municipal,
significara definir prioridades,
objetivos, estrategias y metas;
disefiar acciones y asignar recursos
a partir del reconocimiento colectivo
de las fortalezas, debilidades,
oportunidades 'y amenazas que
enfrenta de las aspiraciones de los
sujetos sociales que actian en el
ambito municipal.

Para conjuntar a la sociedad se
llevardan  reuniones y distintos
instrumentos para que a través de la
Consulta Ciudadana la poblacion
misma pueda dar seguimiento
paulatino y asi mismo pueda evaluar
las obras y acciones que se
pretenden emprender en el plan de
desarrollo municipal.

En la convocatoria de la
ciudadania se pretende ser una
instancia cercana a la gente,
contando una planeacion
democratica que ayude a la
coordinacién de COPLADEMUN

3.26 a crear instrumento para recabar
informacién concreta y clara de
la evaluacion de las obras, asi
como disponer de acciones
eficientes y eficaces para el
proceso de la  Consulta
Ciudadana.

Que la Convocatoria de la Ciudadania de Tlaltizapan de Zapata sea para
consolidarnos como una administracion cercana a la gente, contando una planeacion
democratica y poseer instrumentos que nos ayuden a dar seguimiento y evaluacion
de las acciones del Plan de Desarrollo Municipal a través de una Consulta
Ciudadana.
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Objetivo

Descripcion i Descripcion

En la colaboracion con las La colaboracién con las autoridades
autoridades municipales municipales auxiliares, tendra que
auxiliares, se logrard una gestion vigilar que se lleve a cabo una
de informaciéon y de calidad, ya gestion de informacion y de calidad,
que todos los agentes estaran basada en los lineamientos que se
vinculados y perseguirdn un establezcan las autoridades
mismo fin. Se pretende que la municipales y definir los
estructura sea lineal, para que compromisos entre los auxiliares y la
tanto las autoridades sociedad.
municipales, auxiliares y la
sociedad aporten conocimientos
y se encuentren en un didlogo
constante, todo esto en vias de
satisfacer las demandas en
materia de desarrollo de las
Obras Publicas.

Al colaborar con autoridades
municipales auxiliares se pretende
seguir los lineamientos establecidos
por las autoridades Municipales,
para que se lleve a cabo una calidad
en la gestion y desarrollar las
capacidades locales y buscar asi el
bienestar social.

Que la colaboracion con las autoridades municipales auxiliares hayalogrado tener un
compromiso entre las autoridades municipales, auxiliares y estar vinculados y
aportando conocimientos para satisfacer el bienestar social en Tlaltizapan de Zapata.
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Desarrollo Urbano

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Ejecutar trabajos de lineas de
acciones como infraestructuras
educativa, construccion de
techumbres, bardas perimetrales
y

servicios de energia eléctrica, en
Realizacion de acciones en servicios
de agua potable, ampliacion de
redes y espacios deportivos de
manera que todas las comunidades
cuenten con este apoyo.

Coordinar y vigilar el trabajo de
dichas obras del gobierno municipal,
para incrementar la calidad de los
servicios a la ciudadania.

Haber fortalecido personal del gobierno Ayuntamiento Tlaltizapan de Zapata en area
administrativa, para contar con nuevas herramientas que les ayuden a desenvolverse
en su ambito laboral de una manera eficiente.

Poseer una gestion de calidad, para el desarrollo del plan de Obras Publicas, misma
que generard un ambiente de amabilidad y cordialidad, sin caer en la burocracia.

La direccion general de obras
publicas tiene contemplado ejecutar
trabajos de lineas de acciones como
infraestructuras educativa, como
la construccibn de techumbres,
bardas perimetrales etc. Servicios
de energia eléctrica, en comunidades
donde se encuentre el mayor atraso
en este rubro, dando respuesta a la
demanda por el crecimiento
demografico o urbano.

Se realizaran acciones en servicios
de agua potable ampliacién de redes
de manera que todas las
comunidades cuenten con este
servicio. También se trabajara en
espacios deportivos que vayan
acorde con las necesidades de la
sociedad del municipio.

Equipar las comunidades rurales
para infraestructura  minima

3.28 requerida  para faciltar el
desarrollo e integracion de sus
habitantes.

Para llevar a cabo el POP se planea
tener una comunicacién asertiva por
medio de redes, para tener una
participacion y vinculacién activa con
el gobierno federal y estatal.

Haber fortalecido personal del gobierno Ayuntamiento Tlaltizapan de Zapata en area
administrativa, para contar con nuevas herramientas que les ayuden a desenvolverse
en su ambito laboral de una manera eficiente.

Poseer una gestion de calidad, para el desarrollo del plan de Obras Publicas, misma
que generara un ambiente de amabilidad y cordialidad, sin caer en la burocracia.

Planeacién Urbana
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Lograr el ordenamiento territorial
sustentable en el municipio,
mediante la vigilancia del
cumplimiento de las normas
administrativas, técnicas vy juridicas.

Promover el ordenamiento territorial
y el desarrollo urbano de los centros
de poblacion.

Ordenar y regular el crecimiento
urbano del municipio generando
los instrumentos juridicos
necesarios 'y su correcta
aplicacion.

Llevar a cabo una planificacién para resolver todos los problemas de la ciudadania
en cuestion de desarrollo social y econémico.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo

Descripcion Descripcion Descripcion

Atencion directa a la ciudadania para Revision y  actualizacion  del
transparentar la aplicacion de los Reglamento de Construccién para el
recursos y atender las solicitudes Municipio de Tlaltizapan.

ciudadanas.

Presupuestar, evaluar, 'y
construir las obras publicas en el
Municipio de los diferentes
rubros, como son: agua potable,
pavimentacion, urbanizacion,
infraestructura, salud, deportva y
educativa, etc.

El beneficio es social, porque si en las instalaciones de la Secretaria se cuenta con
los recursos materiales, vehiculares y humanos suficientes, el contribuyente
obtendra un servicio 6ptimo.

Licencias de Construccion
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Contar con la siguiente
documentacion: licencia de
construccion, alineamiento,
asignacion de nimero oficial y oficio
de ocupacion, que acredita certeza
juridica para posteriores tramites.

Andlisis y revision de la ley de
ingresos 'y del Reglamento de
Construccién para la autorizacion de
los alineamientos, numeros oficiales,
licencias ylo permisos de
construccion.

Inspeccionar las obras en
construccion para que se cumpla Fefeliil
con la normatividad vigente.

Revisién, actualizacion y correcta aplicacion de los instrumentos Juridicos
correspondientes.

Mantener una constante comunicacién con las areas de desarrollo urbano, de los
tres niveles de Gobierno.

Gestion, Control y Seguimiento de Programas Federales

Objetivo Estrategia Lineas de Accidn
Descripcion Descripcion Descripcion
Obtener una correcta y eficiente
aplicacion al concluir las obras
publicas, que se realizaron en
beneficio de la poblacion.
Dar tramite a las comprobaciones de
cada una de las obras ejecutadas
por el H. Ayuntamiento de
Tlaltizapan y asi mismo poder dar
tramite al cierre de ejercicio de los
programas de inversion Federal,
Estatal y Municipal.
Dar seguimiento alos tramites de los
recursos sobrantes.

Realizar una optimizaciéon de los
recursos realizando mezclas, entre
programas siempre respetando las
reglas de operacion de cada uno de
ellos.

Presupuestar, evaluar, vy
construir las obras publicas en el
Municipio de los diferentes
rubros, como son: agua potable,
pavimentacion, urbanizacion,
infraestructura, salud, deportva y
educativa, etc.

Incrementar la inversién en la construccion y modernizacion de obras de
infraestructura publica en la entidad.

Identificar y construir las obras prioritarias y de alto impacto necesarias para mejorar
la conectividad y desarrollo de Morelos.
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Introduccion

El Sistema Operativo del Agua Potable del Municipio
de Tlaltizapan, Mor., tiene como funcion principal
coadyuvar a la correcta ejecucion de las actividades
del personal del sistema operador de agua potable. El
Plan Municipal de la Direccion del “Sistema Operador
de Agua Y Saneamiento”, tiene como proposito dar a
conocer los lineamientos generales y especificos
encomendados por la Presidencia Municipal vy
describir de manera detallada las funciones y
actividades de cada una de la areas que conforman
su estructura organica y funcional, con el propésito de
contar con una \isién clara y objetiva que permita dar
a conocer los principios y fines que rigen su actuacién
como parte integral de la estructura de la
Administracion Municipal.

Los senicios publicos han sido definidos como toda
prestacibn concreta que tienda a satisfacer
necesidades publicas y que es realizada directamente
por la administracion publica o por los particulares
mediante  concesion, arriendo 0 una simple
reglamentacién legal, en la que se determinen las
condiciones técnicas y econdémicas en que deba
presentarse, a fin de asegurar su menor costo,
eficiencia, continuidad y eficacia.

Este senicio de alumbrado pdblico consiste en
iluminar las dependencias y areas publicas y vigilar
los programas de mantenimiento de las redes de
alumbrado publico. Asi mismo el senicio publico y los
senicios eléctricos del municipio son de gran
importancia, pues ayuda al bienestar social vy
prevencién del delito, asi como ayudar al
funcionamiento de las actividades del municipio y a su
desarrollo.

En ecologia el area de proteccion ambiental tiene la
facultad de extender los permisos dentro de su
demarcacién de podas o talas de éarboles y se
atienden todos los reportes que tengan que ver con la
contaminacién y el medio ambiente, la cual se ha
venido trabajando mediante la inspeccion, revisando
(vista domiciliaria) y asi si es necesario dar el
permiso correspondientes para que se lleve a cabo la
tala o que ponga en riesgo la integridad de la familia.

En el mantenimiento de parques y jardines Promueve,
fomenta y mantiene lalimpieza de la via
publica

municipal y recoleccion de residuos solidos que se
generen en los parques y  jardines del
Municipio.Ademéds decontar con un servicio
de limpia que consiste en la recoleccidony destino
de basuras y desechos; a fin de preservar el medio,
requiere de la colaboracién de los vecinos para mantener
limpias las calles y los lugares publicos.

El servicio panteones tiene por
proporcionar  sitios adecuados para las
inhumaciones o incineraciones de cadaweres; implica
el cobro de derechos y el mantenimiento de las
instalaciones. Senicios Publicos se encarga de procurar
gue los panteones Municipales se encuentren en
estado 6ptimo de conservacion, funcionamiento de
los senicios ycuenten con lavigilancianecesaria
gue permita la seguridad de los ciudadanos. Cabe
mencionar que es necesario actualizar los planos de
los panteones asicomo los padrones, asicomo
obtener certeza juridica de los mismos ya que se
desconoce que el municipio no ha dado de alta a los
panteones como patrimonio municipal.

objeto

Lo que se refiere al rastro municipal, el municipio se
ocupa de vigilar la matanza de los animales que son
para el consumo de la poblacién, cuidando que se
llee a cabo en cantidades autorizadas y bajo las
condiciones de salubridad e higiene necesarias y de
gran importancia es el senicio de alumbrado publico
en la gestién municipal.

;Unidos, vamos adelante!
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Diagnostico

Este Plan Municipal tiene como objetivo resolver el
problema de abasto de Agua Potable, del Municipio
de Tlaltizapan, también es un medio para
familiarizarse con la estructura organica y con los
diferentes niweles jerarquicos que conforman la
Coordinacién del Sistema Operativo de Agua vy
Saneamiento.

Senicios publicos

Dentro del area de alumbrado publico para llevar a
cabo un censo actualizado de luminarias se les hizo la
invtacion a los Ayudantes de las veintiuna
comunidades que conforman el municipio de
Tlaltizapan a realizar un censo de luminarias de su
comunidad con el fin de brindar un mejor senicio a la
ciudadania y saber la situacion actual de sus
luminarias que fue emitido el 22 de enero del 2016.
Lamentablemente solo 14 ayudantes nos dieron
respuesta, por lo que se tomara en cuenta el Ultimo
censo encontrado en carpetas de esta &rea.

Ecologia

El area de Proteccion Ambiental cuanta con una
instalacion, equipo de computo para recibir y atender
las solicitudes, en la presente administracion se
encuentra trabajando haciendo recorridos en las
diferentes comunidades para \gilar la quema de
basura a cielo abierto, y wvigilar la contaminacion
auditiva y sancionar si asi se requiera, asi como
atendiendo y levantando reportes sobre las
solicitudes sobre la tala y poda de éarboles acudiendo
a su domicilio.

Es conocimiento del Municipio que los parques,
jardines y areas verdes proyectan un entorno
satisfactorio para los ciudadanos, creando espacios
seguros para vivir en paz y armonia. Anteriormente
solo a peticion de los ayudantes y de la ciudadania se
le daba mantenimiento a los parques y jardines en
cuanto a la limpieza y al alumbrado publico de los
mismos, peticiones que al 70% se cumplian ya sea
por falta de comunicacion o falta de interés. Ahora se
trata de llevar un programa permanente para dar
mantenimiento a cada comunidad en cuestiéon de
parque y jardines, como campafias y comités para
trabajar  conjuntamente con la  ciudadania.
Anteriormente en temporadas de lluva el senicio era
constante y temporadas secas cada mes o0 mientras
habia solicitudes de la ciudadania.

En el senicio de limpia la basura se recoge utilizando
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los cinco camiones que hay para JEege asladada
y depositada en el relleno sanitario llamado EIl
Coronel ubicado en Temilpa comunidad de este
municipio. Para la recoleccion de basura en
administraciones pasadas han establecido un sistema
de rutas de acuerdo al lugar.

El senicio de recoleccion de desechos sdélidos da
atencion al 95% de los usuarios en las diferentes
localidades, contando con recorridos que permiten la
recoleccién de los desechos sdélidos minimo una vez
por semana en cada comunidad. En este punto habra
que poner el maximo esfuerzo y dedicacién, con
wluntad politica y con sensibilidad social, para
inwlucrar a la poblacion y tomar acuerdos, que
vengan a resolver el grave problema de la disposicion
final de los residuos sdlidos, ya que hoy dia, es un
tema que esta en los diferentes 6rdenes de Gobierno
y en los sectores de la sociedad, problema que hay
que afrontar con inteligencia a la mayor brevedad, lo
anterior requerira de woluntad de los actores politicos
y de 12 la suma de esfuerzos de sociedad y gobierno,
para gestionar los recursos necesarios para la
construccion de un relleno sanitario, que cumpla con
la normatividad establecida por SEMARNAT y esté
ubicado estratégicamente, que no atente contra los
recursos naturales con que contamos y mucho menos
con el medio ambiente y la salud de la poblaciéon
municipal.

El marco juridico de Panteones es el reglamento de
Panteones de Tlaltizapan de Zapata Morelos, la Ley
Orgénica Municipal, asi como la Ley de Ingresos en la
cual viene la descripcibn y conceptos para la
implementaciéon reglamentaria de ingresos para el
municipio y cargos para la ciudadania.

El rastro presta sus servicios a todo usuario que se
dediquer a comercializar came de cerdo,
bovino y ovino. Dentro y fuera de la cabecera
municipal que es supenisada por un médico veterinario
contratado por el H. Ayuntamiento la cual es
transportada por el mismo wehiculo en el que fueron
traidos los animales en pie para la matanza y con el
simple hecho de lavarla no garantiza una buena
desinfeccion y la contaminacion persiste, asi se ha hecho
desde la administracién pasada ahora se propone que el
Ayuntamiento facilite done o préstamo comodato una
camioneta Nissan adecuada en la cual se tendran
que hacer ciertas modificaciones en la caja para
colgar las piezas de carne en ganchos y esta no
togue el piso evtando toda contaminacién posible
para tal propdsito de repartir la carne a todas las
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, para que se lleve a su expendio a tiempo
para la comercializacion. Ademéas de mejorar la
infraestructura y abastecer herramientas para dar un
buenservicio, existe también una problematica
con un convenio que genera una deuda financiera de un
laboratorio medico ya que la administracion pasada no
se hizo responsable y se tiene que renovar

conwenio para continuar con este senicio, también es
importante mencionar que sea el correspondiente, el
sistema de sacrificio, 0 se de mejoras ya sea
implementar un nuew sistema de sacrificio aéreo en
el cual sea apegado a las normas de Coprisem para
evitar el sufrimiento de los animales.

;Unidos, vamos adelante!
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Sistema del Agua Potable
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Realizar un andlisis de la captacion Capacitar al personal en como operar la
de las aguas para tratarlas y planta.

modificar la técnica de la planta Adquisicién de material quimico (cloro).

para hacer mas eficiente el proceso
de tratamiento de aguas residuales.

Lograr que el personal esté
capacitado correctamente en
La Operacion de la planta
Tratadora para Reducir las
descargas de aguas
residuales directas a los rios y
barrancas del municipio.

Andlisis periodico de la calidad del agua.

Beneficiar a los 48,881 ciudadanos del Municipio.

Inspeccién de tomas de agua y de las
vélvulas en el sistema de distribucién.

Actualizaciéon de mapas del sistema de
distribucion.

Inspeccion  de tuberias, limpieza,
revestimiento y otros esfuerzos de
mantenimiento para  mejorar los
sistemas de distribucién y prevenir la
ocurrencia de fugas y rupturas.

Se realizara una capacitacion
técnica del personal para el manejo
de estas herramientas.

Adquirir  las  herramientas
necesarias para la correcta y

4.2 oportuna atencion de fugas y
reparaciones en las redes
hidraulicas.

Beneficiar a los 48,881 ciudadanos del Municipio.

Elaborar un convenio con un laboratorio.
Hacer un convenio con laboratorio
ECCACIVS.A. DE C.V. para poder
encontrar un beneficio por realizar
estos andlisis de forma continua.

Se realizara cada mes los
analisis quimicos
bacteriolégicos de cada planta
para poder ser acreedores a
los incentivos por trato de
agua sucia.

Observacion de los resultados
periédicos de los andlisis de calidad de
agua.

Compra adecuada de material quimico.

Se beneficiarian 1,842 agricultores de riego.

Elaborar un convenio con un laboratorio

Realizar los estudios e investigaciones
que sean necesarias para el mejor uso y
distribucién de agua para las
comunidades.

Operar, conservar, mantener, controlar y
vigilar el funcionamiento de los sistemas
de aprovisionamiento y distribucién de
agua potable, de agua residual tratada,
de alcantarillado y drenaje, asi como la
distribucién y uso de las aguas pluviales
y de manantiales.

Realizarlos cada inicio de afio, con
una programacion de seguimiento a
los monitoreos minimo cada 30
dias por parte de la oficina y
cuidando que vayan intercalados
con los monitoreos del sector salud
para asegurar que cada mes se
tengan un promedio de tres a | ANANIEE]
cuatro monitoreos.

Se pretenden realizar los
analisis de calidad del agua
de todos los pozos vy
manantiales de forma anual,
que con los monitoreos de

4.4 cloracion de la oficina mas los
del sector salud, nos permitan
llevar un seguimiento histérico
para evitar problemas de
salud publica en las
comunidades.

De esta manera se beneficiara a 48,881 personas del Municipio de Tlaltizapan.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Se realizara una capacitacion Elaborar manuales de operacion de

técnica del personal para el manejo maquinaria.
de esta maquinaria buscando su Realizar evaluaciones periodicas al
adecuado manejo y rapidez al personal.

realizar los trabajos. Atender puntos criticos de desensolve.

Adquirir  material para el
desensolve de drenajes, este
equipo se utllizara para dar
respuesta répida a la
ciudadania en la atencion de
solicitudes en todo el
municipio.

De esta manera se beneficiard a 48,881 personas del Municipio de Tlaltizapan.

Definir las caracteristicas de la [haiiieL Cotizaciones de la instalacién eléctrica

instalacion eléctrica solicitando el Operar, conservar, mantener, controlar y

apoyo a CEAGUA para la B7SCi0) vigilar el funcionamiento de la instalacién

Adquirir la instalacion eléctrica : o
instalacion de la PTAR. eléctrica.

para rehabiltar la planta
tratadora de aguas residuales

ubicada en Santa Rosa 30. - = — -
Tener una instalacion eléctrica en los equipos conectados de una manera segura y

eficiente que no representa riesgos para los usuarios ni para los equipos que alimenta,
rehabilitando la PTAR de Santa Rosa 30 que beneficiara a 10,500 Usuarios.

Dar seguimiento permanente a las
quejas y sugerencias hechas por los
usuarios.

Ampliar el suministro de agua a colonias
donde no lo tengan.

Inspeccion de tomas de agua y de las
valvulas en el sistema de distribucion.

Inspeccion  de tuberias, limpieza,
revestimiento y otros esfuerzos de
mantenimiento para  mejorar los
sistemas de distribucién y prevenir la
ocurrencia de fugas y rupturas.

Realizar los proyectos técnicos y
operativos, con la finalidad de
reactivar la operaciéon del pozo de
agua potable de “BEl camotal’

Beneficiar con agua potable a 10,500 usuarios de Santa Rosa 30.

Rehabilitar y mantener en condiciones

optimas la infraestructura de la planta
potabilizadora, asicomo proporcionar
un servicio de calidad confiable, de
rapida

Llevar a cabo estudios relacionados
con la mejora de la eficiencia del
Sistema de Agua Potable.

Rehabilitar y reparar la
infraestructura existente de

.8 manera que se mejore el
servicio de abasto de agua
potable.

Beneficiar a los 10,563 usuarios.

Se realizara una planeacién
gradual de visitas de escuelas, y
recorridos por los manantiales
y

plantas tratadoras de aguas
residuales del Municipio para
conocer el ciclo del agua, y hacer

Reforzar la culturadel agua en el
sistema educativo escolarizado.

. Establecer un programa de visitas.
Se habilitara la Casa

Ecolégica y se realizara la
operacion de concientizacion
a las comunidades y escuelas
como medio para cuidar el
agua.

Eventos de promocion y difusion de la
cultura del agua.

Serd visitada por las (30) Escuelas Primarias, (11) Escuelas Secundarias, (4) Escuelas
Nivel Medio Superior, un total de 45 Escuelas del Municipio de Tlaltizapan. Y asi mismo
tomar conciencia sobre el deterioro de nuestro planeta.

Mejorar y eficientar el servicio

4.7 de suministro de agua potable

: de la comunidad de Santa
Rosa 30.

;Unidos, vamos adelante!
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Realizar la obra de En coordinacion de CEAGUA [ViE[giil L | Realizar estudios geohidrol6gicos
perforaciéon de una nueva realizar la obra para la perforacion

fuente de abastecimiento de del pozo Barranca Honda.

agua potable asi como los
estudios geohidrologicos, y
calidad del agua.

Realizar estudios de calidad del agua.

Beneficiar con agua potable a 773 habitantes de Barranca Honda

Dar seguimiento permanente a las
quejas y sugerencias hechas por los
usuarios

Realizar encuestas de opinion.

Gestionar obras y servicios que
satisfagan necesidades de la
Cabecera Municipal.

Mejorar la continuidad del
servicio de agua potable e
4.11 incrementar la capacidad de [aisiENE
almacenamiento y mejorar la
capacidad de produccioén.

Beneficiar a los 10,563 ciudadanos de la cabecera Municipal de Tlaltizapan.

Capacitacion del personal de los
sistemas operadores de agua del
softw are de pagos.

Controlar todo el funcionamiento de la
oficina en los equipos de computo.

Implementacién puesta en marcha
y capacitacion de software
comercial para organismos
operadores de agua, asesorias y
equipamiento.

Eficientar la recaudacion por
los servicios de suministro de
4.12 agua potable, modernizar [EEERANE
plataformas de cobranzas y
operacion comercial.

Beneficiar a los 48,881 ciudadanos del Municipio.

Aplicar las cuotas o tarifas a los usuarios
por los servicios de agua potable.
Aplicar el procedimiento administrativo de
ejecucion fiscal, sobre los créditos
fiscales derivados de los derechos por
los servicios de agua potable, su
conservaciéon y saneamiento.

Primero se cumplira con una
obligacion legal para evitar
sanciones por parte de CONAGUA,
y otro beneficio sera participar en la
devoluciéon de derechos en el
programa PRODEER.

Se realizaran los pagos de
derechos por concepto de
4.13 Extraccion de Aguas
: Nacionales y Subterraneas y
Descargas de Aguas
Residuales

Beneficiar a los 48,881 ciudadanos del Municipio.

Firmade contrato de comodato

Se firmara contratos de comodatos con

con personas morales que provean
de pipas de aguas suficientes para
cumplir con los objetivos
sefialados.

A'm;;Iiar el suministro de agua a colonias
donde no lo tengan.

Apoyode agua potable en pipas
a

Ampliar la cobertura de
suministro de agua potable de
la poblacion que no cuente
con el vital liquido.

4.14

Beneficiar con agua potable a 2,500 usuarios del Municipio de Tlaltizapan.

Servicio de Limpia
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Ampliar la cobertura de recoleccién Implementaciéon de una Ruta critica.
de residuos con todas las
Brindar un servicio eficiente localidades del municipio.
en todo el municipio.

Las 21 comunidades de Tlaltizapan cuentan al 100% con este servicio.

119

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2016



_ [Ayuntamiento
2018

|
! Tlaltizapdn
de Zapata

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Campafias de limpia: Concientizar a la
ciudadania en mantener limpia de la
ciudad. (escuelas, comunidades)
Mercado del trueque: Invitar a la
ciudadania a cambiar material reciclable
por articulos de la canasta basica.

Realizar campafias de
concientizacion a todos los
sectores de la poblacién para la
separaciéon de basura desde su
origen.

Trabajar conjuntamente con la
ciudadania para fomentar la
cultura de la separacion de
residuos sdlidos.

15 000 habitantes participaran.

Alumbrado Publico

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Recabar, evaluar y atender, en su caso
las quejas de la poblacién en materia
de alumbrado publico y situaciones
que competen al departamento a su
cargo y fomentar la organizacion y
participacién de la poblaciéon para la
satisfaccion de sus necesidades en el
ambito del alumbrado publico.

Establecer un programa de
mantenimiento a las luminarias para
obtener siempre el mejor nivel de
servicios en iluminacion.

Mejorar el servicio de alumbrado
publico en el municipio a fin de
obtener ahorros en el consumo de
energia eléctrica y contribuir a la
seguridad de Tlaltizapan.

La solucién de problemas del
alumbrado que la ciudadania
requiera tanto en la zona
urbana 'y rural con la
Administracion Publica del H.
Ayuntamiento de Tlaltizapan.

El areatiene como metas para esta Administracion publica 2016-2018 la reparacién de
lamparas publicas que se encuentren en estado inconveniente como también la
instalacién de lamparas nuevas Yy la instalacion de alimentacién de alumbrado publico,
brindar el mejor mantenimiento a los departamentos publicos asicomo dar siempre todo
el apoyo para la iluminacién en eventos publicos.

Actualizar la infraestructura de
luminarias, postes, faroles, ductosy
cableado, sustituyendo las
actuales

por mas modernas, principalmente en
el primer cuadro, calles principales y
contiguas; esto en relacion a los
trabajos que realiza la CFE de retiro de
la actual infraestructura para realizar
los trabajos de instalaciones ocultas,
conforme a su comunicado y proyecto
dado a conocer a este ayuntamiento
en su oficio de diciembre del 2015
CONS137/2015.

Mantener el adecuado
funcionamiento  de las luminarias
para mejorar la imagen urbana y la
seguridad del municipio.

Incrementar la infraestructura
de alumbrado publico, através
de energias limpias

4.18 sustentables  con nuevas
tecnologias, como lo son los
paneles solares y lamparas
led o de bajo consumo.

Bl porcentaje a Cambiarian de25 luminarias, Luminarias ahorradoras 100 y Ampliacion
de 30 luminarias en el periodo 2016 — 2018.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Mejorar la atencién  del Elaborar proyectos para sustitucion,
servicio y el tiempo de implementacion vy utilizacion de nuevas
respuesta, y con esto apoyar tecnologias de alumbrado publico
en la Reduccion de los indices instalando  tecnologia de paneles
de inseguridad, consumo de solares (fotovoltaicos) y luminarias led.
energia eléctrica y la
conservacion del  medio
ambiente mediante el uso de
tecnologia ahorradora.

Aumentar la red de alumbrado
publico para generar confianzaen el
traslado de las personas.

El porcentaje a Cambiarian de25 luminarias, Luminarias ahorradoras 100 y Ampliacion
de 30 luminarias en el periodo 2016 — 2018.

Servicios Publicos
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Desarrollo de programa de conciencia
para la disposicion de los residuos
solidos no peligrosos.

Gestion para la instalacion de una
planta tratadora de residuos solidos no
peligrosos.

Establecimiento de programa integral
de mantenimiento de los servicios
publicos, por rubros y concepto
especffico.

Proveer a la poblacion los
servicios publicos basicos de
recoleccion, bacheo,
mantenimientos de bienes
publicos, drenaje pluvial vy
alcantarillado, mercados,
capillas de velacion vy
panteones y rastro municipal
que incidan en la calidad de
vida e imagen urbana.

Mejorar la eficiencia en Ila
recoleccion de basura
implementando poltticas de
separaciéon de desechos solidos
organicos 'y no-organicos que
permitan su adecuado reciclaje y/o
disposicion final.

Se contara con disponibilidad al 100% para atender reportes.

Rastro

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Profesionalizar los servicios del Mantener limpias las instalaciones y
rastro municipal, llevar un registro vigilar que estén en perfectas
de informe mensual e inspecciones condiciones para su desempefio en la
y realizar una reunibn con actividad diaria, asi como llevar un
ganaderos e introductores de carne estricto control y vigilancia conforme al
del rastro municipal, para conocer reglamento del rastro municipal.
las especificaciones que marca la Vigilar la legalidad de los sacrificios que
Ley Ganadera del Estado de seestablezcan,sinperjuicio
Morelos asi como su respectivo de las

reglamento del rastro municipal. facultades de supervision de vigilancia.

Mantener el rastro municipal
en las maximas condiciones
de higiene y salubridad para
brindar a la poblacion un
consumo de carne segura.

Brindar al publico en general los servicios que otorga el rastro municipal con las
herramientas necesarias para el mejor funcionamiento apegado siempre al proceso
sanitario de la carne y cumpliendo con las normas oficiales mexicanas.
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Panteones

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion

Realizar periodicamente recoleccion
de basura.
Tener informacién impresa (lona,
manta, pinta de barda) en lugares
visibles con medidas de prevencion
de dengue.

IControl gquimico del vector en
os

S T
Realizar fumigaciones.

Vigilar la operacién y funcionamiento
de todos los panteones del
municipio.

Es el encargado de asignar un
lugar o sitio a cualquier persona
que lo solicite para la inhumacion
de un cadaver.

Concientizar alos ciudadanos a
perforar los floreros para evitar larvas
0 pupas en los recipientes.

Mantener los panteones en las mejores condiciones posibles, para atender a las
solicitudes de espacios para realizar las inhumaciones.

Realizar un padrén de todas las personas que tienen perpetuidad.

Ecologia

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Dar atencion y seguimiento a las
solicitudes recibidas.

Promover la reforestacion en areas
de wuso comdn, dentro de las
comunidades de este Municipio,
involucrando a las escuelas, grupos
organizados y sociedad en general.

Promover acciones para concientizar
a la poblacién, para que se evite la
quema de basura acielo abierto y se
promueva la clasificacion de la
basura mediante la practica de las
tres erres (reduce, recicla y reutiliza)

Hacer brigadas para vigilar la
quema de basura.

Llevar a cabo programas intensos y
continuos de concientizacion y
educacion ambiental para prevenir la
contaminacion y realizar
inspecciones constantes.

Brindar a la ciudadania Ila
Infformacién y las facilidades
necesarias para que no infrinjan
la ley en materia ambiental.

Difundir la informacién necesaria para la concientizacién ambiental en gran parte del
Municipio de Tlaltizapan.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripeion Descripion

Promover talleres, charlas vy
actividades que generen una
conciencia ambiental en la poblacion
estudiantil del Municipio de
Tlaltizapan.

Instrumentar actividades escolares
gque permitan a los alumnos contar
con conocimientos ambientales que
contribuyan a prevenir y revertir la
degradacion del medio ambiente.
Realizar inspecciones constantes.

Sensibilizar a la poblacién, en
especial nifios y jovenes, sobre la
importancia de cuidar nuestro
planeta y asi procurar un futuro
mejor para las nuevas generaciones.

Promover una cultura de respeto

4.24 hacia el Medio Ambiente.

Realizar las conferencias y charlas en un 40% de la poblacién estudiantil abarcando
nivel medio superior dando a conocer los efectos de la contaminacién sobre el
calentamiento global del planeta.

Supervisar y  coadyuvar al
saneamiento, preservacion y
proteccion de las areas naturales del
municipio de Tlaltizapan.

Crear programas de difusiéon de las
zonas de preservacion y su
importancia para la vida humana,
mediante  folleteria, medios de
comunicacién y conferencias por
parte de las Dependencias
Federales, Estatales y Municipales
gue tengan injerencia en la materia.
Vigilar las areas con cuadrillas de
personal capacitado.

Aplicar el reglamento de Ecologia y
Control de las é&reas de sancionar a quien lo infrinja.
UEvls) | Conservacion — Ecologica  del

Municipio.

Seguir preservando las Areas Naturales como son: “la Sierra Montenegro” y “Las
Estacas” (en un 80 % dotando de informacién a la poblacién sobre su cuidado).

Parques y Jardines
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Programar permanentemente
Campafias de limpia para el cuidado
de Parques y Jardines.
Adquirir  botes de basura con
clasificaciéon y ponerlos en lugares
publicos concurridos.

Campafas de limpia, colocar nuevos
botes de basura en lugares publicos
y manejar la separacion de residuos
solidos.

Concientizar a la poblacién de
los beneficios que aporta tener
los parques y Jardines limpios
del municipio.

20 000 habitantes de la poblaciéon.
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IX.5 Eje 5 Tlaltizapan con Gobierno Abierto y
Ciudadano

Introduccion

Con el sindico municipal con el fin dignificar la labor
de la Sindicatura como institucion fundamental del
municipio libre, atendiendo satisfactoriamente a los
procesos legales de la ciudadania entre particulares y a
través de sus funcionarios publicos altamente
calificados y socialmente comprometidos, se siguen
llevando a cabo la elaboracion de conwvenios para las
partes que estan de acuerdo, solucionando sus
conflictos de manera inmediata.

La Direccion Juridica es un departamento legal
encargado de salvaguardar los intereses del
Municipio, fijando metas a corto y largo plazo, que
permiten conwenir con particulares para tratar de
evitar conflictos futuros, es ademés un departamento
con personal capacitado que brinda asesorias a la
ciudadania que lo necesita.

En la Secretaria del Ayuntamiento los procedimientos
qgue llevan a cabo las areas que integran la Tesoreria
Municipal, asi como los documentos y formatos que
se utilizan para ello y su distribucién. Dichas
funciones se encuentran comprendidas en el Manual
de Organizacion con el objeto de vincular la informacion
y facilitar su uso.

El Registro Civil es una Institucion de orden PUblico

yde interés social por el cual el Estado tiene la
funcion de inscribir, autorizar 'y certificar y dar
publicidad a los hechos y actos constitutivos,
modificativos  yextintivos delestado civlde

las personas.

La Direccion Desarrollo Agropecuario tiene como objeto
Orientar, Coordinar, Promowver, Apoyar, Fomentar, dar
Seguimiento y Evaluar los Programas, Proyectos,
Estrategias y Acciones Publicas para el Desarrollo
Integral y Sustentable de los Pueblos y Comunidades
Indigenas. Son Comunidades integrantes de un Pueblo
Indigena, aquellas que formen una unidad social,
economica Yy cultural, asentada en un territorio y que
reconocen autoridades propias de acuerdo con sus usos
y costumbres.

La Direccion de Recursos Humanos consiste en la

planeacion, organizacién, desarrollo y coordinacion,
asi como también en el control de técnicas capaces
de promover el desempefio eficiente del personal, a la
vez que el ayuntamiento de Tlaltizapan de zapata
Morelos representa el medio que permite a las
personas que colaboran en ella alcanzar los objetivos
individuales relacionados directa o indirectamente con
el trabajo.
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Por ultimo, la migraciéon, tema que debe interesar a
todas las autoridades de los tres niveles de gobierno,
toda vez que la migracion en gran medida es originada por
la falta de empleo en las comunidades de origen. se
pretende ademas de realizar las asesorias necesarias
para los Tlaltizapanenses que tengan dudas para la
obtencion de pasaporte mexicano, en donde en esta
dependencia encontraran la revision de los documentos
gue se le solicitara en la Secretaria de Relaciones
Exteriores, delegacién Morelos y obteniendo asi la
certeza de que su trAdmite no tendr& ningun
inconveniente, generando ademas de manera
gratuita la cita correspondiente.
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El departamento de sindicatura se encontré sin
proyectos en desarrollo ni por implementar.
Revisando la documentacion de entrega recepcion se
pudo percatar que Se llevaron a cabo actividades que
no corresponden a las facultades que confieren la ley a
la sindicatura invadiendo la competencia de otras
instancias. (Constancias de posesion de nucleos
agrarios comunales y ejidales, asunt os
conciliatorios de cuestiones familiares) Los cuales en
esta administracion decidieron no inwlucrarnos en esas
cuestiones para evtar conflictos futuros con las areas
gue si son las responsables. Entre la documentacion
de tramite mas sobresaliente y que se llevaban a
cabo con mayor frecuencia fueron las constancias de
residencia, constancias por extrav6 de documentos,
convenios y cartas derecomendacion,apreciando
gue tenian una organizacibn minuciosa en sus
carpetas y contenidos.

Resultado de una amplia revision material y tecnoldgica
realizado a los archivos que obran en el inmueble
sede de la direccion juridica, no se contaba con un
orden juridico de los expedientes, resoluciones,
amparos y demés procesos legales, lo cual llewo al
personal que hoy labora en dicha direccidon a la
realizacion de un trabajo coordinado y debido a la
situacion juridica de los expedientes que obran en
archivo de este departamento.

La tesoreria financia todo el ciclo productivo en toda
empresa en marcha se produce una circulacion
continua de capital, que discurre desde el
propio dinero metalico que se mantiene en caja y
bancos, los bienes materiales (inventarios equipos y
edificios), y los  activos financieros  semiliquidos
(cuentas por cobrar), los gque finalmente
terminan convirtiéndose en efectivo.

Actualmente los Registros de Nacimiento son gratuitos
por disposicion de presidente de la Republica Mexicana.
La poblacion del Municipio de Tlaltizapan de Zapata
ha crecido considerablemente a través de los afios,
por lo que es de vital importancia para el Registro
Civil que sean registrados todos los nifios(as), un
derecho inalienable que como todo ser humano tiene
a ser registrado para obtener derechos tales como el
derecho a la identidad que es uno de los derechos
fundamentales de todo ser humano, y es necesario para
poder beneficiarse de los otros derechos
fundamentales. Desde el momento de su nacimiento,
toda persona tiene derecho a obtener una

identidad. La identidad incluye el nombre, el apellido,
la fecha de nacimiento, el sexo y la nacionalidad. Es la
prueba de la existencia de una persona como parte de
una sociedad, como individuo que forma parte de un
todo; es lo que la caracteriza y la diferencia de las
demas.

El ayuntamiento de Tlaltizapan de zapata no cuenta
con un departamento de sistemas y debido a los
enormes cambios sufridos por el mercado en los
Ultimos aflos con la incorporacion de tecnologias
informaticas que facilitan la administracion de los
datos, se requiere de la implementaciéon de un
departamento de sistemas con el fin de mejorar la
productividad y el rendimiento del ayuntamiento, asi
como la administracion y control de todo lo referente a
tecnologias de la informacion.

Al momento de recibir la direccion de recursos
humanos se contaba con 131 trabajadores de
confianza que les fue negado sus derechos

irrenunciables como trabajadores al no ser liquidados
en la administracion 2013 -2015. Con los cuales 130 de
ellos se logré llegar a un convenio de divido en tres
atapadas de pago quedando cubierto al 16 de marzo
2016.

Se detectan dos grandes carencias, equipamiento y los
altos costos de los medios masivos. Con el equipamiento
la laborpodria ser mas expedita vy eficaz, son
mas de 20 dependencias municipales a las que hay que
atender, con senicios de disefio, coordinacion de
ewentos, cobertura  medidtica, atencion a prensa, entre
muchos otros. Con equipo actualizado se podrian
mejorar las condiciones y los procesos, asi como los
tiempos de reaccion a las peticiones de instancias tanto
internas como externas.

En cuanto a los medios masivos, estd comprobado
gue tiene un gran impacto en la poblacion, llega a
mucho més gente y mucho més rapido, la eficacia no
estd en duda. Sin embargo, el alto costo hace buscar
medios alternativos. También estamos
inmersos en lasredes sociales con un areade
Prensa Virtual y nuevas tecnologias de la
informacion, que no tienen costo y también llega a un
buen nimero de personas, desafortunadamente limitado
a un sector. No podemos mantenernos asilados
de los medios masiws, es una necesidad, por el
tamafio poblacional y territorial del municipio.
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La transparencia y rendicion de cuentas en el estado
ha sido un pilar fundamental para la vida politica y
publica de las entidades obligadas por la ley para
transparentar el gasto publico y a tutelar los datos
personales. En Tlaltizapan las autoridades
municipales no le han dado debida importancia y
difusion necesaria a la actividad fundamental antes
mencionada, los recursosy el gasto publico,son
materia de transparencia e importancia del poder
ciudadano de conocer los recursos y comoson
aplicados, cada vez mas integrantes de la sociedad
fungen como un ente fiscalizador a través del derecho
de rendicion de cuentas.
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De acuerdo a datos del INEGI,Sismmers
Tlaltizapan se encuentra dentro de los cuatro
municipios del estado de Morelos con mas poblacién
que ha emigrado principalmente al vecino pais de los
Estados Unidos de Norte América. Cifra que
desafortunadamente no se encuentran en este pais en
viajes de negocios o placer, sino mas bien lo es para
realizar una actividad laboral que dentro de nuestro
municipio y estado no encontraron, siendo su
situacién migratoria irregular, y por lo consiguiente es
un sector que necesita el apoyo de las dependencias
mexicanas para realizar distintos tramites, o inclusive
los familiares de los mismos residentes en nuestro
municipio.
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Eje 5 Tlaltizapan con Gobierno Abierto y Ciudadano

Sindicatura Municipal
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Conciliando los conflictos que se Explicar los procedimientos legales que se

generen entre particulares, dejando tiene por omisién de las normas juridicas.

a salvo los derechos de las partes
involucradas.

Crear conciencia la
ciudadania, citandolos  para
comparecer y asi evitar
consecuencias legales.

Se logran resolver Los problemas entre particulares, de manera inmediata, mediante
una conciliacion, y asi se evita que tengan que acudir a otras dependencias.

Invitar a los afectados a celebrar
convenio, bajo la normatividad y ley.

Coordinar a las partes afectadas
para dialogar, determinar y dar
solucion resguardando los derechos
de ambas partes para que los hagan
valer en la via y forma que crean
necesario.

Solucionar conflictos  entre
particulares, dejando a salvo los

5370 | derechos de las partes para
prevenir ser canalizados a una
instancia judicial.

Se elaboran convenios entre los afectados, dejando a salvo los derechos de las partes
para que los hagan valer en la via y forma que crean conveniente en caso de
incumplimiento.

Atender todas las demandas de la
ciudadaniay actores sociales
politicos que se manifiesten en

el municipio

mediante una politica de puertas abiertas
Elaborar, emitir y dar seguimiento a los
proyectos de acuerdos y actas de cabildo,
gue son presentados a los integrantes del
Ayuntamiento, para su analisis y
aprobacién

Privilegiar el didlogo y la democracia
del consenso evitando a toda costa
el conflicto que limta mucho el
desarrollo de los pueblos y
comunidades

Preservar la Gobernabilidad y
que genere la estabilidad social
que sea parte de los cimientos
de la Administracién Municipal

5.3

Lograr una buena administraciéon interna, asi como la aplicacion y ejecucion de los
acuerdos de cabildo.

Juzgado de Paz
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Individualizar las normas Individualizar las normas generales Bercer la funcién jurisdiccional pronta,
generales a los problemas vy a los problemas y situaciones expedita y gratuita.
situaciones especfficas que se especfficas que se presentan
presentan cotidianamente a la cotidianamente a la ciudadania.
ciudadania, dentro de la
competencia que determina la
ley.

Una Administracién de Justicia pronta, gratuita y honesta, con apego a la ley.

Ajustar sus procedimientos y

Disminuir la tramitacién de juicios e resoluciones a las leyes.

inicio de demandas.

55 Ejercer la funcion jurisdiccional
: pronta, expedita y gratuita.

Conocer de los asuntos que a este Juzgado le corresponden conforme al Articulo 83
de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Morelos Dar cumplimiento que
Corresponde al Poder Judicial del Estado.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Adquirir  recursos materiales para la
celebracion de audiencias conciliatorias
multiples donde las partes en
controversia lleguen a acuerdos, evitando
con ello un juicio que implicaria un
desgaste en las partes tanto econémico
como emocional.

Proporcionar la calidad, eficiente y
amable a la ciudadania.

Ajustar sus procedimientos y
resoluciones a las leyes.

Atencion a la Ciudadania eficiente y eficaz, siempre con apego a la legalidad.

Juridico

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Realizar conciliaciones Fomentar la conciliacion como
extrajudiciales con los ex medio de solucién de conflictos.
trabajadores que laboraron en La negociacion como linea de
administraciones pasadas para beneficio econdémico de ambas
impulsar la negociacién y con ello partes (actor y demandado)

disminuir el rezago de juicios Dar contestacion a las demandas
laborales que afectan el patrimonio y juicios ya iniciados en

del H. Ayuntamiento. administraciones anteriores.

Buscar propuestas de solucion a
cada conflicto, pasado, presente
o futuro en que el ayuntamiento
sea parte o0 tenga gue conocer,
ya sea interno o externo en el
que el departamento tenga
injerencia  directa o bhien a
solicitud de alguna de las partes.

La negociacion llevara a que menos conflictos lleguen a Tribunales y causen un
perjuicio al H. Ayuntamiento que en su mayoria es econdmico y por ende los
servicios que son brindados a la Ciudadania se vean mermados.

Actualizacion constante del marco
juridico querige al Estado,
asicomo al pais,sin olvidar
los

tratados Internacionales de los que
Atencion oportuna a los juicios del
personal capacitado que labora en
esta dependencia.

Clasificacién de los juicios para
dar contestacibn en tiempo y
forma a cada asunto en su
materia.

Eercer una defensa legal
adecuada mediante la utilizacion
de todo el sistema legal
mexicano e internacional,
buscando con ello resoluciones

5.8 absolutorias que no afecten el
patrimonio del Municipio o en su
caso con un impacto econémico
minimo que permita garantizar la
buena marcha del H.
Ayuntamiento.

Blsqueda constante de soluciones
factibles que ayuden a la economia
del Municipio mismos que a su vez
ser4  parteaguas para  una
administracion.

Seguimiento constante de los juicios interpuestos en contra del H. Ayuntamiento y
con ello obtener sentencias apegadas a la realidad, evitando condenas por falta de
interés procesal que lleven ala erogacion de recursos econémicos que mermen el
servicio a los Ciudadanos.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Ser un departamento capacitado que ldentificar las necesidades del H.
brinde al H. Ayuntamiento seguridad Ayuntamiento.
en su patrimonio e intereses, Acudir a las instancia
buscando siempre soluciones correspondientes Estatales 'y
alternas para cada conflicto, asi Federales para realizar el tramite
como mediante los  procesos necesario para la obtencion de los
necesarios ser el enlace con las recursos.
instancias correspondientes tanto Una vez otorgado el recurso dar
Estatales y Federales para la seguimiento adecuado al mismo
blusqueda y obtencién de recursos para ser candidatos futuros a
benéficos para el Municipio. proximos proyectos y recursos.

Eercer las acciones necesarias
para que el municipio obtenga
los recursos que de acuerdo a
las leyes Municipales, Estatales
y Federales se contemplen como
derechos, asi como exigir a
terceros que se dejen de afectar
los derechos del Municipio sin
que medie la autorizacién previa.

Se busca la obtencion de recursos respecto de los derechos que tenga reconocido
el Municipio o bien exigiendo el cumplimiento de las obligaciones a terceros para
ejercer tales derechos.

Patrimonio Municipal
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Coordinar con las Dependencias
Municipales, Estatales y Federales

para Proteger las acreditaciones
de los bienes del Municipio.

Promover la titulacién de los bienes
del Municipio, manteniendo el estado [ s ule)eiuk
actualizado de sus valores.

Realizar altas supervisando las
dependencias encargadas para
Llevar el control de los nuevos
bienes adquiridos.

Determinar qué bienes corresponden al Patrimonio Municipal. En las 30 Unidades
Administrativas.

Calendarizar fechasespecificas
para visita por departamento para
renovar bienes  muebles e
inmuebles y tener al dia el
patrimonio municipal.

Proporcionar los formatos que
habran de ser de utilidad para llevar
el control interno de los bienes en
cuanto a su resguardo.

Actualizar el catadlogo de
patrimonio  municipal, teniendo
5.11 conocimiento constante para la
administracién adecuada de los
bienes muebles e inmuebles.

Enlas 30

Controlary preservar el patrimonio del Ayuntamiento.
Unidades

Cada cuatro meses las unidades
administrativas del H.
ayuntamiento deberan enviar un
inventario al departamento de
patrimonio municipal.

Establecer los lineamientos sobre los
cuales los Municipios deberan remitir
al departamento de patrimonio
municipal.

Verificar la informacion relativa a
los movimientos de baja,
remplazando en base a las
necesidades para un mejor
desempefio.

Determinar la cantidad, ubicacién, estado fisico y el origen de los recursos con que
se han adquirido los bienes del Ayuntamiento. En las 30 Unidades
Administrativas.
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Secretaria Municipal
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Regular y coordinar la Coordinar los foros de consulta ciudadana
planeacion del desarrollo del y procesamiento de las propuestas y
municipio internamente con las demandas vertidas para canalizar a las
areas administrativas y Secretarias, dependencias y entidades de
externamente con la la Administracién Publica Municipal y sean
participacion de los tres 6rdenes tomadas en cuenta en la formulacién del
del gobierno y Sectores social y Plan Municipal de Desarrollo y los
privado. Programas de Mediano Plazo.

Implementar de manera
efectiva la Gestion Publica
para resultados en el proceso
de planeacion y Programacion
de la acciéon administrativa,
encaminada a satisfacer las
exigencias de la Sociedad.

Atender a todas las demandas de la ciudadania y actores sociales polticos que se
manifiesten en el estado mediante una politica de puertas abiertas con respetoy
empatia resolviendo los problemas desde sus causas y origenes.

Privilegiar el didlogo y la democracia del consenso, evitando a toda costa el conflicto
que limita mucho el desarrollo de los pueblos.

Registro Civil
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion \[o} Descripcion
Registro civil con el DIF municipal
hara difusion para que las
5.14.1.1 personas que tienen un problema

se acerquen a realizar sus
tramites.

Difundir a través de los medios de
comunicacién, redes sociales y
ayudantes de las localidades la
campafia.

Registrar el 100% de personas
gue no cuentan con registro
tanto de nifios(as) y adultos.

Metas
Lograr el 100% de registros extemporaneos de nifios (as) y adultos.

H registro civil trabajara
de la

manocon el DIF  municipal y
ayudantes municipales
apoyandose también de medios
informaticos para abarcar mas
ciudadanos que se encuentran
en este rubro, encaminado a

Difundir a través de los medios de
comunicacion, redes sociales,
carteles informativos, auxiliandonos
también con ayudantes de las
localidades.

Abarcar un porcentaje mayor
de personas que  se
encuentran con un problema
en su acta de nacimiento,
matrimonio, defuncién de algin
familiar.

Lograr abarcar un porcentaje alto de personas que se encuentren en apartado,
asi mismo obtener el 00% de resoluciones administrativas favorables en la
campafia de aclaracion de actas.

Difundir la campafia de matrimonios
gratuitos masivos a través de redes
sociales yauxiliandonos

conlos

Se publicara la campafay
los

requisitos que se requiere dirigido
a Ia_ciud,adania del municipio de

El objetivo es regularizar a
parejas que viven en unién
libre y parejas que quieren

formalizar su relacion. Es lograr un porcentaje mayor que en administraciones pasadas beneficiando a

las parejas Tlaltizapanenses que viene en unién libre o que quieran formalizar su
relacion de noviazgo, brindando una campafia de calidad, la meta es el 100%.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

En el programa sirabi la linea de
accion sera la modernizacion que
lo llevara a cabo las gestiones el
registro civil através del apoyo del
gobierno municipal.

Internet de uso exclusivo para la
oficialia con un minimo de ancho
de banda de 3 mbps simétricos
para carga y descarga de datos el
equipo de coOmputo que se
adquiera, debera tener como

Permitir que los registros de minimo.

nacimiento, reconocimiento, b d . b d
defuncién,  matrimonio  y 1 tb de memoria interna, 8 gb de

divorcio se guarden Se requiere de adquisicion de memor_ia ram y con _fuente de
automaticamente en la base de equipo de computo, esto con la Unica poder interna de un minimo de 800
datos del registro civil estatal y finalidad de obtener este programa w atts.

federal, de manera inmediata, con la calidad que requiere para dar Uno de esos equipos debera
asi mismo reducir los errores un servicio modernizado en beneficio permanecer encendido las 24
de captura de datos en los a la ciudadania del municipio de horas del dia, funcionard como
registros y el Curp de forma Tlaltizapan. servidor central de la oficialia para

directa se integra se llenan de garantizar el intercambio de
forma inmediata automatizada informacion no brake (regulador)
los campos de captura ya que de 600 a 1200 kba para cada
contiene este sistema las actas equipo de cémputo y el modem,
escaneadas tal y como se con respaldo de 15 a 20 minutos

encuentran en los libros de red de datos local entre el
registro. servidor.

Los deméas equipos de computo y
las impresoras para agiizar la
atencion al pablico.

Un escaner de uso rudo para
realizar la digitalizacién de los
apéndices recibidos.

Haber modernizado el registro civil con todos los beneficios de dicho programa
beneficiando al municipio de Tlaltizapan, Morelos, beneficiando el 100% de la
ciudadania.

Obtener un buen equipo de cé6mputo
e impresoras de calidad para
expedicion de actas (que es el

mismo descrito en el apartado de
sirabi).

Bl registro civil realzard las
gestiones necesarias para recibir
apoyo del ayuntamiento
municipal.

Expedir copias certificadas de
“actas de nacimiento” de todos
los estados de la republica y
certificaciones de actas de
nacimiento, reconocimiento,
defuncién, matrimonio y
divorcio, dando beneficio a la
poblacion que se encuentra
registrado en otro estado
ahorrando que las personas
gasten vidticos para ir al
estado donde se encuentran
registrados.

Cubrir el 100% de la ciudadania que requiere este servicio.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Acta la estrategia a seguir sera Lo llevara a cabo el registro civil a

difundir la campafia a través de través de medios informativos que

redes sociales y auxiliandonos con mencionaran los requisitos que se

los ayudantes municipales y el DIF requieren para que realicen el

municipal para que las personas tramite correspondiente.

tengan  conocimiento en  sus

localidades de la campafa.

Abarcar el 90% de la poblacion
gue se encuentra con un
problema en su acta tales
como deterioro de su acta.

Es lograr abarcar el 99% de la poblacién que se encuentra con un problema en su
acta tales como deterioro de su acta.

Asuntos Indigenas
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Disefio e implementaciéon de cursos Realizar Investigaciones
y talleres productivos, Fortaleciendo
sustancialmente la infraestructura
basica en los pueblos marginados,
como lo son las Comunidades de
Barranca Honda y San Pablo
Hidalgo.

y
Estudios  para promover el
Desarrollo Integral de los Pueblos
Marginados.

Realizar Cursos y Talleres para
atencion Ciudadana.

Incorporar a las localidades y
comunidades en el desarrollo
econémico, social y cultural del
Municipio de Tlaltizapan, con
respeto a sus tradiciones
histéricas y enriqueciendo con su
patrimonio cultural a toda la
sociedad.

Con la realizacion de cursos y talleres para la atencién ciudadana para prever las
necesidades de las colonias y poblados del Municipio principalmente en las
Comunidades marginadas como lo son Barranca Honda con un Total de 872y San
Pablo Hidalgo con un Total de 540 habitantes, se pretende beneficiar a un total de
1,412 personas.

Disefiar y Operar un Sistema
de

Consulta y Participacion,
estableciendo los procedimientos
técnicos 'y metodolégicos para
promover la participacion de las
Autoridades,  Representantes y
Comunidades de los  Pueblos
Indigenas; en la formulacion,
ejecucion y evaluacion de los Planes

Reuniones deTrabajo con

0s
Ayudantes Municipales y las
Comunidades Indigenas con la
finalidad de promover usos vy
costumbres y el enriquecimiento
de sus lenguas.

Llevar una estrecha
Comunicacion con las
Comunidades  Indigenas para
impulsar todos los Programas
5.21 que apoyan el Desarrollo, su
Cultura e Identidad; asi como
Preservar sus Usos y
Costumbres de las
Comunidades Indigenas.

Un total de 285 personas que representa la poblacion indigena.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Crear Programas y Redes de
Trabajo Ciudadano que incorporen
el compromiso de Apoyo de las
diversas Autoridades.

Originar espacios propios para la
opinién, propuestas y participacion
de los Ciudadanos.

Dotar alas Autoridades Auxiliares

Organizar 'y Orientar a las
Comunidades del Municipio para
proporcionar las Autogestiones en la
solucion de sus Problemas asi como
Prever y Atender los Conflictos
Sociales en el  Municipio,

Mantener una estricta
Comunicacion con las 21
Ayudantias Municipales y con los
Consejos de Participacion Social
con el propésito de atender en

5.22 tiempo y forma los conflictos y G_estlonarjdo las Peticiones de la de los Eementos técnicos
deméds necesidades de la Ciudadania  en las diferentes administrativos y legales para el
Ciudadania, que genere en cada instancias del Municipio. eficaz  desempefio de sus
una de las Colonias y Poblados funciones en cumplimiento con las
del Municipio de Tlaltizapan. expectativas de sus Comunidades.

Se pretende beneficiar atoda la ciudadania del Municipio de Tlaltizapan siendo un
total de 44,773 habitantes que asf lo requieran.
Coordinacion con las Realizacion de Reuniones de
autoridades Trabajo para la formulacion de
o - ) auxiliares y organizaciones, para el Acuerdos y solucién a
Propiciar la Participacion Social disefio, operacién y evaluaciéon de probleméticas de la Ciudadania.
Ciudadana para fortalecer la las polticas publicas a implementar
523 relacién Ciudadano — Autoridad y conjuntamente entre el Gobierno

generar acciones en las cuales
las decisiones estén validadas y
les sean confiables.

Municipal, las autoridades auxiliares

Se pretende beneficiar atoda la ciudadania del Municipio de Tlaltizapan siendo un
total de 44,773 en coordinacién con las 21 Ayudantias con que cuenta este
Municipio.

Difundir los programas otorgados
para el Desarrollo de los pueblos
Indigenas a las Comunidades.
Llevar a cabo platicas de
informacion para la Ciudadania
con diferentes temas para el
crecimiento de la misma.
Desarrollar un Programa de apoyo
para las mujeres en las diferentes
comunidades del Municipio de
Tlaltizapan.

Se disefiara un modelo de consulta
de las necesidades y demandas de
la poblacién en general e indigena, a
efecto de tener conocimiento real de
sus prioridades, generando espacios
de atencién con enfoque intercultural
para la prevencién y atencion de la
violencia contra las mujeres, la salud
sexual 'y reproductiva 'y el
fortalecimiento del empoderamiento
de las mujeres indigenas.

Mejorar los ingresos y contribuir

a elevar la calidad de vida de la

5.24 poblacién en general asi como
: realizar Acciones para fortalecer
lgualdad de Género con la
Poblacion en general e Indigena.

Se pretende beneficiar a la poblacién en general del Municipio de Tlaltizapan,
siendo un Total de 44,773 habitantes, de los cuales 23,284 son mujeres y 21,489
Hombres.
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Sistemas Informaticos

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Procurar el mejoramiento y Capacitar al personal en las Implementar talleres de
la diferentes tecnologias y/o softw are capacitaciéon para el personal de
actualizacion del material nuevas que se adopten en el cada departamento.
informatico 'y de control; y ayuntamiento de Tlaltizapan de
mantener un proceso de zapata.
capacitacion de las capacidades
y conocimientos informaticos y
tecnologicos del personal de
acuerdo a las actualizaciones o
cambio de software con el que
se esté trabajando facilitando los
procedimientos de trabajo
asignado las  herramientas
informaticas y  tecnolégicas
correspondientes a las
necesidades que se elaboran en

Lograr que personal de cada departamento obtenga el conocimiento basico en
tecnologias de la informacion y sea capaz de resolver y solventar dificultades que
se le presenten en el momento y no se vea interrumpida sus tareas diarias.

Instalacién de software que respalde
automaticamente  la  informacién
critica mediante tareas programadas
en los equipos de computo de cada
departamento sin intervencion del
usuario.

Desarrollar y dar a conocer un

cronograma para cumplir con las
fechas que se tienen como
objetivo para los respaldos de
informacion de cada
departamento.

Almacenamiento, revision 'y
mantenimiento constante a los
equipos de trabajo de todos y
cada uno de los procesos
5.26 realizados con las herramientas
informéticas y tecnoldgicas para
generar respaldos de
informacion de cada

. No tener pérdidas de informacion y disminuir los tiempos en recuperacion de
departamento del ayuntamiento.

informacién.

Fomentar la  inversion en
tecnologia y/o software, pues esta
puede traer grandes benef
icios para los procesos
administrativos y/o servicios. Y
hacer notar que la inversién
tecnolégica que se realice en el
ayuntamiento, contribuye para su

Analizar el estado actual de
las

aplicaciones  existentes que
tengan

que ver con los procesos
administrativos y servicios que se
usan dentro del ayuntamiento de
to

Promover el soporte tecnolégico
para un Ayuntamiento eficaz y
eficiente, apoyando los distintos
departamentos que lo conforman
con herramientas de
productividad que facilite el logro
de los objetivos de sus
programas operativos y
estratégicos y brindar un servicio

5.27 de calidad a las necesidades que
demanda la  Administracion
municipal, en los procesos
administrativos y servicios,
manteniéndose a la vanguardia
para la adquisicién y
aprovechamiento de los recursos
informaticos e implementando
nuevos desarrollos
Tecnoldgicos.

La Direccion General de Sistemas tiene como misién apoyar cada una de las
iniciativas  existentes y generar nuevas que conlleven al crecimiento del
ayuntamiento de Tlaltizapan de Zapata mediante la utilizacion de las tecnologias
de la informacién y herramientas tecnolégicas apropiadas con las cuales se
puedan optimizar de una manera segura y eficiente los procesos que se llevan a
cabo en cada departamento del ayuntamiento de Tlaltizapan de Zapata.

Habilitar un servidor con capacidad
necesaria para realizar respaldos de
informacién en sincronia con el
software que ejecutara las tareas de
respaldo.

Realizar diagramas de actividades
que permitan conocer el flujo de
los procesos y mejorar los
procesos administrativos y
Servicios.

Permitir el acceso rapido y
confiable de cada departamento
del ayuntamiento de Tlaltizapan
de zapata, en cualquier
momento haciendo mas fécil los
procesos de comunicacion.

Apoyar en el desarrollo, operacion, administracion y difusion de los procesos
administrativos y servicios, de forma segura, confiable y oportuna que incluya
soluciones informéticas y tecnologias.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Verificar a cada unidad Verificar el buen funcionamiento d e

responsable, que estén llevando cada unidad responsable.

acabo sus funciones en tiempo y f

orma mediante fechas

programadas para presentar la

informacién financiera. Y trabajo en

equipo.

Vigilar que cumplan sus
funciones las unidades
responsables y se ajusten a
las disposiciones de la Ley
General de Contabilidad
Gubernamental y demas leyes
aplicables

Lograr que el presupuesto se ejerza coneficiencia para obtener los mayores resultados,
eficacia en optimizar todos los recursos disponibles oportunamente.

Establecer lineamientos de control Dar cumplimiento a lo establecido por
internos a fin de que cada unidad las leyes aplicables.

responsable identif ique sus
objetivos estratégicos a través del
logro de metas definidas.

Lograr que el presupuesto se ejerza coneficiencia para obtener los mayores resultados,
eficiencia en optimizar todos los recursos disponibles oportunamente.

Incrementar  los ingresos  del
Municipio, realizando todo lo
necesario para generar los
incentivos y programas para que la
recaudaciéon sea incrementada.
Ademas de cumplir con el
Presupuesto aprobado e
integracion oportuna de la Cuenta
Publica.

Obtener mayores ingresos faciltando
el servicio de los contribuyentes con
mas cajas de cobro.

Cobrar el rezago en impuestos a
través del procedimiento Administrativo
de Ejecucion.

Fortalecer las finanzas
publicas implementando una
cultura de disciplina
presupuestal, alcanzar una
administracion agil, eficiente y
moderna  con  honestidad,
transparencia, caldad vy
efectividad que brinde
oportunamente a las areas de
servicio, los insumos, los
recursos humanos y
materiales necesarios para
cumplir con su compromiso
ante la comunidad.

5.30

Lograr la 6ptima recaudacion, para cabal cumplimiento a la ley de ingresos y asi mismo
apegarse al Presupuesto de Ingresos.
Lograr la maxima recaudacion, en base al cumplimiento de la ley de ingresos.

Ejercer de manera 6ptima, eficaz y

programada el presupuesto de
Egresos del Municipio, dando asi el
cumplimiento a la ley General de
Presupuesto, Contabildad y Gasto
Plblico y otras leyes y reglamentos
relacionados.

Disefiar el programa de capacitacion
de manera detallada y aplicarlo a todas

Revisar 'y supervisar la las areas.

correcta integracion-ejecucion
de los gastos en cada de las
5.31 areas que integran este H.
ayuntamiento, respetando y
apegandose al Presupuesto
de Egresos del Municipio.
Lograrel 6ptimoy eficazejercicio del Gasto Publico dando asi cumplimiento
al
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

En Conjunto con el coordinador de Disefiar el programa de capacitacion.

egresos y programas federales,

contabilidad y cuenta publica que el

presupuesto de egresos se ejerza

en forma eficaz

Lograr el 6ptimoy eficazejercicio del Gasto Publico dando asi cumplimiento
al

Que cada éarea o departamento
lleven a cabo los lineamientos
internos e identif ique sus productos
y objetivos estratégicos através del
logro  de  metas  trimestrales
definidas para evitar gastos
innecesarios 'y optimzar los
recursos.

Reuniones de seguimiento de las
metas trimestrales.

Vigilar que dichos
ordenamientos se ajusten a
las disposiciones de la Ley
General de Hacienda
Municipal 'y demas leyes
aplicables.

Cumplimiento de las metas trimestrales.

Dar seguimiento a la recaudacion
de ingresos propios ordinarios
(Impuestos, Derechos, Productos y
Aprovechamientos) mediante
reportes de sistema y balanzas
contables para el cumplimiento de
la meta presupuestada.

Dar seguimento a las metras
trimestrales.

Mayor recaudacion y capacitacién del personal de cajas.

Coordinar las areas encargadas de
la ejecucién para que ejerzan de
manera eficaz, oportuna y apegada
al presupuesto los fondos de los
programas federales.

Dar seguimiento a las leyes federales
en la ejecuciéon de los programas.

Dar seguridad publica a la ciudadania mediante el recurso de FORTAMUN.

Establecer medidas de control para
que se dé cumplimiento en tiempo y
forma a la entrega de informes en el
Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda (PASH).

Cumplir antes de las fechas sefialadas
en la entrega de la diferente
infformacién de los  Programas
Vigilar la ejecucion de los Federales.

programas federales  de
5.33 acuerdo a las normas o

disposiciones de las Leyes

Federales. Cumplir con las obras publicas establecidas en el presupuesto de egresos y que dichas

obras sean benéficas para la ciudadania.
5| Cuenta Publica.

Codificacion de las polizas de
egresos con cargo al programa de
Fondos Federales y revisar que
este completa y correcta la
documentacion soporte de cada

pago.

Cumplir con las fechas programadas
de entrega de las  polizas
contabilizadas.

Cuenta Publica.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accién

Descripcion Descripcion Descripcion
Asesorar a las diversas direcciones
gue generen recursos, acerca de las

normas y leyes que rigen la
administracion.

Realizar  conciliaciones diarias
contra los saldos reportados en los
estados de cuenta bancarios.

Supervisar y controlar el uso y custodia de los recursos financieros.

Vigilar custodiar, verificar y
controlar los recursos
financieros del Ayuntamiento,
para garantizar el ejercicio del
gasto publico, dentro del
ambito de legalidad,
congruencia y transparencia.

Verificar la exactitud de los registras
de los fondos en coordinacion el
encargado de egresos y programas
federales, apoyando a una correcta
toma de decisiones.

Cumplir con los prepuestos de
ingresos y egresos del Ayuntamiento.

Generar de manera oportuna, confiable y consistente informacién financiera.

Registro diario de los ingresos
propios y de programas federales.

Cumplir con los tiempos programados
para la entrega de informacion.

Velar por el cumplimiento de las normas y leyes.

Que las pdlizas de ingresos,
egresos asicomo las de
diario estén debidamente
integradas con

sus documentos que soporten la

Dar cumplimiento a lo establecido en la
Ley General de  Contabilidad
Gubernamental para la
implementacién de la Armonizacion
contable.

Integracion de los estados
financieros para la
presentacion de la cuenta
publica.

Cumplir con tiempo y forma con la presentacién de los estados financieros vy
presupuestarios recursos financieros ante la autoridad competente.

Mediante control interno, revisar la
documentacién (soporte de las
erogaciones que se realicen) para
verificar que cumpla con la Ley
General de Contabilidad
Gubernamental, registrar la
informacién contable de los egresos
de manera congruente y ordenada
de cada operacion.

Codificar y capturar en tiempo y forma
las erogaciones del H. Ayuntamiento
de Tlaltizapan.

Dar seguimiento a los Estados
Financieros, verificando que cumplan
con el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable.

Vigilar que  todas las
erogaciones que se realizan
en el Ayuntamiento, estén
debidamente integradas con
su soporte documental, para

5.36 realizar la codificacion 'y
captura en el sistema
contable, de acuerdo a la Ley
General de  Contabilidad
Gubernamental y demas leyes
aplicables.

Armonizar la generacién y presentacion de la informacion financiera, necesaria para
rendir cuentas de forma veraz y oportuna, sustentar latoma de decisiones, interpretar y
evaluar el comportamiento de la gestiéon publica.

Emitir la informacion financiera y contable en tiempo y forma, para la presentacion y
entrega de la cuenta publica del Municipio de Tlaltizapan a las autoridades competentes.

Solicitar a Recursos Humanos las
incidencias con 3 dias de
anticipacion  para  revisar |y
programar los pagos de las
néminas de todo el personal del
ayuntamiento.

Dar altas, bajasy modificaciones de
manera correcta, determinacién del

Revisar las incidencias que céalculo del ISR.

Recursos Humanos mande
para dar cumplimiento al pago
de némina al personal que
labora en el ayuntamiento de
Tlaltizapan.

5.37

Lograr el eficaz cumplimiento de la elaboracion de la némina de todo el personal del
ayuntamiento.
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Impuesto Predial

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
o} Descripcion Descripcion Descripcion
Trabajar de manera
coordinada
Difusion de la Campafia a través de 8?“ a}yudarl‘tes rlnunlmpales Nparadla
; ; ifusion de la campafia de
Abatir el rezago por concepto del los _dlfe_r,entes medias de merdemea s da —M_A_,ME
8 pago del Impuesto Predial e comunicacion. Colocacion de publicidad en todo
ISABI el municipio asi como perifoneo y
) volanteo de la campafia.
Lograr que el 40% de contribuyentes que adeudan el Impuesto Predial paguen.

Calendarizar e | itinerario de cobro
del impuesto predial, priorizando las
localidades conmayor rezago

Reunién de trabajo con los
ayudantes municipales para la
calendarizacion del recorrido con
la caja itinerante.

Recorrer todas las localidades
del Municipios a través de una
caja movil.

880

Lograr reducir en un 40% el adeudo del Impuesto Predial

Trabajar de manera
coordinada

con la Direccion General de
Ingresos, Auditoria, Fiscalizacion y
Rezagos para hacer efectivos los

N
5.3
A  través del  procedimiento
administrativo de Ejecucion hacer
efectivo el cobro del Impuesto
Al Predial.

Cobrar a todos los deudores del
5.40 Impuesto Predial.

Catastro

Incrementar el ingreso por concepto del Impuesto Predial en un 40%.

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Realizar reuniones informativas
con todos los  Ayudantes
Municipales para explicarles el
proceso de la Regularizacion.
ldentificar las  colonias  y/o
localidades que son susceptibles a
este proceso de Regularizacion.
Reuniones de trabajo con los
habitantes de las localidades y/o
colonias para concientizarlos de
los beneficios que representa
inscribir sus inmuebles ante el
ISRyC.

Hacer extensivo la difusion del
Programa de regularizacién de
predios ante el ISRyC, por los
diferentes medios de comunicacion.

Inscribir todos aquellos
inmuebles de origen privado en
zona urbana, que carezcan de
antecedentes registrales ante el
Instituto de Servicios Registrales
y Catastrales del Gobierno del
Estado a través de la
Inmatriculacién Administrativa.

Inscribir 5,000 Inmuebles de los propietarios y/o poseedores de los lotes y
viviendas en el Municipio de Tlaltizapan cuyas propiedades carezcan de
antecedente registrales ante el Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del
Gobierno del Estado.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Implementar talleres de
capacitacion de Modernizacién
Catastral para el personal adscrio
a esta Direccion.

Realizar trabajo en campo para
actualizar la Cartograf fa existente
del Municipio.

Procesar todos los levantamientos
topograf icos a través del softw are
de Modernizacion Catastral.

Solicitar la Capacitacion por parte del
Instituto de Servicios Registrales y
Catastrales del Gobierno del Estado
a través de la Coordinacién General
de Catastro para poner en operacion
el Software existente de Ila
Modernizacion Catastral.

Actualizar toda la informacion
Catastral del Municipio para
contar con una cartograf ia
fidedigna.

Generar la Cartograf ia Catastral actualizada de todo el Municipio.

Revision de cada unade los
localidades  Catastradas  para
verificar los planos manzaneros en
Campo.

Implementar Campafias de
manif estaciones gratuitas  de
predios omisos al pago del
Impuesto Predial.

Realizar recorridos en campo con la
cartograf ia existente para poder
identif icar aquellos inmuebles que no
se encuentren catastrados.

Identif icar todos aquellos
5.43 inmuebles omisos a la accion
fiscal.

Regularizar en un 50% los inmuebles omisos al pago del Impuesto Predial.

Solictar al INEGI cursos de
capacitacion.

Solicitar al ISRyC cursos de
capacitacion.

Se buscard através de convenios la | epAEE L
imparticion de cursos vy talleres de
capacitacion al personal operativo.

Que el personal adscrito a la
5.44 Direccién maneje el softw are de
la Modernizacion Catastral.

Que todo el Personal adscrito a la Direccion de Catastro maneje el softw are de
Modernizacion Catastral.

Solicitar a la Direccién de Obras
Publicas el informe mensual de
licencias de construccién
expedidas.

Realizar recorridos en campo para
verificar nuevas construcciones.

Realizar visitas por comunidades
para detectar todos los inmuebles
con construcciones existentes.

Que todos los inmuebles
inscritos que tienen construccion
se encuentren actualizada su inf
ormacion en el Catastro
Municipal.

Detectar en un 50% las construcciones omisas al pago del Impuesto Predial.
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Contraloria

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion

Que los recursos se destinen al
cumplimiento de compromisos contraidos,
regulados por las Leyes, decretos,
acuerdos, convenios 0
contratos, encaminados a satisfacer las
necesidades de la ciudadania y de los
trabajadores del Ayuntamiento;
garantizando con ello la paz social y
mejorando el clima laboral.

Aplicacion de las normas y técnicas
de Auditoria Gubernamental, asi
como la Implantacion de Controles
Internos que permitan fortalecer los
procesos administrativos.

Practicar Auditorias y
Revisiones Operativas
Financieras y de
Cumplimiento, con la finalidad
de confirmar que los Recursos
Plblicos se administren con
responsabilidad, honestidad,

transparencia, eficacia,
economia y disciplina Desarrollar una cultura de respeto a la legalidad que promueva entre los servidores
presupuestal. publicos el apego a la normatividad y los procedimientos establecidos en materia de

administracion publica municipal.
Evaluar el cumplimiento de las metas establecidas en los programas operativos para
asegurar que se cumplan con esta.

Mediante las auditorfas, Elaborar 6rdenes de auditorfa, actas de
inspecciones, vigilancia y inicio de auditoria, evaluar el control
supervision de todas las unidades interno de acuerdo a la normatividad de
Planear y  conducir las administrativas de la cada é4rea y emitr plego de

actividades con apego a los
objetivos, estrategias y
prioridades que se
establezcan en el programa
operativo  anual, programa
anual de auditorias, programa
de inspeccién y supervision,
recepcion de quejas Yy
denuncias de manera tal que
se encaminen al logro de las
metas previstas.

Administracion  Puablica Municipal,
llevar un estricto control de éstas
acciones en apego a derecho y en
cumplimento a la normatividad
que rige al Ayuntamiento en estos
rubros, asi como también en los
actos de Entrega Recepcion y
demas demandas de los
servidores publicos.

observaciones y recomendaciones, asi
como llevar a cabo el procedimiento de
responsabilidad administrativa si fuera el
caso, determinando la o las sanciones a
las que fuera acreedor.

Lograr la transparencia en todos los actos del Gobierno Municipal y la correcta rendicion
de cuentas, por medio de evaluacién de controles internos a las unidades
administrativas del Municipio.

Oficialia Mayor
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion (\[o] Descripcion

Obtener herramienta y material
gue permita abastecer todas y
cada una de las necesidades, que
integran las actividades
correspondientes al Area.

Personal para realizar cada una de
las tareas.

Adquirir el equipo, material y
personal necesarios que nos ayude
a cumplir en el lapso y la estructura
que contemple cada necesidad.

Ser competente con las
necesidades que nos sean
requeridas de cualquiera de las
actividades que corresponden a
la Oficialia Mayor.

Cumplir cabalmente con el 100% de las labores contempladas en el &mbito de
cada una de las diferentes funciones que competen a la Oficialia.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Adquisicibn de equipo para
eventos de tal forma que se
atiendan oportunamente los
requerimientos, con criterios de
economia, eficiencia y eficacia.
Establecer normas y acciones
estratégicas que orienten al
personal el Desarrollo de
actividades.

Apoyar a las dependencias en la
logistica de los eventos para una
ejecucion apropiada de los apoyos
a las comunidades.

Adquirir el equipo necesario para
suministrar ~ apropiadamente  los
acontecimientos de las diversas | 5y akeiylv
dependencias del Ayuntamiento.

Ayudar a las dependencias con
la logistica de los eventos,
optimizando los recursos
Humanos, materiales y Servicios
para eficientar la prestacion de
la funcién puablica y actos
administrativos.

Adquirir el 100% de los materiales para poder cubrir el 100% de los eventos
institucionales programados en el afio, a fin de coadyuvar con el objetivo de las
dependencias al interior del Ayuntamiento para que estas cumplan con la
ciudadania. Ademéas de regularizar y garantizar el uso racional de los recursos
materiales y humano a fin de ayudar a las dependencias en la logistica de sus
eventos.

Recursos Humanos
Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Elaborar un organigrama en el que
se asigne el cargo y la

responsabilidad (o]
responsabilidades de cada
Implementar un modelo estructural trabajador.

que indiquen las responsabilidades
asignadas a cada uno de los
trabajadores.

Lograr que todos los puestos sean
cubiertos por el personal idéneo.

Evaluaciones periédicas al
trabajador con el fin de mejorar el
desempefio a partr de las
deficiencias detectadas.

Disefiar un ambiente laboral
armonico y cooperativo entre los 5okl
trabajadores.

Que la plantilla de mas de doscientos trabajadores cumpla con la funcionalidad de
acuerdo a la organizacion establecida.

Informarle al trabajador las
prestaciones por ley que goza, y
hacerle de su conocimiento de las
condiciones generales de trabajo.

Atender al trabajador dando
solucion con apego a la ley,
siempre respetando los derechos
irrenunciables que tiene como
trabajador, con el fin de celebrar
un convenio justo.

Ratificar los convenios de finiquito
ante el Tribunal Estatal de
Conciliacion y Arbitraje del Estado
de Morelos.

Celebrar convenios equitativos con
los trabajadores que sean separados
de sus puestos sin violar sus
derechos.

Establecer estrategias  que
conlleven a frenar las demandas

5.51 de ex trabajadores del
Ayuntamiento de Tlaltizapan de
Zapata.

Disminuir el nimero de demandas y laudos a un porcentaje considerable.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Elaborar un manual de poltticas y
procedimientos que defina los
perfiles y habilidades con las que
debe contar el recurso humano
gue se asignaré a cada puesto.
Proponer ante el cabido que el
presente manual se revise y sea
aprobado.

Implementar normas y
procedimientos que rijan de forma
claray precisa el manejo y seleccién
de los recursos humanos de esta
direccion.

Brindar informacion clara y
sencilla, acerca de la
organizacion y los
procedimientos que se realizan
en la Direccién de Recursos
Humanos.

Que el manual sea aprobado por el cabido y se implemente durante la
administracion 2016 — 2018 a la plantilla en funcién correspondiente.

Comunicacién Social

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Colocar informacion en todos los espacios
disponibles para el  municipio
(Espectaculares y mamparas).
Producir y difundir material en video, de la
administracién en los foros donde existe b
infraestructura para hacerlo.
Realizar la gaceta municipal, cuando
menos cada 3 meses.
Generar campafas de medios
tradicionales, con perifoneo, carteles y
flyers.

Realizar convenios y campafas |5 5%l 2
con medios de comunicacién
masivos, alternos y digitales.

Faciltar el acceso a la
informacién sobre el uso de
los recursos e instrumentacion
de las acciones de gobierno.

Difundir de manera continua, las acciones que realiza la Administracion 2016 — 2018.

5 | Distribuir entre la poblacién la Gaceta Municipal.

Disefiar 'y producir programas de
television, con calidad en su contenido y
transmision, dirigidos especialmente a
nifios, jovenes, mujeres, personas de la
tercera edad y pueblos indigenas.

Generar convenios
institucionales, entre
dependencias publicas y

Producir y transmitir privadas.

5.54 programas de  contenido |5y sbil
educativo, cultural y social.

Desarrollar una televisora Municipal con espacios ciudadanos y de libre expresion.

50 | Generar un canal de televisién con cobertura estatal.
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Gobernacion, Colonias y Poblados

Objetivo Estrategia Lineas de Accion

Descripcion Descripcion Descripcion
Coordinar y ejecutar acciones con los tres
o6rdenes de gobierno para impulsar el
desarrollo de infraestructura econémica y
social basica de los pueblos vy
comunidades indigenas.
Promover laconservacion de usos
y
costumbres, en coordinacion con los tres
ordenes de gobierno en los pueblos y
Fortalecer laidentidad y el reconocimiento
de los pueblos y comunidades indigenas.
Coordinar acciones con los tres 6rdenes
de gobierno orientados a garantizar
el respeto de los derechos
constitucionales

Disefiar y ejecutar programas
orientados a la inclusién social e
igualdad de oportunidades de los
pueblos y comunidades
indigenas.

Mejorar las condiciones de
vida y promover un trato sin
discriminacion a los pueblos y
comunidades indigenas.

Tener una amplia comunicacién con nuestros pueblos indigenas.

Tener un censo de las comunidades indigenas.

Asuntos Religiosos
Objetivo Estrategia Lineas de Accion

\[o] Descripcién Descripcién Descripcién

Promover el ejercicio de la Desarrollar las  actividades Conocimiento de todas las dependencias
libertad religiosa y fortalecer la necesarias que tiendan a y funcionamiento de los tres niveles de
consolidacion de un ambiente garantizar la libertad de gobierno.

de convivencia social creencias, asicomo promover un Capacidad de organizacion y trato social.
respetuosa y tolerante entre clima propicio para la
los individuos y grupos de coexistencia  pacffica  entre
distintos credos. individuos 'y grupos de las
distintas religiones y credos con
presencia en el Estado,
especialmente el fomento del
didlogo y la tolerancia.

Dar atencién a la ciudadania con respecto a tramites religiosos u orientaciéon sobre
algunas dependencias religiosas.

Unidad de Informacion Publica

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Promover convenios de coordinacion y
asignacion entre los entes gestores de
informacién publica y protecciéon de datos
personales de manera local y federal.
Impartir cursos o talleres a la sociedad
para poder acceder a la informacion
publica municipal.

Poner en marcha el quisco informativo
gue contenga los instrumentos necesarios
para poder acceder a informaciéon publica
para su mayor difusion.

Realizar las acciones necesarias
para lograr la incorporacion a las [sysyi il 2
plataformas federales.

Lograr que Tlaltizapan sea
calificado como la entidad con
mayor acceso a la informacion
publica.

Integrar al mayor numero de ciudadanos a conocer su derecho de acceso a la
transparencia, rendicion de cuentas y proteccion de su derecho de datos personales.
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Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion

Apoyar a la ciudadania para que conozca
su derecho acceso a la informacion
publica y el buen manejo de las finanzas.
Difundir la reglamentacion y normatividad
en todas y cada una de las areas.
Actualizar la informacién en las distintas
plataformas para agilizar los tramites y
favorecer a la sociedad en dicha materia
de transparencia.

Implementar cursos y talleres
para la sociedad en general.

Estandarizar el sistema para
poder acceder a la informacion
publica.

Promover eficientemente el buen manejo de plataformas y herramientas que ayuden a
la sociedad a fortalecimiento de su derecho de acceder a la informacién publica.

Apoyar ala ciudadania para la factibilidad
del sistema.

Promover el uso de dichas herramientas
de transparencia.

Crear un sistema factible y

eficiente para poder acceder a la 5.59.1.1
informacién requerida por parte
de la ciudadania.

Contar con personal
especializado que puedan
atender a la sociedad y que

5.59 brinden herramientas
necesarias para poder
acceder a dicha informacién
publica.

-\ | Aplicar el uso de los recursos de transparencia que ayuden a la sociedad a
fortalecimiento de su derecho.

Establecer esquemas y politicas
en materia de transparencia y [5)s10)5 L
acceso a la informacion.

Capacitar permanentemente al
equipo

Aprovechar el portal para encargado de las operaciones politicas.

1600 publicar la informacion sobre

la transparencia. Responder a las inquietudes de la sociedad Tlaltizapanenses, exponer la transparencia

para que la sociedad se vuelva participe y tenga credibilidad de las instituciones
publicas.
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Asuntos Migratorios

Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Descripcion Descripcion Descripcion
Se realizara la difusion por medio
de los medios de comunicacion
local, pagina oficial del Municipio,
y difusion en los planteles
educativos del Municipio.
Trabajaremos en coordinacion con
la Direccion General de Asuntos
Migratorios del Estado de Morelos.
Se firmaraconvenio con
Perito
autorizado por el Tribunal Superior
de Justicia para descuento
correspondiente en la respectiva

Se trabajara en coordinacion del

Apoyar a los Tlaltizapanenses
nacidos en el extranjero
(residentes en el extranjero) para
la obtencién de la nacionalidad
mexicana, para que por ese
medio obtengan todos los
derechos inherentes a los

Se coordinara con la Direccion de
Asuntos Migratorios del Gobierno del
Estado de Morelos, para realizar las
Apostilles de las Actas de nacimiento
de los mexicanos nacidos en el
extranjero, asi como su respectiva

5.61 mexicanos, ~ (derecho a la traduccién al espafiol. Oficial del Reaistro Civil de este
educacion,  vivienda, salud, Municipio para la inscripcion de
propiedad, a votar y ser votado nacimiento correspondiente.
etc.) obteniendo ademas la Se limitara los costos parae |
certeza _ JUE@IC& en todos los tramite correspondiente, ya que la
actos juridicos en los que regiduria se comprometera a
intervengan. realizar las gestiones

correspondientes directamente.
Crear un censo local de migrantes.
Haber dado certeza juridica (aun costo menor) al mayor nimero posible de los
Tlaltizapanenses nacidos en el extranjero, con la obtencion de la nacionalidad

mexicana.

Se realizara la difusién por medio
de los medios de

Se coordinara con la Direccion de ComumeEeen o
Apoyar a diversas instituciones Asuntos Migratorios del Gobierno del local, _fpa_g!na Of'C'a|Ide| MT“'C'F:'Q

. . e i if usion n n

educativas y de investigacion, Estado de Morelos, INEGI, asi como o GHLERL A GE (paliEies
asi como alas 4reas de gobierno instituciones de educacion superior Trabajaremos en coordinacion con
tanto local y federal, en conocer para que los jovenes estudiantes la Direccion General de Asuntos
el numero de  migrantes realicen su servicio social en la Migratorios del Estado de Morelos.

S Tiattizapanenses que se presente regiduria realizando las Se firmara convenio con el INEGI
encuentran en el extranjero y actividades al censo respectivo. para que apoye con el cuestionario
dentro del territorio nacional y respectivo y asesoria en los
actividad econdmica que trabajos del censo respectivo.
realizan.

Contar con un censo realy constante de la migracién de los Tlaltizapanenses que
radican en el extranjero y dentro de la Republica Mexicana, asi como su actividad
econdémica que realizan.
Realizar campafias
permanentes
. ) Orientar a la poblaciéon migrante en d? df;‘.’ eChF)S R
Que_ la poblacion mlgrante tanto los puntos de concurrencia, para que D|fu5|on. impresa. en puntos
563 nacional y extranjera tenga no sean violentados sus derechos. concurridos para conocimiento del

conocimiento de sus derechos
humanos.

tema.
Mbdulo de atencion a migrantes.

Que el 100% de la poblacién migrante sea conocedor de sus derechos humanos.
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Objetivo
Descripcion

Apoyar a los Tlatizapanenses y
sus familiares migrantes para la
gestion de diversos apoyos
como lo son: el traslado de
enfermos al pais, el traslado a
este municipio del cuerpo sin
vida de los migrantes
Tlaltizapanenses finados en el
extranjero, apoyo de correccion
de acta de nacimiento extranjera,
apoyo de viadticos a los
Tlaltizapanenses deportados.

e 7
[ — N

Estrategia
Descripcion

Se darda a conocer por distintos
medios de informacién todas las
actividades y gestiones que realiza la
presente dependencia.

;Unidos, vamos adelante!
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Lineas de Accion
Descripcion

Se difundira todos los tramites que
realiza esta dependencia en
coordinacién con la Direccion
General de Asuntos Migratorios
del estado.

Se realizaran los  tramites
necesarios por medio de esta
regiduria ante la direccion antes
citada.

Explotar al maximo los tramites que realiza la Direccién General de Asuntos
Migratorios del Gobierno del Estado.
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IX.6. Proyectos Estratégicos

En los Proyectos Estratégicos se identifican las prioridades que producen un mayor impacto en
la ciudadania. Se despliegan planes de actuacién y sus proyectos asociados. Se relacionan los proyectos
con los procesos clave y los grupos de interés. Se definen los indicadores y objetivos para los proyectos,
tanto cuantitativos como cualitativos. Se establece el sistema de control y seguimiento.

La informacion captada durante la campafa y en los foros de consulta popular, definird con certidumbre
los proyectos estratégicos del municipio, los cuales seran debidamente jerarquizados, de acuerdo con la
urgencia en que se requieran atender para satisfacer las necesidades y demandas més sentidas de la
poblacion.

Eje |

Tlaltizapan en Paz

Proyectos Estratégicos

Unidad

Proyecto Objetivo Estrategia Responsable Beneficio
Adquisicion de [ Contar con los | Solicitar lo necesario Seguridad Publica Una mejor condicion y
uniformes, mobiliario, | recursos materiales y | en mobiliario, equipo, presentacion al
equipo y vehiculos. equipo necesario | vehiculos, uniformes, desempefio laboral.

para realizar sus | para lograr los
funciones de manera | objetivos.
eficiente y calidad.

Contratacion de | Contratar el personal | Seleccion de Preventiva Tener 80 policias que

personal policial policial que cubra el | personas mas aptas cumplan con los
perfil y requisitos. para funciones de requisitos de control de

Seguridad Preventiva confianza, asi como

y Transito Municipal. formacién inicial para
un mejor servicio a la
comunidad.

“Operativo  maneja | Fomentar en los | Publicacion de lonas Transito y Vialidad Disminuir

seguro” conductores de | informativas en los motociclistas
motocicleta el uso de | principales cruceros que manejan sin casco
casco protector y | del municipio protector y
conductores de automovilistas que
vehiculos el uso del utilicen el cinturén de
cinturén de seguridad.
seguridad.

Prevencion del Acaoso | Prevenir la extorcion, | Dar a conocer las | Prevencion del Delito | A las personas de las

Escolar. la violencia familiar y | medidas 21 comunidades de
dar a conocer los | preventivas de este  Municipio de
ndmeros de | cémo evitarlo, que Tlaltizapan con un
emergencia 066 y | hacer en caso y a aproximadamente
089. quien acudir. 3,200 personas

atendida.

Personal disciplinado | Mantener la disciplina | Atender con eficacia Asuntos Internos Disminurr  las quejas
de los elementos | las denuncias en por abusos de
actuando con rigor | contra de los autoridad y de
ante las denuncias | elementos de la corrupcion,
ciudadanas policia y llevar a cabo incrementando la
presentadas en | los procedimientos confianza ciudadana al
contra del personal | administrativos y atender con eficiencia
operativo. penales. sus demandas.

;Unidos, vamos adelante!
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Proyecto

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Estrategia

Unidad
Responsable

Beneficio

Capacidad Dar respuesta pronta | Capacitar al personal Proteccion Civil Realizar los auxilios
respuesta y eficaz a los auxilios | para  realizar el solicitados por la
solicitados por la | auxiio, ademas de poblacion y dar apoyo
poblacién y fomentar | contar con el equipo a los grupos de
LA ) de seguridad poblacion mas
AUTOPROTECCION necesario (velos y vulnerables (nifios,
através de talleres y | guantes tipo mujeres y  adultos
cursos. apicultor) y los mayores) en la
materiales requeridos proliferacion de
(quimicos, jabén 'y enjambres de abejas.
diésel) para el
combate de
enjambres de abejas.
Haborar vy Que el Servidor | Disefiar un Programa | Derechos Humanos Ayudar a que el 100 %
ejecutar Publico y la Sociedad | Preventivo para el de los ciudadanos que
programas conozcan sus | Servidor Publico y la soliciten un servicio del
preventivos obligaciones y | Sociedad, sobre los Ayuntamiento, sea
derechos. derechos humanos, y tratado con respecto a
sobre las sus derechos
obligaciones como humanos,  recibiendo
funcionario para un trato cordial.
servir con respeto.
Eje Il

Tlaltizapan con Desarrollo Integral y Educacién de Calidad

Proyecto

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Estrategia

Unidad
Responsable

Beneficio

que alcancen un nivel
fisico, mental, social
y funcional, 6ptimo
para incorporarse en
lo posible a su medio
social.

como también la
interaccion del o los
familiares a la
rehabilitacion.

Implementacién  de | Garantizar una | Impulsary promover DIF Impulsar al sistema DIF
cursos para el | atencibndigna a la | medidas que municipal como una
personal del sistema | ciudadania por parte | favorezcan un 6ptimo institucion humana vy
DIF municipal en | del personal del | desempefio del responsable que
materia de atencion a | sistema DIF. personal. atienda de una manera
personas oportuna las demandas
vulnerables. de la sociedad,
capacitando a |la
totalidad del personal
del  sistema DIF
municipal (35
servidores publicos)
con la finalidad de
otorgar una atencion de
calidad.
Adquisicion deuna [ Implementacion  de | Implementar un UBR Lograr beneficiar en su
tina de hidromasaje. hidroterapia esto con | programa de totalidad  dentro del
la finalidad de | conferencias sobre municipio a toda
disminuir al méaximo | educacion de la aquella persona que
las limitaciones de las | salud, en prevencion requiera de algin tipo
personas con | de discapacidad de terapia.
discapacidad para | permanente, asi

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD

Revision 1

Mayo 2016



Ayuntamier

\ ‘TIaItizapdn
' |de Zapata

nto
2018

Proyecto

Platicas de
concientizacion

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Abatir el crecimiento
en el indice de

Estrategia

Trabajar en
coordinacion con

Unidad

Responsable

Procuraduria de la
Defensa del Menor

Beneficio
500

Crear en las
famiias como nucleo

prevencion de la | violencia en el estado | autoridades estatales de poblacion
violencia y en especial en el | y locales, asi como conciencia acerca del
municipio de | personal capacitado respaldo, accion y
Tlaltizapan. en la materia. seguimiento que prevé
el DIF para casos
donde se ponga en
riesgo la integridad de
los miembros de la
familia.
Impartir Clases de | Fortalecer las | Fomentar CAIC de CAIC Promover enlos 107
inglés y MUsica en | habilidades artisticas | tiempo completo, con alumnos de los CAIC el
los centros de | e intelectuales de los | la finalidad de mejor interés  hacia los
asistencia infantil | alumnos de los CAIC. | el aprendizaje de los distintos géneros
comunitaria. alumnos. musicales.
Implementar talleres | Garantizar una | Impartir talleres de | Centro de Desarrollo | Dar una  atencion
para dar un atencion digna a la | interés social Comunitario (CDC) adecuada a las 130
mejor servicio ciudadania. dentro de las personas que
a la instalaciones mensualmente se
comunidad por parte de los CDC en atienden en los CDC.
del CDC coordinacién con las
Curso-taller para | Mejorar la | Organizaciond e las Bienestar Social Se contempla
fomentar el | situacion 21 comunidades realizar
autoempleo. econdmica de los | del 63 cursos con una
habitantes através | Municipio para audiencia de 20
de imparticion de implementar  cursos personas, dando un
cursos y/o talleres | y/o  talleres  que total de 1,260 personas
que fomente el | fomenten el beneficiadas.
Gestionar _y__dar | Contribuir _en___1a | Gestionar ____1os Educacion 1,250 alumnos de los
seguimiento a | formacion de una | recursos que se diferentes niveles
programas de | cultura de | requieran ante las académicos.
infraestructura participacién  social | diversas estancias de
Educativa que permita el | gobierno que apoyan
mejoramiento y la | la construccion y el
atencion de | mantenimiento de la
necesidades de | infraestructura
infraestructura de los | educativa ademas de
espacios escolares. promover la
aportacion de otras
Promover la cultura Garantizar los | Impulsar el desarrollo Cultura 500 personas.
derechos culturales | cultural comunitario.
en elmunicipio
de
Impulsar al Disminuir los niveles | A través de la Deporte Que la ciudadania
deporte de inactividad fisica | imparticion de en

en el municipio

en la poblacion.

torneos, clases en
diferentes disciplinas.

general sea activa
fisicamente y asi poder
evitar  enfermedades
causadas por la

MTL-PMD
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Proyecto

Jovenes Brigadistas

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Desarrollar
campafas
brigadistas, formadas
por jévenes estos
pueden ser alumnos
de las Instituciones
Educativas de Nivel
Medio Superior y de
todo aquel joven que
desee participar.

Estrategia

Formar grupos de
jovenes brigadistas
para salr a las
distintas
comunidades para
realizar larecoleccion
de viveres, ropa y
sean llevados a otras
comunidades que lo
necesiten, ademas
de llevar a cabo una
reforestacion en
donde se requiera.

Unidad

Responsable
Asuntos de la
Juventud

Beneficio

la realizacién

estas brigadas
tendremos

beneficiados de 300 a
500 habitantes de
distintas comunidades

de Tlaltizapan, esto por
cada brigada
realizada.

Consulta en tu
comunidad

Que el mayor nimero
de poblacién
Tlaltizapanense
tenga acceso ala
atenciéon médica en
las unidades de salud
publica.

Llevar acabouna
campafia masiva
en

coordinacién con el
seguro popular para
afiliar a la poblacion

que no es
derechohabiente a
ninguna institucion
publica.

Salud

Lograr que el 90% de

la poblacién
Tlaltizapanense tenga
acceso a la atencion
médica  gratuita a
través de su afiliacion
al seguro popular,
poniendo especial
atencion a las
comunidades mas
alejadas.

Creacion de 2
centros comunitarios
para las mujeres.

Fomentar la identidad
y exaltar la
autoestima de las
mujeres del municipio
de Tlaltizapan.

Impulsar el desarrollo
integral de las mujeres
a través de

la creacion de
talleres, conferencias
y capacitaciones.

Instancia de la Mujer

Establecer 2 centros
comunitarios para las
mujeres en el municipio
de Tlaltizapan, que
promuevan la
superacién personal y
el auto sustento de las
mujeres del municipio.

Eje Ill

Tlaltizapan en Construccion y Crecimiento

Proyecto

“Apoyo a la inversién
en equipo e
infraestructura”

Proyectos Estratégi

Objetivo

Mejorar las
condiciones de las
unidades de
produccion en el
equipamiento e
infraestructura para
incrementar la

produccion de peces
de ornato y carne.

Estrategia

Trabajar en
coordinacién con los
productores

acuicolas con la
finalidad de accesar a
los recursos
econémicos 'y con
ello lograr el objetivo.

cos

Unidad

Responsable
Fomento Econémico
Acuicola

Beneficio

Asi pues, se logra
apoyar a 20
productores acuicola o
mas.

Programa a cultivos
tradicionales de maiz
y sorgo

Incrementara la
produccion de granos
de los cultivos de
maiz y sorgo y con
ello  mejorar los
ingresos econémicos
del sector agricola.

En coordinacién con
autoridades ejidales y

productores para
apoyarles con
subsidio de semilla
mejorada para los

cultivos de sorgo y
maiz.

Fomento Econémico
Agricola

Apoyar a los
productores de maiz y
sorgo y asi poder
beneficiar una
superficie de 1028
hectareas con 308
productores.

;Unidos, vamos adelante!
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Proyecto

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Estrategia

Unidad
Responsable

Beneficio

“Apoyo a la inversién | Mejorar las | Orientar los [ Fomento Econémico Benef iciando

en equipo e | condiciones de las | artesanos decomo Artesanal aproximadamente 120

infraestructura” unidades de | poder accesar a los artesanos.
produccibn en el | recursos econémicos
aspecto de | para mejorar la
equipamiento e | produccion.
infraestructura para
incrementar la
produccion y el
artesano tenga un
incremento en su
economia.

Proyectos Implementar Se proporcionara Fomento Econémico | Apoyar a la mayor

productivos acciones que les | la Ganadero parte de los

ganaderos permita a los | informacion a las productores en la

productores el poder | Organizaciones integracion de los
accesar a los | ganaderas y expedientes de los
recursos federales, | productores através proyectos productivos
estatales y | de  reuniones 'y que se soliciten.
municipales. publicando las

convocatorias de las

diferentes

dependencias, y a la

vez se les apoyara en

la integracién de los

proyectos productivos

y se canalizara a la

ventanilla

Incorporacion al | Establecer Crear programas que Turismo Haber establecido una

programa Pueblo | estrategias que | permitan el desarrollo identidad que

Magico permita la] ylo fomento de fortalezcan los atributos
creacién tradiciones de simbdlicos de
de una identidad | Tlaltizapan. Tlaltizapan la cual se
municipal que nos vea reflejada en las
distinga a nivel manifestaciones
nacional e socioculturales y que
internacional. permitan el

aprovechamiento
turistico.

Apoyo a proyectos Coadyuvar en el [ Frma de Desarrollo de Coordinar la
desarrollo, creacion y | convenios Mipymes participacion  de las
consolidacion de las | de colaboracion con instancias que operar
micro, pequefias y | l0s tres niveles de programas pare
medianas empresas | gobierno, prop_pmndo emprendedores )
de nueva creacion y | & capacitacion MPYMES a través de
las ya establecidas | capitalizacion de las la Red.
en el municipio. MiPymes.

Impulsar el sector | Capitalizar las | Gestion de convenios Desarrollo Apoyar alos diferentes

agropecuario unidades de | y créditos para el Agropecuario ganaderos agricultores
produccion en equipo | apoyo de los y acuicultores.

e infraestructura. diferentes proyectos
agropecuarios del
Municipio de
Tlaltizapan.

Campafa de | Actualizar toda la | Solicitar la Licencias de Actualizacion de 1720

actualizacion de | informacién de | Capacitacion para el Funcionamiento contribuyentes al

Licencias y | comerciantes del | personal en la padrén de

Referendos Municipio. operacion del comerciantes.

Softw are existente.
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Proyectos Estratégicos

Proyecto

Mercados Ordenados
y Limpios

Objetivo

Mejorar 'y
mantener

una imagen limpia
del mercado
municipal.

Estrategia

Mejorar el sistema de
mercados
municipales y dar
mantenimiento a la
imagen del Mercado.

Unidad

Responsable
Mercado

Beneficio

Que la ciudadania esta

satisfecho con el
ambiente del mercado
asi como sus
instalaciones sean las
Optimas y se
encuentren siempre
limpias.

Programa Fondo Il

E programa Fondo Il

Planearemos bien la

Obras Publicas

Quelaslocalidades y

serd bien ejecutado | aplicacion de este colonias de Tlaltizapan
en las zonas | recurso para las de Zapata
prioritarias de | colonias y localidades sefialadas
pobreza extrema que | marcadas como como zonas prioritarias
existen en el| zonas de pobreza y pobreza extrema
municipio de | extrema prioritarias, sean beneficiadas con
Tlaltizapan. se ejecutaran vy el recurso del programa
supervisaran las Fondo I, con obras de
obras lo mejor servicio de drenaje y
posible. agua para mejorar sus
Foros de consulta | Fortalecer las | Realizar foros de Comité de Que el PTan Municipal
ciudadana competencias de | consulta ciudadana, Planeacion de de Desarrollo Publicos
gestion de calidad | para involucrarnos de | Desarrollo Municipal | seencuentre
para llevar la | manera directa con la (Coplademun) basado en una
conduccién de una | poblacion y de esta gestiéon  de calidad
planeacion eficiente y | manera recabar para la adecuada
del desarrollo | informacion sobre los promocioén, conduccion
municipal, mismo que | principales problemas y planeacion de la
serd cercana a la| que afectan la obra,y se realice
gente. Partiendo de | comunidad, sus bajo la participacion
una comunicacién | inquietudes y puntos democratica y
asertiva, democratica | de vista, para asi dar activa. Para realizar
y activa. una prioridad vy llevar obras de prioridad
una planificacion de la comunidad
acorde a la realidad de Municipio
en la que se de Tlaltizapan de
encuentra el Zapata.
municipio.
Infraestructura Equipar las | Equipar las Desarrollo Urbano Haber fortalecido
basica comunidades rurales | comunidades rurales personal del
parainfraestructura | para infraestructura gobierno
minima requerida | minima requerida Ayuntamiento
para facilitar el | para facilitar el Tlaltizapan de Zapate
desarrollo e | desarrollo e en area administrativa
integracion de sus | integracion de sus para contar con nuevas
habitantes. habitantes. herramientas  que les
ayuden €
desenvolverse en st
ambito laboral de une
Aplicacion de [ Presupuestar, Atencion directa a la Planeacion Urbana H beneficio es social,
recursos evaluar, y ciudadania para porque si en las
construir las obras | transparentar la instalaciones de e
publicas en el aplicacion de los Secretarfa se cuente
Municipio de recursos y atender con los recursos
los diferentes las solicitudes materiales, vehiculares
rubros, como  son: | ciudadanas. y humanos suficientes

agua potable,
pavimentacion,
urbanizacion,
infraestructura, salud,
deportiva y

el contribuyente
obtendrd un servicic
optimo.
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Proyecto

Supervisién de obras

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Inspeccionar las

Estrategia

Andlisis y revision de

Unidad

Responsable
Licencias de

Beneficio

Revision, actualizacién

rubros, como
agua potable,
pavimentacion,
urbanizacion,
infraestructura, salud,
deportiva y
educativa, etc.

son:

respetando las reglas
de operacion de cada
uno de ellos.

obras en | laley de ingresosy Construccion y correcta aplicacion de
construccion para | del Reglamento de los instrumentos
que se cumpla con la | Construccién para la Juridicos
normatividad vigente. | autorizacién de los correspondientes.
alineamientos,
ndmeros oficiales,
licencias y/o permisos
de construccion.
Modernizacion de | Presupuestar, Realizar una Gestion, Control y Incrementar la
obras evaluar,y construir| optimzaciéon de los Seguimiento de inversion en la
las obras publicas en | recursos realizando | Programas Federales | construccion y
elMunicipio de mezclas, entre modernizacion de
los diferentes programas  siempre obras de infraestructura

publica en la entidad.

Eje IV

Tlaltizapan con Medio Ambiente Sostenible

Proyecto

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Estrategia

Unidad
Responsable

Beneficio

limpia Eficiente

eficiente en todo el
municipio.

residuos contodas
las localidades del
municipio.

Capacitar al personal | Adquirir las | Se realizara una Sistema del Agua Beneficiar a los
en cuestiones de | herramientas capacitacion Potable 48,881 ciudadanos del
Reparaciones y | necesarias para la| técnica Municipio.
Deteccion de fugas y | correcta y oportuna | del personal para el
del manejo de los | atencion de fugas y | manejo de estas
equipos. PTAR reparaciones en las | herramientas.

redes hidraulicas.
Porun servicio Brindar un Ampliar la cobertura Servicio de Limpia Las 21 comunidades
de servicio de recoleccion de

de Tlaltizapan cuentan

al 100% con este

servicio.
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Proyectos Estratégicos

Objetivo

Estrategia

Unidad
Responsable

’

TlaItizapdn

PP

Beneficio

MODERNIZACION La  solucién de | Mejorar el servicio de Alumbrado Publico E area tiene como
del alumbrado | problemas del | alumbrado publico en metas para esta
Publico alumbrado que la | el municipio a fin de Administracion publica
ciudadania requiera | obtener ahorros en el 2016-2018 la reparacion
tanto en la zona | consumo de energia de [amparas
urbana y rural con la | eléctrica y contribur a puablicas que  se
Administracién la  seguridad de encuentren en estado
Pdblica  del H. | Tlaltizapan. inconveniente como
Ayuntamiento de también la
Tlaltizapan. instalacion de
lamparas nuevas y la
instalacion de
alimentacion de
alumbrado publico,
brindar el mejor
mantenimiento a los
departamentos
publicos, asi como dar
siempre todo el apoyo
para la iluminacion en
Servicios  publicos | Proveer a la | Mejorar | a eficiencia Servicios Publicos Se contara con
eficientes poblacion los | en la recoleccion de disponibilidad al 100%
servicios publicos | basura para atender reportes.
basicos de | implementando
recoleccion, bacheo, | polticas de
mantenimientos  de | separacion de
bienes publicos, | desechos solidos
drenaje  pluvial 'y | organicos 'y no-
alcantarillado, organicos que
mercados, capillas de | permitan su
velacion y panteones | adecuado reciclaje

y rastro municipal
que incidan en la
caldad de vida e
imagen urbana.

ylo disposicién final.

Rastro Limpio, Carne
Limpia

Mantener el rastro
municipal en las
méaximas condiciones
de higiene y
salubridad para
brindar a la poblacién
un consumo de carne
segura.

Profesionalizar los
servicios del rastro
municipal, llevar un
registro de informe
mensual e
inspecciones y
realizar una reunién
con ganaderos e
introductores de
carne del rastro
municipal, para
conocer las
especif icaciones que
marca la Ley

Ganadera del Estado
de Morelos asi como
su respectivo
reglamento del rastro
municipal.

Rastro

Brindar alpublico
en

general los servicios
que otorga el rastro
municipal con  las
herramientas

necesarias para el
mejor  funcionamiento
apegado siempre al

proceso sanitario de la
carne y cumpliendo con
las normas oficiales
mexicanas.

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD

Ayuntamiento |
2018

Revision 1

Mayo 2016



de Zapata

Proyecto

Administrar
eficazmente el
servicio de Pante6n

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Es el encargado de
asignar un lugar
(o}

sitio a  cualquier
persona que o
solicite para la

inhumacion de un

Estrategia

Vigilar la operacion y
funcionamiento de
todos los panteones
del municipio.

Unidad

Responsable
Panteones

Beneficio

Mantener los
panteones en las
mejores condiciones

posibles, para atender
a las solicitudes de
espacios para realizar
las inhumaciones.

Implementar
cultura ambiental

una

Promover una cultura
derespeto hacia el
Medio Ambiente.

Sensibilizar a la
poblacion, en
especial  niflos y
jovenes, sobre la

importancia de cuidar
nuestro planeta y asi

Ecologia

Realizar las
conferencias y charlas
en un 40% de Ila
poblacion estudiantil
abarcando nivel medio
superior dando a

procurar un futuro conocer los efectos de
mejor para las la contaminacion sobre
nuevas el calentamiento global
generaciones. del planeta.
Por un Tlaltizapan | Concientizar a la | Campafias de limpia, Parques y Jardines 20, 000 habitantes de
Limpio. poblacibn de los | colocar nuevos botes la poblacion.

Limpiemos Juntos...

beneficios que aporta
tener los parques y
Jardines limpios del
municipio.

de basura en lugares
publicos y manejar la
separacion de
residuos soélidos.

Eje V

Tlaltizapan con Gobierno Abierto y Ciudadano

Proyecto

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Estrategia

Unidad

Beneficio

Desarrollar
Convenios
Extrajudiciales

Solucionar conflictos

entre  particulares,
dejando a salvo los
derechos de las
partes para prevenir
ser canalizados a
una instancia judicial.

Coordinar a las
partes afectadas para
dialogar, determinar y
dar solucién
resguardando los
derechos de ambas
partes para que los
hagan valer en la via

Responsable
Sindicatura Municipal

Coordinar a las partes
afectadas para
dialogar, determinar vy
dar solucién
resguardando los
derechos de ambas
partes para que los
hagan valer en la via y

y forma que crean forma que crean
necesario. necesario.
Individualizar las | Bercer la funcion | Eercer la funcion Juzgado de Paz Conocer de los
normas generales a | jurisdiccional pronta, | jurisdiccional pronta, asuntos que a este
los  problemas y | expedita y gratuita. expedita y gratuita. Juzgado le
situaciones corresponden
especificas que se conforme al Articulo 83
presentan de la Ley Organica del
cotidianamente a la Poder Judicial ~ del
ciudadania. Estado de Morelos Dar
cumplimiento que

Corresponde al Poder
Judicial del Estado.
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Proyecto

Juicios eficientes

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Ejercer una defensa
legal adecuada
mediante la
utiizacion de todo el
sistema legal
mexicano e
internacional,

buscando con ello
resoluciones

absolutorias que no
afecten el patrimonio
del Municipio o en su
caso con un impacto

Estrategia

Busqueda
constante

de soluciones
factibles que ayuden
a la economia del
Municipio mismos
gque a su vez sera
parteaguas para una
administracion.

Unidad

Responsable
Juridico

_ [Ayuntamie
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Beneficio

Seguimiento
constante
de los

juicios
interpuestos en contra
del H. Ayuntamiento y

con ello obtener
sentencias apegadas a
la realdad, evitando
condenas por falta de
interés  procesal que
lleven a la erogacion de
recursos econémicos
gue mermen el servicio
a los Ciudadanos.

econémico minimo
que permita
garantizar la buena
marcha del H.
Ayuntamiento.
Control de bienes | Realizar altas | Promover la titulacion Patrimonio Municipal Determinar que bienes
municipales supervisando las | de los bienes del corresponden al
dependencias Municipio, Patrimonio Municipal.
encargadas para | manteniendo el En las 30 Unidades
Llevar el control de | estado actualizado de Administrativas.
los nuevos bienes | sus valores.
adquiridos.
Coordinary planear | Implementar de | Regular y | Secretaria Municipal Regular y coordinar la
el desarrollo | manera efectiva la [ coordinar planeacioén del
municipal Nueva Gestion | la  planeacion  del desarrollo de estado
Pablica para | desarrollo de estado con la participacion de
resultados en el | con la participacion los tres oérdenes del
proceso de | de los tres o¢rdenes gobierno 'y Sectores
planeacion y | del  gobierno vy social y privado.
Programacién de la | Sectores social vy
accion privado.
gubernamental,
encaminada a
satisfacer las
exigencias de Ila
Sociedad de
Tlaltizapan.
Campanfa de | Registrar el 100% de | Difundir a través de Registro Civil Lograr el 100% de
registros de | personas que no | los medios de registros
nacimiento cuentan con registro [ comunicacion, redes extemporaneos de
extemporaneo tanto de nifios(as) y | sociales y ayudantes nifios (as) y adultos.

adultos.

de las localidades la
campana.

;Unidos, vamos adelante!
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Proyecto

Apoyo en las
demandas y
necesidades de la
mujer

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Mejorar los ingresos
y contribuir a elevar
la calidad de vida de
la  poblacion en

general asi como
realizar Acciones
para fortalecer

lgualdad de Género
con la Poblacion en
general e Indigena.

Estrategia

Se disefiard un
modelo de
consulta

de las necesidades y
demandas de la
poblacion en general
e indigena, a efecto

de tener
conocimiento real de
sus prioridades,

generando espacios
de atencibn con
enfoque intercultural
para la prevencion y
atencion de la
violencia contra las
mujeres, la salud
sexual y reproductiva
y el fortalecimiento
del empoderamiento

Unidad

Responsable
Asuntos Indigenas

Beneficio

Se pretende beneficiar
a la poblacion en

general del Municipio
de Tlaltizapan, siendo
un Total de 44,773
habitantes, de los
cuales 23,284 son
mujeres y 21,489
Hombres.

de las mujeres
Implementacion de | Promover el soporte | Analizar el estado Sistemas La Direccion General
una base de datos | tecnolégico para un | actual de las Informaticos de Sistemas tiene
mediante un censo | Ayuntamiento eficaz | aplicaciones como misibn apoyar
de equipo de | y eficiente, apoyando | existentes que cada wuna de las
coémputo y | los distintos | tengan que ver con iniciativas existentes y
estandarizacion  de | departamentos quelo | los procesos generar nuevas que
softw are del [ conforman con | administrativos y conlleven al
ayuntamiento de | herramientas de | servicios que se usan crecimiento del
Tlaltizapan de | productividad que | dentro del ayuntamiento de
Zapata. facilite el logro de los | ayuntamiento de Tlaltizapan de Zapata

objetivos de sus
programas operativos
y estratégicos y
brindar un servicio de

calidad a las
necesidades que
demanda la

Administracién
municipal, en los
procesos
administrativos y
servicios,
manteniéndose a la
vanguardia para la

adquisicién y
aprovechamiento de
los recursos
informéticos e
implementando
nuevos desarrollos
Tecnoldgicos.

Tlaltizapan y realizar
mantenimiento
correctivo, preventvo,
a todo equipo de
trabajo.

mediante | a
utilizacién de las
tecnologias de la inf

ormacion y
herramientas
tecnoldgicas

apropiadas con las
cuales se puedan
optimizar de una
manera  segura Yy

eficiente los procesos
gue se llevan a cabo en
cada departamento del
ayuntamiento de
Tlaltizapan de Zapata.
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Proyecto

Aumentar el ingreso

de las diferentes
areas recaudadoras
del Municipio,

cumpliendo con los
Lineamientos de la
Ley de Ingresos del
Municipio y la Ley

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Fortalecer las
finanzas publicas
implementando  una
cultura de disciplina
presupuestal,

alcanzar una

administracion  agil,
eficiente y moderna

Estrategia

Incrementar los
ingresos del
Municipio,

realizando todo

lo necesario para
generar  los
incentivos y
programas para

Ayuntamiento
2018

)

Yu | )
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Unidad

Responsable
Tesoreria

Lograr la

\de Zapata

—

Beneficio

6ptima
recaudacion, para

cabal cumplimiento a la
ley de ingresos y asi

mismo  apegarse  al
Presupuesto de
Ingresos.

General de | con honestidad, | que la recaudacion
Contabilidad transparencia, sea incrementada.
Gubernamental. calidad y efectividad | Ademas de cumplir
que brinde | con el Presupuesto
oportunamente a las | aprobado e
areas de servicio, los | integracién oportuna
insumos, los recursos | de la Cuenta Publica.
humanos y
materiales
necesarios para
cumplir con su
compromiso ante la
comunidad.
Campana de Impuesto Predial Lograr que el 40% de
Condonacioén de | Abatir el rezago por | Abatir el rezago por contribuyentes que
Recargos por | concepto del pago | concepto del pago adeudan el Impuesto
concepto de | del Impuesto Predial | del Impuesto Predial Predial paguen.
Impuesto  Predial e | e ISABI. e ISABI.
ISABI
Modernizacién Solicitar la Catastro Generar la Cartograf ia
Catastral Capacitacion por parte Catastral actualizada
del Instituto de de todo el Municipio.
i d | Servicios Registrales
informacion Catastral | 3, Catestrales  del
del Municioio ara Gobierno del Estado
= ety P a través de la
OTEL f,cf(.’g di una | coordinacion General
cartografafidedigna. | 4o catastro poner en
operacion el Softw are
de la Modernizacion
Catastral
Aplicacion de normas | Practicar Auditorias y Contraloria Desarrollar una cultura

actividades que
agrupa la Oficialia
Mayor

nos sean requeridas
de cualquiera de las
actividades que
corresponden a la

ayude a cumplir en el
lapso y la estructura
gue contemple cada
necesidad.

y auditorias Revisiones de respeto a la
Operativas L legalidad que
Financieras y de Apllca0|ont' (:!e IZS promueva entre los
Cumplimiento, con la ijr(rjris)srig ecnicas de servidores publicos el
finalidad de confirmar . apego a la
que los Recursos Guberrrar?enltal,t asl normatividad y los
Plblicos se gg”&ntarolrgg alr?tearcnlgg procedimientos
administren con p establecidos en materia
responsabilidad, ?(;ﬁalecer permltlzg de administracion
honestidad, publica municipal.
transparencia, Ml
e . administrativos.
eficacia, economia y
disciplina
presupuestal.
Suministrar, Ser competente | Adquirir el equipo, Oficialia Mayor Cumplir cabalmente
conservar, servir y con material y personal conel 100% delas
ejecutar las diversas | las necesidades que | necesarios que nos labores  contempladas

en el ambito de cada
una de las diferentes
funciones que
competen a la Oficialia.
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Proyecto

Elaboracion del
manual de politicas y
procedimientos de la
Direccion de
Recursos Humanos.

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Brindar informacién

clara 'y sencilla,

acerca de la
organizacién 'y los
procedimientos  que
se realizan en la
Direccion de

Recursos Humanos.

Estrategia

Implementar  normas
y procedimientos que
rijan de forma clara y
precisa el manejo y
seleccion de los
recursos humanos de
esta direccion.

Unidad

Responsable
Recursos Humanos

Beneficio

manual
aprobado por el cabildo

Que el sea
y se implemente
durante la
administracion 2016 —
2018 a la plantilla en
funcion
correspondiente.

Difusion de | Facilitar el acceso a Realizar convenios Comunicacion Social | Difundir de manera
resultados de | la informacion sobre ~ Y continua, las acciones
acciones de [el uso de los | CAMPANAS el que realiza la
gobierno. recursos e mGd'OS. Rz it Administracion 2016 —
instrumentacion ~ de | comunicacion 2018.
las  acciones de | MASVOS, afternos y
gobierno. digitales.
Organizary DiseRar Mejorar las Disefar 'y ejecutar Gobernacion, Tener una amplia
las  Reuniones de condiciones de vida y programas orientados | Colonias y Poblados comunicacion con
Trabajo con los s a la inclusioén social e nuestros pueblos
Ayudantes g_rom_ov_er un trato sin igualdad de indigenas.
S iscriminacién a los .
Municipales 'y las bi oportunidades de los
Comunidades pueblos pueblos
p comunidades -
Indigenas T comunidades
indigenas. g
indigenas.
Libertad de culto Promover el ejercicio | Desarrollar las Asuntos Religiosos Dar atencion a la
de la libertad religiosa | actividades ciudadania con
y fortalecer la | necesarias que respecto a tramites
consolidacion de un | tiendan a garantizar religiosos u orientacion
ambiente de | la libertad de sobre algunas
convivencia social | creencias, asi como dependencias
respetuosa y | promover un clima religiosas.
tolerante  entre los | propicio para la

individuos 'y grupos
de distintos credos.

coexistencia pacffica
entre individuos y
grupos de las
distintas religiones y
credos con presencia
en el Estado,
especialmente el
fomento del didlogo y
la tolerancia.

Capacitacion de un
personal adecuado
para el buen
funcionamiento para
el acceso a la
informacién por parte
de la sociedad.

Contar con personal
especializado que
puedan atender a la
sociedad 'y que
brinden herramientas
necesarias para
poder acceder a
dicha informacion
publica.

Crear un sistema
factible y eficiente
para poder acceder a
la informacion
requerida por parte
de la ciudadania.

Unidad de
Informacién Publica

Aplicar el uso de los
recursos de
transparencia que
ayuden a la sociedad a
fortalecimento de su
derecho.
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Proyecto

Apoyo a migrantes

Proyectos Estratégicos

Objetivo

Apoyar a diversas
instituciones
educativas y de
investigacion, asi
como a las areas de
gobierno tanto local y
federal, en conocer el
nimero de migrantes
Tlaltizapanenses que
se encuentran en el
extranjero y dentro
del territorio nacional

y actividad
econdmica que
realizan.

Estrategia

Se coordinara con la
Direccion de Asuntos
Migratorios del
Gobierno del Estado
de Morelos, INEGI,
asi como
instituciones de
educacion  superior
para que los jovenes
estudiantes realicen
su servicio social en
la presente regiduria
realizando las
actividades al censo
respectivo.

Unidad
Responsable
Asuntos Migratorios

Beneficio

Contar con un censo

real y constante de la
migracion de los
Tlaltizapanenses  que
radican en el extranjero
y dentro de la

Republica  Mexicana,
asi como su actividad
econémica que
realizan.

Con esta base, procederemos a establecer objetivos claros que nos permitan obtener una vision integral
de desarrollo del municipio, con el fin de establecer metas alcanzables y una definicion precisa de los
recursos disponibles y necesarios.

;Unidos, vamos adelante!
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IX.7. Indicadores Estratégicos

Son parametros cualitativos y/o cuantitativos que definen los aspectos relevantes de los programas y
proyectos sobre los cuales se lleva a cabo la evaluacion del grado de cumplimiento de los objetivos
estratégicos planteados en términos de eficiencia, eficacia, calidad y economia, para coadyuvar a la
toma de decisiones y corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos.

Los Indicadores Estratégicos miden el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas.

Fecha

Nombre del
indicador

Forma de calculo

Numero de delitos por cada 1,000

SECRETARIADO
EJECUTIVO DEL

Rendencia

esperada

ultimo

dato

Incidencia Delictiva habitantes SIST. NAC. DE Anual Descendente 2009 12.8
SEG. PUB.
indice de Pobreza Poblacion con tres o mas carencias y que, 26.3%
ademas, se encuentra por debajo de la CONEVAL Bianual Descendente 2010 (12,232
Extrema 2 . - L
linea de bienestar minimo / Poblacidn total personas)
C i (Poblacié i I 23.1%
arenug por accesoa o .a.cmn con carencia p.o’r acceso*a os CONEVAL Bianual Descendente 2010 (10,739
los servicios de salud servicios de salud / Poblacidn total) * 100 personas)
. A . 63.3%
Carencia por accesoa (Poblacidn con carencia poraccesoa la . | d 9.4
la seguridadsocial  seguridad social /Poblacion total) *100 CONEVAL Bianua Descendente 2010 (29,455
personas)
. . (Poblacidn con carencia por calidad de es 18%
Carencia por calidad y acios de la vivienda / Poblacién total) * i | d (8,375
espacios de |a vivienda p CONEVAL Bianua Descendente 2010 ,
100 personas)
Carencia por accesoa (Poblacion con carencia por acceso a los 25.9%
los servicios bésicos de servicios basicos de la vivienda / Poblacién CONEVAL Bianual Descendente 2010 (12,082
la vivienda total) * 100 personas)
. A . 19.4%
Carencia por accesoa (Poblacidn con carencia poraccesoa la . | d (9,049
la alimentacion alimentacién /Poblacién total) * 100 CONEVAL Bianua Descendente 2010 !
personas)
Grado promedio de Numero promedio de grados escolares
escolaridad aprobados por la poblacién de 15y mas INEGI Anual Ascendente 2010 8
Poblacion de 15 afios y mas que no sabe
leer ni escribir y/o que no ha iniciado o S
Rezago Educativo K y/oq L, . . CONEVAL Bianual Descendente 2010 (10,046
concluido su educacidn primaria o e
secundaria / Poblacién total P
Si b del Numero de personas no afiliadas al seguro S ia d
7 GRISEALE €2 popular/Numero de personas sin B e EE ANUAL Descendente

Seguro Popular

seguridad social *100

Salud
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Nombre del ; Rendencia
Forma de calculo

indicador esperada

Porcentaje de 0a o n
blacion de 18 af Poblacién total de 18 afios y mas con
poblacion de 18 anos posgrado en el Estado INEGI ANUAL Ascendente 2010 138

y mas con posgrado

Porcentaje de Numero de vivienda s con acceso a
viviendas con acceso internet/Tota | de vivienda's INEGI ANUAL Ascendente 2010 13.5%
a Internet particulares habitadas

Plazas publicas con
acceso gratuito a
Internet

Numero de Plazas publicas con Secretaria de Innovacién,

acceso gratuito a Internet Ciencia y Tecnologia ANEAE feEEnEEE

Gasto de Inversion
anual en el Sector Inversién enel Sector Agropecua rio SEDAGRO ANUAL Ascendente
Agropecuario

Tratamiento de Acumula do tratado/Agua residual

aguas residuales colectada*100 GO ANUAL Ascendente
Indhlce .de Nivel de operacidn efectiva en las
aprc|>vec aml%nt;) de plantas/total de capacidad ANUAL Ascendente
a.cafaICIda instalada*100
Instafada CEA/CONAGUA/Pla neacién
Acceso a agua Numero-d.e personas sin acceso a CEA ANUAL Descendente
potable servicios de agua potable

Disposicién adecuada (Toneladas dispuestas en rellenos
de residuos sélidos  Sanitarios conforme a la norma *
100)/ Toneladas totales dispuestas

Secretaria de Desarrollo

Sustentable ANUAL Ascendente

Razén de Gasto
Corriente del Poder
Ejecutivo

(Gasto corriente / Presupuesto de

egresos total) * 100 Secretaria de Hacienda ANUAL Sostenido

((Ingres os por esfuerzo recaudatorio
2018 /Ingresos por esfuerzo reca Cuentas Publicas ANUAL Ascendente
udatorio 2012)7(1/6)-1)*100

Ingres os por Esfuerzo
Recaudatorio

indice de Nueva Ges o,
Relacidn de tres componentes:

tiéon Publica para Res
ultadgs avance del PbR, SED y Transparencia. SHCe ANUAL Ascendente
indice de Titulacié Vivienda's tituladas /Total d ) i
" |((j:ee Vﬁ,ielnz:?on fvien 3if/i;nL:j:sff({Oo alde Registro Publico e INEGI ANUAL Ascendente
Luminarias por cada (Luminarias en el Municipio /
1000 habitantes Poblacién del Municipio)*1000 CFE ANUAL  Ascendente

;Unidos, vamos adelante!
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Indicadores de la Agenda para el Desarrollo Municipal.

- Indicador de Desemp Método de calculo

[(Extensién territorial (km2) en asentamientos humanos con un usa
Tasa de abatimiento del uso co aprovechamiento en zonas no aptas en el afio
aprovechamiento del territorio ncevaluado / Extension territorial (km2) en asentamientos humanos Mayor o igual a 10%
apto para asentamientos humanos. con un uso o aprovechamiento en zonas no aptas en el afio previo al
evaluado)-
[(extension territorial (km2) fuera de los asentamientos humanos
con un uso o aprovechamiento en zonas no aptas en el afic
evaluado / Extension territorial (km2) fuera de los asentamientos Mayor o igual a 10%
humanos con un uso o aprovechamiento en zonas no aptas en e
afio previo al evaluado)-1]*-100

Tasa de abatimiento del uso ¢
aprovechamiento del territorio nc
apto fuera de los asentamientos
humanos.

Resenas territoriales disponibles en
relacion con la demanda futura de
suelo.

(Hectareas de reservas territoriales disponibles en el afio evaluado / .
A o Mayor o igual a 1

Hectareas de demanda futura de suelo en el afio evaluado).

(Extension territorial (km2) de zonas de riesgo por asentamientos

Tasa de crecimiento de humanos en el afio evaluado — Extension territorial (km2) de zonas

asentamientos humanos en zonas de riesgo ocupadas por asentamientos humanos en el afio previo al Menor a 0%

de riesgo. evaluado / Extension territorial (km2) de zonas de riesgo ocupadas

por asentamientos humanos en el afio previo al evaluado)*100

Porcentaje de decesos por (Nimero de decesos por motivo de contingencias / poblacién
contingencias. afectada por contingencias)*100

((Nimero de viviendas irregulares en el afio evaluado — NUumero de
viviendas irregulares en el afio previo al evaluado) / NUmero de Mayor o igual a 10%
wvviendas irregulares en el afio previo al evaluado))*-100

(Tramos de calles sin revestimiento en el afio evaluado — Tramos de

calles sin revestimiento en el afio previo al evaluado / Tramos de Mayor o igual a 20%
calles sin revestimiento en el afio previo al evaluado)*-100

(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con las obras

de pavimentacién / Total de encuestados que dicen contar con e Mayor o igual a 80%
senicio)*100

lgual a 0%

Tasa de abatimiento del nimero de
wviendas sin titulo de propiedad.

Tasa de abatimiento de calles sin
revestimiento.

Satisfacciéon  ciudadana de la
construccion de calles.

Sistema de bacheo:
mayor o igual a 80%
Cobertura de mantenimiento de (Tramos de calles que recibieron mantenimiento / Tramos totales

calles. de calles que requieran mantenimiento en el afio evaluado)*100 . )
Sistema de riesgo

de sello: mayor o
igual a 25%
(Numero de encuestados que dicen estar satisfechos con las obras
de mantenimiento / Total de encuestados que dicen contar con e Mayor o igual a 80%
senicio)*100

Satisfaccion ciudadana del
mantenimiento de calles.

Tasa de abatimiento de la carencia (Viviendas sin toma de agua potable en el afio evaluado — Viviendas
del senicio de agua potable en las sin toma de agua potable en el afio previo al evaluado / Viviendas Mayor o igual a 20%
wvviendas. sin toma de agua potable en el afio previo al evaluado)*-100

Autonomia financiera del sistema de (Total de ingresos por derechos de agua potable / Costo total del
agua potable. sistema de agua potable)

(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con e
senicio de agua potable / Total de encuestados que dicen contai Mayor o igual a 80%
con el senicio)*100

Tasa de abatimiento del déficit del (Viviendas sin drenaje en el afio evaluado — Viviendas sin drenaje en

senicio de drenaje en \viendas el afio previo al evaluado / Viviendas sin drenaje en el afio previo al Mayor o igual a 20%
particulares. evaluado)*-100

Tasa de abatimiento del déficit del  (Tramos de calles sin alcantarillado en el afio evaluado — Tramos de

senicio de alcantarillado en arterias calles sin alcantarillado en el afio previo al evaluado / Tramos de  Mayor o igual a 20%
viales. calle sin alcantarillado en el afio previo al evaluado)*-100

Mayor o igual a 1

Satisfaccién ciudadana del senicio
de agua potable.

;Unidos, vamos adelante!
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- Indicador de Desemp Método de calculo

(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con e

senicio de drenaje / Total de encuestados que dicen contar con e Mayor o igual a 80%
senicio)*100

(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con e

senicio de alcantarillado / Total de encuestados que dicen contal Mayor o igual a 80%
con el senicio)*100

. (Metros cubicos (m3) de agua tratada en el afio evaluado / Metros .
AWASHSIN Porcentaje de agua tratada. A . ~ Mayor o igual a 50%
- y 9 cubicos (m3) totales de aguas residuales en el afio evaluado)*100 4 9 ’

Satisfaccién ciudadana del senicio
de drenaje.

Satisfaccién ciudadana del senicio
de alcantarillado.

Cobertura de mobiliario para la
prestacion del senicio de limpia
(botes de basura).

(Espacios publicos que cuentan con al menos un bote de basura /

i 0,
Total de espacios publicos en el municipio)*100 SELTET © e & 20

(Tramos de calles y espacios publicos con senicio continuo de

limpia / Total de tramos de calles y espacios publicos de Mayor o igual a 80%
municipio)*100

(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con e

senicio de limpia / Total de encuestados que dicen contar con e Mayor o igual a 80%
senicio)*100

(Viviendas particulares habitadas que reciben el senicio de

recoleccion de residuos / Total de viviendas particulares habitadas Mayor o igual a 80%
del municipio)*100

(Toneladas de residuos sélidos dispuestas en un sitio que cumple
lo dispuesto por la NOM-083-SEMARNAT-2003 en el afio evaluado |
Total de toneladas de residuos solidos recolectadas en el afic
evaluado)*100

(Nimero de encuestados que dicen estas satisfechos con le
recoleccion de residuos solidos / Total de encuestados que dicer Mayor o igual a 80%
contar con el senicio)*100

Cobertura del senicio de limpia en
vialidades y espacios publicos.

(Satisfaccion ciudadana del senicio
de limpia.

Cobertura del senicio de
recoleccion de residuos sélidos.

Porcentaje de residuos soélidos
dispuestos conforme a la NOM-083-
SEMARNAT-2003.

Mayor o igual a 50%

Satisfaccién ciudadana del senicio
de recoleccién de residuos sélidos.

Tasa de crecimiento anual del (Areas verdes y recreativas per capita en el afio evaluado — Areas
indice de areas verdes y recreativas verdes y recreativas per capita en el afio previo al evaluado / Areas Mayor o igual a 20%
por capita. verdes y recreativas per capita en el afio previo al evaluado)*100

(Nimero de encuestados que dicen estas satisfechos con las

areas \erdes y recreativas / Total de encuestados que dicen hacel Mayor o igual a 80%
uso del senicio)*100

(Tramos de calle y espacios publicos que disponen del senicio de

alumbrado publico con luminarias en buenas condiciones / Total de Mayor o igual a 80%
tramos de calles y espacios publicos del municipio)*100

(Costo promedio por luminaria del afio evaluado — costo promedic

por luminaria en el afio previo al evaluado / Costo promedio pol Mayor a 0%
luminaria en el afio previo al evaluado)*-100

(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con e

senicio de alumbrado publico / Total de encuestados que icer Mayor o igual a 80%
contar con el senicio)*100

Satisfaccion ciudadana del senicio
de areas verdes y recreativas.

Cobertura en el senicio de
alumbrado publico.

Abatimiento del costo promedio por
luminaria.

Satisfaccion ciudadana del senicio
de alumbrado publico.

2 0 méas mercados
(Total de mercados publicos / Total de habitantes)*100,00 por cada 100 mi
habitantes
(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con los
mercados publicos / Total de encuestados que dicen hacer uso de Mayor o igual a 80%
senicio)*100

Cobertura en el senicio de
| mercados publicos per capita.

Satisfaccion ciudadana del senicio
*| de mercados publicos.

Numero de espacios disponibles para dep6sito de restos humanos
registrados por el municipio en el afio evaluado / Demanda Mayor o igual a 1
potencial de espacios para el depésito de restos humanos.

Cobertura en el senicio de
8 panteones.

(Nimero de encuestados que dicen estar satisfechos con e
nimero de panteones / NUmero total de encuestados que dicer Mayor o igual a 80%
hacer uso del senicio)*100

(Nimero de cabezas de ganado sacrificado en rastros / Total de
cabezas de ganado sacrificado)*100

Satisfaccién ciudadana del senicio
¥ de panteones.

Cobertura del senvicio de rastro. Mayor o igual a 80%

;Unidos, vamos adelante!
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B (Incidencia delictiva en el afio evaluado — Incidencia delictiva en e
afio previo al evaluado / Incidencia delictiva en el afio previo a Mayor a 0%
evaluado)*-100

de abatimiento  de
|nC|denC|a delictiva.

(Nimero de policias operativos por cada 1000 habitantes en el afic
evaluado — Numero de policias operativos por cada 1000 habitantes
en el afio previo al evaluado / Numero de policias operativos por
cada 1000 habitantes en el afio previo al evaluado)*100

Tasa de crecimiento anual del
indice de policias operativos por
cada 1000 habitantes.

Mayor o igual a 20%

Tasa de abatimiento del indice de (indice de siniestralidad en el afio ewaluado — indice de

A.3.3.5. EIESIEUGES] (accidentes) de siniestralidad en el afio previo al evaluado / indice de siniestralidad Mayor a 0%
transito. en el afio previo al evaluado)*-100

Eficacia en la atencion de (Solicitudes de acceso a la informacion recurridas ante el 6rganc

solicitudes de acceso a lagarante del derecho y falladas en contra del municipio / Total de Menor a 20%
informacion. solicitudes de informacion presentadas)*100

(Nimero de obligaciones de transparencia disponibles 'y

actualizadas / Total de obligaciones de transparencia establecidas 100%

en la legislacion)*100

Cumplimiento de obligaciones de
transparencia.

(Monto real del impuesto predial recaudado por el municipio en el
Tasa de crecimiento real anual de la afio evaluado — Monto real del impuesto predial recaudado por el
recaudacion del impuesto predial. municipio en el afio previo al evaluado / Monto real del impuesta

predial recaudado por el municipio en el afio previo al evaluado)*100

Mayor o igual a 15%

(Monto real del derecho de agua recaudado por el municipio en el
Tasa de crecimiento real anual de la afio evaluado — Monto real del derecho de agua recaudado por el
recaudacién por derecho de agua. municipio en el afio previo al evaluado / Monto real del derecho de

agua recaudado por el municipio en el afio previo al evaluado)*100

(Otros ingresos propios reales recaudados por el municipio en el
Tasa de crecimiento real anual de la afio evaluado — Otros ingresos propios reales recaudados por el
recaudacién de otros ingresos municipio en el afio previo al evaluado / Otros ingresos propios Mayor o igual a 10%
propios. reales recaudados por el municipio en el afio previo al

evaluado)*100

Mayor o igual a 15%

Porcentaje de participaciones
LVWRCRCH destinadas  a  bienes 'y senvicios
publicos municipales.

Porcentaje de aportaciones
WS destinadas  a bienes y  senicios
publicos municipales.

Costo de operacion. (Gasto corriente / Gasto total)*100 Menor a 50%
Peso de la deuda publica total en el
ingreso total anual.

Peso del senicio de la deuda anual
en los ingresos disponibles.
Relacién entre la deuda con
AWRSHSIN banda de desarrollo y la deuda con
la banca privada.

Porcentaje de dependencias (Nimero de dependencias que conforman la administracion
LANCNGES municipales en funcién del municipal / Numero de dependencias contempladas en el

(Monto total de participaciones destinadas a bienes y senicios

- .. . M i | %
publicos / Monto total de participaciones)*100 ayor o igual a 50%

(Monto total de FAFMDTDF destinado a bienes y senicios publicos

i 10,
/ Monto total del FAFMDTDF)*100 Mayor o igual a 50%

(Deuda publica total / Ingreso total anual)*100 Menor a 7.5%
(Senicios de la deuda / Ingresos disponibles)*100 Menor a 10%

(Monto de la deuda con la banca de desarrollo / Monto de la deuda

con la banca privada) Mayor o igual a 1.5

Menor o igual a

A o B . 100%
“organigrama 6ptimo”. “organigrama optimo)*100 ’
CP:rds;naI municipal total por (NUumero de personal total / Poblacion total)*1000 Menor o igual a 8

REEEE Chid Gl SIELD 126160 y(Salarlo neto mensual recibido por el presidente municipal / Salario

AW el sueldo optimo en funcién de la optimo en funcién del tamafio poblacional) Menor o igual a 1

poblacion.
indice de sistema de planeacion y (X1*25) +(X2*21.43) +(X3*17.86) +(X4*14.29) +
A4T6 evaluacién municipal. (X6*3.57)+(X6*10.71)+(X7*7.14) lgual a 100 puntos

;Unidos, vamos adelante!
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Indicador de Desemp Método de calculo

(Personal de la administracion pulblica municipal capacitado
Personal capacitado durante el afio. durante el afio / Total del personal de la administracién publica Mayor o igual a 80%
municipal)*100
Funcionarios municipales Nimero de funcionarios municipales certificados / Numero de
certificados. estandares de competencia vigentes.
((Ndmero total de rubros de la APM con senicios informativos en la
pagina web / Total de rubros de la APM) * (0.17) + (Ndmero total de
rubros de la APM con senicios interactivos en la pagina web / Total
de rubros de la APM) *(0.33) + (NUmero total de rubros de la APM
con senicios transaccionales en la pagina web / Total de rubros de
la APM) * (0.5))*100
(Equipo de computo por cada 100 empleados con funciones
Tasa de crecimiento anual del administrativas en el afio evaluado — Equipo de cémputo por cada
indice de equipos de cémputo por 100 empleados con funciones administrativas en el afio previo a Mayor o igual a 10%
cada 100 empleados. evaluado / Equipo de cémputo por cada 100 empleados con
funciones administrativas en el afio previo al evaluado)*100
(Monto por gestion de recursos estatales y/o federales en el afic
evaluado — Monto por gestién de recursos estatales y/o federales
del afio previo al evaluado / Monto por gestién de recursos estatales
y/o federales del afio previo al evaluado)*100

lgual a 1

indice de Gobierno Electrénico. Mayor o igual a 33

Incremento de los recursos
obtenidos por gestion de programas
estatales o federales.

Mayor o igual a 5%

Cumplimiento de obligaciones de (Nimero de obligaciones de armonizacién contable y rendicion de

o armonizacién contable y rendicién cuentas que se cumplen / Total de obligaciones de armonizacién 100%

de cuentas. contable y rendicién de cuentas establecidas en la legislacion)*100

(Nimero de empleos creados en el afio evaluado — NUmero de

Generacion de empleos formales. empleos creados en el afio previo al evaluado / NUmero de empleos Mayor o igual a 5%
creados en el afio previo al evaluado)*100

(Ndmero de unidades econémicas existentes en el afio evaluado -
Numero de unidades econdémicas existentes en el afio previo a
evaluado / Numero de unidades econémicas existentes en el afic
previo al evaluado)*100

(Nimero de unidades economicas existentes en el afio evaluado -
Numero de unidades econémicas existentes en el afio previo a
evaluado / Numero de unidades economicas existentes en el afic
previo al evaluado)*100

(Turistas que se hospedaron en establecimientos de hospedaje er
el afio evaluado — Turistas que se hospedaron en establecimientos

Atraccion y retencion de inversion
en el sector industrial, comercial y
de senicios.

Mayor a 0%

Atraccion y retencién de inversion
en el sector primario con la finalidad
de incrementar la produccion.

Mayor a 0%

Flujo de turistas en el municipio. de hospedaje en el afio previo al evaluado) / Turistas que se Mayor a 0%
hospedaron en establecimientos de hospedaje en el afio previo a
evaluado)*100

Cobertura de localidades  con
caminos transitables a la cabecera
municipal.

(NUimero de localidades con caminos transitables que comunican

i 0,
con la cabecera municipal / Total de localidades del municipio)*100 T @I €1

(NUmero de sitios y espacios publicos con conexién a intemnet en e

afio evaluado / Total de sitios y espacios publicos en el municipic Mayor o igual a 50%
en el afio evaluado)*100

(Nimero de personas en situaciones de pobreza en la Ultima

medicion oficial publicada — Numero de personas en situaciones de Mayor al promedio
Tasa de abatimiento de la pobreza. pobreza en la pendltima medicion oficial publicada / Nimero de nacional registrado
personas en situacion de pobreza en la pendltima medicién oficial en el periodo
publicada)*-100

Porcentaje de sitios y espacios
publicos conectados a internet.

;Unidos, vamos adelante!
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Inversion per cépita en educaciéon y . L L " Mayor o igual a
. . Gasto de inversién en educacién y cultura en el afio evaluado /
cultura con la finalidad de concluir la . $142 pesos  por
Numero de habitante.

infraestructura en educacién basica. habitante

. L o , Mayor o igual a
L - Monto de inversion en salud en el afio evaluado / Numero de Y d
Inversién per cépita en salud. $127 pesos  por

habitante. .
habitantes

Inversién per cépita en viviendas con

la finalidad de promower programas Monto de inversién en wvienda en el afio evaluado / NUimero de
de mejora de viviendas: piso, techo, habitante.

bafio y cuarto adicional.

Mayor o igual a
$150 pesos  por
habitante

Porcentaje de mujeres con al menos

) . (Poblacién femenina de 15 afios y méas con / Poblacién femenina
educacion secundaria completa.

i 0,
de 15 afios y mas en el municipio)*100 Mayor o igual 25%

Inversion percapital en
ecologia, con la finalidad de
coadyuvar a la

Monto de inversién en ecologia en el afio evaluado / Nimero de Mayor o igual a $64
habitantes. pesos por habitante.

;Unidos, vamos adelante!
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Programas Sectoriales, Institucionales, Regionales y/o Especiales 2016-2018

Los programas sectoriales, institucionales, regionales y/o especiales comprenden los aspectos relativos
a un sector de la economia o la sociedad, que es atendido por una dependencia (coordinadora). Rigen el
desempefio de las actividades de dicho sector administrativo relacionado con la materia de los mismos.

A continuacion, se enuncian los programas sectoriales, institucionales, regionales y/o especiales por
cada eje sectorial.

Eje 1. Tlaltizapan en Paz

Programas Sectoriales

Programa Sectorial de Seguridad Publica
Programa de la Procuraduria de Justicia
Programa Rector de Profesionalizacién

Eje 2. Tlaltizapan con Desarrollo Integral y Educacién de Calidad

Programas Sectoriales

Programa Sectorial de Desarrollo Social
Programa Sectorial de Educacion
Programa Sectorial de Salud

Programa Sectorial de Cultura

Programas Institucionales
Programa Institucional del Instituto del Deporte y Cultura Fisica del Estado de Morelos
Programa Institucional del Instituto Morelense de la Juventud

Eje 3. Tlaltizapan en Construccidn y Crecimiento

Programas Sectoriales

Programa de Desarrollo Sectorial Agropecuario y Avicola

Programa Sectorial de Innovacion, Ciencia y Tecnologia

Programa de Estabilidad laboral, Fomento al Empleo y a la Productividad.
Programa Estatal de Turismo 2013-2018

Programas Institucionales
Programa Institucional de Innovacion, Ciencia y Tecnologia
Programa de capacitacion para y en el empleo.

;Unidos, vamos adelante!
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Programas Especiales

Programa de Modernizacién y Tecnificacion de las Zonas Agricolas.
Programa de Pueblos Magicos.

Programa para el Desarrollo del Turismo de Naturaleza.

Programas Subregionales
Programa de fortalecimiento de las relaciones laborales entre patrones y trabajadores, tanto en entidades

publicas como privadas del estado de Morelos.
Programa de promocion y difusion de la cultura de la conciliacion.

Programa de capacitacién, vinculacion y generacion de empleos.
Eje 4. Tlaltizapan con Medio Ambiente Sostenible

Programas Sectoriales

Programa para el Desarrollo Sustentable de la Economia
Programa Hidrico de Desarrollo Sustentable

Programa Estatal de Desarrollo del Transporte

Programas Institucionales
Programa hidrico para el desarrollo humano e impulsor de la competitividad.

Programas Especiales

Programa de Uso Sustentable del Agua.
Programa de Saneamiento Integral de las Cuencas Hidroldgicas.
Programa de Proteccion de la Poblacion Contra Riesgos Hidraulicos

Programas Subregionales
Programa de Saneamiento del Rio Apatlaco
Programa de Proteccion a Centros de Poblacion en el Rio Chalma-Tembembe.

Eje 5. Tlaltizapan con Gobierno Abierto y Ciudadano

Programas Sectoriales

Sustentabilidad y fortalecimiento de los ingresos
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas

Programa de Transparencia y Rendicion de Cuentas

;Unidos, vamos adelante!
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IX.8. Previsiones de Recursos

La Provision de recursos aboga por una gestion eficiente y eficaz de los recursos con objeto entre otras
razones de minimizar costes y satisfacer tanto a los ciudadanos como al resto de las partes implicadas.

Para cumplir con lo establecido por el articulo 26 de la Ley Estatal de Planeacion del Gobierno del Estado
de Morelos y considerando las necesidades Yy prioridades para atender las propuestas plasmadas en este
documento rector, se presentan las previsiones generales de recursos para su ejecucion.

En concordancia con lo establecido en el seno del Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC)
en lo relacionado a la clasificacién funcional del gasto para todo el aparato publico, Tlaltizapéan
ha estimado previsiones para la distribucidbn de los recursos asignados a las diferentes
funciones de gobierno. Lo anterior, partiendo de las finalidades de gasto especificadas en los
documentos acordados por el CONAC.

La propuesta de asignacion presupuestaria anual para el cumplimiento de los objetivos, estrategias, lineas
de accién y metas de cada eje del PMD, prevé una distribucion apegada a las siguientes proporciones:

1) Para el eje 1 Tlaltizapan en Paz; que se alinean a las finalidades de Seguridad Publica, se les
destinard un monto cercano al 23.22% del presupuesto total general, lo cual permitira aliviar en gran
medida la percepcion de inseguridad que tiene la ciudadania en el Municipio.

2) Para el eje 2 Tlaltizapan con Desarrollo Integral y Educacion de Calidad, alineado a la finalidad de
Desarrollo Social se destinara el 5.83% en gasto de apoyos sociales del presupuesto total.

3) Para el eje 3 Tlaltizapan en Construccion y Crecimiento se estima una asignacion del 22.74% del
presupuesto  total, recursos que se des tinardn a obras de infraestructura que
favoreceran el crecimiento econémico del municipio y de sus habitantes.

4) Para el eje 4 Tlaltizapan con Medio Ambiente Sostenible se destina el 6.86% del presupuesto total,
recursos que se destinaran a obras de agua potable y servicios publicos.

5) El restante 41.35% del presupuesto correspondera al eje 5 Tlaltizapan con Gobierno Abierto
y Ciudadano, que incorpora funciones de gobierno como transparencia, rendicion de cuentas, combate
a la corrupcion y fortalecimiento de las finanzas publicas, lo cual facilitard la operacion de un
gobierno por resultados bajo el escrutinio permanente de la sociedad Tlaltizapanense. Incluye gasto
corriente y servicios personales los cuales se establecerdn medidas de austeridad y de reduccion de
gasto.

Cabe sefialar que las previsiones de recursos antes sefialadas, dependen del desempefio que muestre
la Recaudacion Federal Participable, asi como del mantenimiento de un escenario macroecondmico
favorable en el pais; esto es especialmente importante, pues cerca del 80% del presupuesto
del Municipio depende de los recursos federales. Ademds, resulta importante destacar que estas
previsiones también pueden modificarse derivado de las consideraciones que el H. Congreso del Estado
emita para la autorizacion de los presupuestos anuales.

;Unidos, vamos adelante!
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El Municipio de Tlaltizapan esta sujeto, en gran medida, al desempefio de la administracion tributaria
federal para cumplir con sus obligaciones. Por ello, se prevee la necesidad de eficientar la recaudacion
del gobierno municipal y establecer instrumentos para obtener mayores ingresos propios, a través de
programas de mejora recaudatoria y fiscalizacién principalmente.

Estas previsiones presupuestarias para el PMD, también estan sujetas a una serie de condicionantes
administrativas y juridicas, tales como: el cumplimiento del programa de austeridad y ahorro
presupuestario del conjunto de la Administracion Publica Municipal; a la atencién del marco normativo en
materia de armonizacion contable; a la aprobacion del conjunto de reformas legales en materia de deuda
e inversion publica y privada; asi como a una reforma fiscal local que impulse decididamente el
fortalecimiento de las finanzas locales.

Distribucién del presupuesto por eje
‘ Areas ordenadas por Eje del PMD ‘ Importe

Tlaltizapan en Paz 26,874,693.00
Tlaltizapan con Desarrollo Integral y Educacion de Calidad 6,744,534.33
Tlaltizapan en Construccién y Crecimiento 26,325,950.85
Tlaltizapan con medio Ambiente Sostenible 7,937,002.53
Tlaltizapan con Gobierno Abierto y Ciudadano 47,864,319.29

Total | 115,746,500.00

60,000,000.00
Tlaltizapdn en Paz
[ |

50,000,000.00

Tlaltizapan con Desarrollo
40,000,000.00 ¥ |ntegral y Educacién de

Calidad
Tlaltizapan en

Construccién y

Crecimiento

Tlaltizapan con medio
B Ambiente Sostenible

30,000,000.00

20,000,000.00

10,000,000.00 Tlaltizapan con Gobierno

¥ Abierto y Ciudadano

0.00

Como se muestra en la gréafica el recurso mayormente se aplica en gastos corriente y servicios
personales, por lo tanto, se aplicaran medidas de austeridad en gasto corriente y de ajuste en las n6minas
para que este ahorro se aplique en inversion de obra puablica, servicios publicos, salud, educacion,
economia, ecologia, agropecuario y en desarrollo social.

;Unidos, vamos adelante!
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IX.9. Seguimiento, control y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo

Durante el proceso de seguimiento y evaluacion de los proyectos, es indispensable construir indicadores
gue nos permitan analizar el estatus de los proyectos, esto es en cumplimiento con lo establecido en el
Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 y de las diferentes dependencias y entidades publicas en
cumplimiento de los POA’s, por lo tanto, en la construccion del Sistema de Seguimiento y Evaluacion de
proyectos se analizaran cuatro indicadores de desempefio de la Administracién Pudblica Municipal.

Los Indicadores son pardmetros de medicion que reflejan el comportamiento observado de un fenémeno,
pueden representar medidas de aspectos no directamente mesurables, como son muchas
de las actividades y propdsitos gubernamentales: salud, educacién, bienestar social, desarrollo
econdmico, etcétera.

Los indicadores muestran la evolucién y las tendencias en los servicios, ayudan a ubicar el proceso, con
el propésito de conocer los datos reales del mismo, para poder mejorar y tomar acciones tanto correctivas
como preventivas. Deben medir en forma concreta si se han logrado los objetivos y los beneficios
esperados.

Los tipos de indicadores se pueden observar en la siguiente gréafica: estratégicos, de proyectos, de
gestioén, y de servicio.

PMD

PROYECTOS | INDICADORES DE
MUNICIPALES PROYECTOS
0O DE INVERSION . )
PROCESOS INDICADORES DE
=l N cesrion

SERVICIOS y ‘S INDICADORES DE
SERVICIOS

ESTANDARES DE SERVICIO

Los indicadores permitiran a esta administracion:
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Establecer compromisos y la magnitud de los retos a lograr para satisfacer las necesidades de la
poblacion Tlaltizapense.
Infformar a la comunidad sobre el cumplimiento de compromisosy los resultados de la gestion
gubernamental.

Mejorar el proceso de planeacién y presupuesto.

Facilitar el proceso de concertacion de recursos.
Detectar y/o prevenir desviaciones que puedan impedir el logro de los objetivos (mantener control en
la operacion).

Evaluar el cumplimiento de los objetivos.

Autoevaluarnos y mejorar los servicios en la operacién diaria.

a) Diagrama ilustrativo del funcionamiento del proceso:

TIPO DE INDICADOR DIRIGIDO A PROPORCIONAN SE UTILIZAN EN
INFORMACION
Toma de decisiones estratégicas
Presidente Municipal . . ", s v
Resultados alcanzados de reorientacion de politicas.
. i objetivos estratégicos y retos ion, io
ESTRATEGICO Titulares de dreas ] g . y : Proceso de plja\’neaaon programacion y
planteados, en relacién directa presupuestacion.
. con la misién del municipio Evaluar los resultados logrados por area en
Directores generales L o
cumplimiento de objetivos institucionales.
Regidores
i El avan | r Enl j ion, para evaluar |
DE PROYECTOS Directores . a. a f:e de los p o?/ectos. ’ a eta.pa fﬂe ejecucion, para evaluar las
Responsables de institucionales y de inversion estrategias implementadas.
proyectos
Proceso administrativo y operativo.
Directores generales " Mantener el control de la operacion.
. , Sobre el desempefio de las . .
DE GESTION Jefes de areas ) Detectar y o prevenir desviaciones que
funciones o procesos clave . i T
pueden impedir el logro de los objetivos
institucionales.

Responsables de . , Autoevaluacion y mejora de los servicios para
. La calidad con que se estdn . ) i
DE SERVICIOS servicio .. garantizar una mayor calidad de atencidn a la
. otorgando los servicios . 3
Personal operativo ciudadania.

b) Dimensiones de los Indicadores:

Impacto. Mide el grado de cumplimiento de objetivos y prioridades nacionales y sectoriales en el contexto
externo. Permite cuantificar valores de tipo politico y social.

Cobertura. Mide el alcance de beneficios a la poblacién objetivo.
Eficiencia. Mide costos unitarios y productividad. Refleja la racionalidad en el uso de los recursos
financieros, materiales y humanos. Un proceso eficiente logra la mayor cantidad de productos o servicios

al menor costo y tiempo posibles.

Calidad. Mide el grado en que los productos y/o servicios satisfacen las necesidades y expectativas de
los clientes y/o usuarios.

;Unidos, vamos adelante!

MTL-PMD Revision 1 Mayo 2016



_ [Ayuntamiento
2018

\\Thattizapdn

de Zapata

El empleo de los indicadores para efectos de evaluacion permite apreciar:

Comportamiento Comparacion de Desviaciones Necesidades de
slells=s que implican implementar
Vs
tomade planes de

metas it ; -
programadas decisiones contingencia

(Direccién y Ritmo)

Con la finalidad de darle continuidad a la evaluacién del plan municipal y a todas las acciones que este
ayuntamiento emprende, se evaluaran todas las Lineas de Accion, lo cual permitira, que nuestro Plan
Municipal de Desarrollo (PMD) se traduzca en acciones y resultados concretos orientados a la
ciudadania, buscando con ello el cumplimiento de los compromisos asumidos por la actual Administracion
y sobre todo de las demandas mas sentidas de la sociedad. Por esta razon, la instancia que participa
activamente en este sistema es toda la estructura municipal que labora en el H. Ayuntamiento de
Tlaltizapén. Asi se lograré:

Evaluar y dar seguimiento a los avances alcanzados por las Areasy Direcciones respecto a los
compromisos establecidos en sus Programas Operativos Anuales.

Dar a conocer las debilidades de cada Direccion, para ser fortalecidas a la brevedad y lograr la
mejora continua en los servicios.

Consolidar al Informe de Evaluacion como una herramienta que fortalezca la

eficacia en las operaciones, através de una toma de decisiones preventivas y correctivas oportunas.
Impulsar la modernizacién administrativa de este Municipio para futuros gobiernos.
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Profr. David Salazar Guerrero
PRESIDENTE MUNICIPAL TLALTIZAPAN
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